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I ENJEUX ET DEFIS DES ENQUETES PAR GPS

* L'objectif des enquéte GPS : fournir des informations plus précises et plus rlches
que celles obtenues habituellement avec une enquéte administrée avec un
enquéteur fondé sur du déclaratif.

=>Avec le GPS on passe du c6té de la métrologie : on détermine sans ambiguité les heures de départ et
d’arrivée des mouvements, les durées, les itinéraires empruntés et on peut mieux identifier les petits
déplacements.

= Et surtout : on peut récolter plus facilement une semaine de déplacements avec cette précision (versus
un seul jour avec une enquéte de mobilité « classique » grace a un enquéteur).

Graphique 1
Taux d"eqmpernent en telephone mobile et smartphone

 Le défis des enquétes GPS-smartphone _ R e o
n’est pas seulement technologique...

=>»Oui, les smartphones sont de plus en plus performants 7

pour développer des applications de collecte (précision o a7

de la géolocalisation, consommation moindre de la N

batterie, écran etc.) o] o

2 Oui, le taux d’équipement en smartphone ne cesse de -1«

croitre (87% en 2023: 95% pour les moins de 59 ans et Fs
70% environ au dela)
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MAIS...

» Une multiplicité des modéles :
de smartphone .
=>de qualité inégale, avec des systémes et w |

versions d’exploitation différents, qui
évoluent trés rapidement, et qui nécessitent
des développements intenses pour permettre
la compatibilité des applications.

108

2017 2018

2018 2020 2021 2022 2023

@ Android 2 ® Android 4 ' Android 5 Lollipop
@ Android 6.0 Marshmallow @ Android 7 N © Android 8 Oreo
@ Android 9.0 Pie @ Android 10 @ Android 11

@ Android 12 @ Android 13 @® Android 14

@ Other

Mobile Android OS market share in the United Kingdom (UK) from 2017 to 2023, by version

* Des compétences pour utiliser un smartphone

=>Pour répondre a nos enquétes, il faut savoir télécharger une application, activer le « bon » paramétrage,
naviguer, corriger/valider ses traces etc. Loin d’étre évident y compris pour les enquéteurs qui doivent

I'expliquer aux enquétés...

* Des compétences particulieres en post traitement des données collectées

=>Afin d’identifier dans les mouvements/traces générés par un individu I'objet « déplacement » ou « trajet »,
il faut développer « des algorithmes de reconnaissance », si on veut produire des indicateurs comparables
aux EMC? sachant que d’'une application a I'autre les problémes a surmonter ne sont pas nécessairement

les mémes...
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L’OPTION GPS DES EMC? : POUR COMPLETER LES
DONNEES DE MOBILITE « TRADITIONNELLES »

Méthodologie GPS dans les EMC?

~ . . /_M"‘*\_
* Enquéte aupres de volontaires de .
’ a : Y,
I’enquéte-cceur EMC2 fAnerairs ~ Opinions
> Les répondants & 'EMC? sont le vivier des Mobilite sur ~ (enquéteauto-

répondants d’une seconde collecte avec le GPS. plusieurs jours administrée par

Le contact est établi en direct. (collecte GPS) internet)
=>»Permet de raccrocher les traces GPS aux @ig
données socio-démo des meénages et des -

individus (données EMC2) et compléter les y
analyses en disposant de données sur 7 jours

=>Permet de redresser I'échantillon des répondants _
GPS (a partir des données de 'lEMC2) et y.
d’améliorer sa représentativité /éExtensionid s

» Collecte a l'aide d’'une application installée sur f‘" champs (ex:

smartphone étudiants en
R . residence
* Une collecte pas complétement passive: les universitaire)

enquétés doivent valider ou corriger les données
collectées (modes, motifs voire itinéraires)

« Enquéte Mobilité
EN
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I L’EMC? SUR LAGGLOMERATION TOULOUSAINE

Périmetre Grande agglomération toulousaine
= Plus 1 million d’hab., 113 communes

=>Découpé en 88 zones géographiques avec 160 personnes
interrogées dans chacune

=> Collecte septembre 2022-février 2023

Secteurs de tirage EMC*
4 H-l,n;l t’ SN

Deux modes de collectes administrés sur
chaque zone (FaF et Tél) avec chacun leur
propre échantillon (échantillons disjoints)

= Faf

* 16 semaines de collecte

» 4573 ménages enquétés / 8440 personnes

* Taux de réponse/logement : 65%

> Tél
* 18 semaines de collecte
» 7366 personnes enquétées

» Taux de réponse/logement : 10% sur les adresses
enrichies (8.7% sur I'échantillon total)
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I LE PROTOCOLE GPS DE L’EMC? DE TOULOUSE

Grands principes méthodologique GPS-EMC?

=>Périmétre restreint a Toulouse Métropole + CA/CC contiglies soit 75 zones / 88

=>L’enquéte GPS proposée aux 16 ans et plus de 'TEMC?-cceur soit une cible initiale de 12000
personnes

=>»Basée sur le volontariat des enquétés EMC? FaF et Tél

=>»Activation d’'une récompense ou « incentive » :

Deux échantillons aléatoires sont déterminés a priori dans 'lEMC?:
* Ménage AVEC incentive (20€) : le chéque cadeau est remis lorsque 7 jours de déplacements sont collectés
« Ménage SANS incentive se~zg§ Etude Senzo-Cerema 2020 “:‘;‘

=>»Objectifs: 7 jours continus de collecte/personne pour 1500 personnes

=> Application utilisée: TravelVu (développé par Trivector)

@Travequ ’

» Nécessite le paramétrage du smartphone par 'enquété (localisation activée, mode éco d’énergie
de la batterie non activé, fonction [motion&Fitness] activee...)

« Validation quotidienne des déplacements recueillis chaque jour indispensable (avec corrections
éventuelles: modes, motifs, itinéraires) qui permet notamment de savoir si la personne a quitté son
domicile ou pas un jour sans déplacement recueilli donc de mesurer I'immobilité

REPUBLIQUE ~ r( e e a GPS x EMC2 Toulouse
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PROTOCOLE DE RECRUTEMENT ET SUIVI DE LA
COLLECTE GPS

Protocole de recrutement GPS

=>Recrutement de la personne a la fin de l'interview EMC? FaF ou Tél

=>Possibilité pour le FaF de montrer I'application aux enquétés, de la télécharger et de la paramétrer avec eux, et
d’en expliquer le fonctionnement

=>Une hotline prévue pour les volontaires FaF ou Tél

Trois types de relances (tél et/ou mail) auprés des volontaires
=>R1 : Sile téléchargement de 'application n’a pas été effectué alors que la personne s’est déclarée volontaire
=>R2 : Si aucune validation des journées de collecte = donc incitation a démarrer la collecte
=>R3 : Si collecte démarrée sur plusieurs jours consécutifs = incitation a poursuivre et terminer le recueil sur 7 jours

Suivi de la collecte pour obtenir 1500 personnes avec 7 jours au moins

= La collecte suivie quotidiennement grace a un S
outil congu par le prestataire de I'application o _ —\
d'une part, et par le prestataire de la collecte Suivi des niveaux...
EMC? d’autre part - de recrutement ...pour:

- cibler les relances

=> Suivi longitudinal des volontaires par mode - de télechargement e i
- limiter I'effet enquéteur

de collecte (FaF ou Tél), selon la proposition - des validations (J1, J5 et J7)
d’incentive ou non, par enquéteur et par secteur ’

wew 5% Cerema
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Résultats de collecte

I'experimentation GPS
sur Toulouse
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I TAUX DE RECRUTEMENT POUR L’ENQUETE GPS

Taux de recrutement GPS parmi les
répondant a ’'enquéte-coceur EMC?2

=>le recrutement issu du Tél (CATI) est
sensiblement meilleur qu’en FaF (CAPI)

* Des répondants CATI plus « motivés » ?

* Des enquéteurs CATI plus
professionnels ?

* Plus facile aussi de dire « ok » au
téléphone ... sans donner suite ensuite ?

» Sans démonstration, I'enquété ne saisit
pas nécessairement de suite la
complexité du travail a faire ?

N,
wer Si& Cerema
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30%

25%

N

0%

15%

10%

5%

0%

Taux de recrutement pour l'enquéte GPS

parmi les répondants de I'EMC?

28%
25%

20%
15%

CAPI CATI

N\

H Volontaires GPS AVEC incentive (20€) 7.SANS incentive

=>En premiére approche,
I'incentive (20€) a un effet sur le
recrutement :

x1.7 pour le FaF et x1.4 pour le Tél

GPS x EMC2 Toulouse

Période septembre 2022 & JEML 2024

décembre 2022



TAUX DE REPONDANTS SELON LES
DIFFERENTES ETAPES DU PROTOCOLE GPS

» C’est sur I'étape du recrutement
qgu’on perd le plus de
repondants de 'lEMC?

* L’étape de téléchargement vient
en second

* Une fois la premiére validation
faite (J1), « peu » d’abandons

* L'incentive apporte un vrai plus
pour I'enquéte GPS (2 fois plus
de répondants finaux J7)

» Par contre, pas de différences
significatives entre FaF et Tél
parmi les volontaires EMC?

N,
wer Si& Cerema

Lntermité CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN

Taux de répondants selon les différentes étapes du
protocole GPS (AVEC incentive 20€)

30% 28%
25%

25%

20%
16%

1% 10%
610% g
I II i i% 1 3
;

15%
10%

5%

0%
Tx Volontaires X Tx Validation J1 Tx Validation J4 Tx Validation J5 Tx Validation J7
téléchargements
Période septembre 2022 B EAF mTél (Parmi les répondants EMC?)
a décembre 2022
Taux de répondants selon les différentes étapes du
protocole GPS (SANS incentive)
30%
25%
20% 20%
1500?
15% ? é
10% 8%
éé %; oo 4% A% 4% 4% 3% 3%
5% / / y 7/ T 6270
e A rra
D% GG GG 4% %% ww
Tx Volontaires Tx Tx Validation J1 Tx Validation J4 Tx Validation J5 Tx Validation 17
téléchargements

Période septembre 2022 v ESE 7 Tél (Parmi les répondants EMC?)

a décembre 2022



I SYNTHESE DES TAUX DE REPONSE EMC? ET GPS ()

J\\Vi{e Taux réponse Taux réponse Taux réponse Nb adresses

EMC? (échan ini) GPS 7J (parmi GPS 7J) (échan. (échan. ini) pour
les répondants  Ini EMC?) 1 enquéte GPS
EMC?) valide (7))

incentive

SANS Taux réponse Taux réponse Taux réponse Nb adresses

. i EMC? (echan ini) | GPS 7J (parmi GPS 7J) (échan. (échan. ini) pour

HISCREES les répondants | Ini EMC?) 1 enquéte GPS
EMC?) valide (7))

FaF 64.5% 3% 2.0% 51

Tél 8.7% (y compris 3% 0.3% 336

adresses non enrichies)



I DES RELANCES QUI ONT UN VERITABLE EFFET

=» 2586 volontaires

* 82% ont été au moins une fois relancés (soit
pour télécharger I'appli, pour démarrer la Nombre de répondants (CAPI et CATI) selon les étapes
collecte et valider leurs jours, ou/et pour du protocole GPS et selon les relances effectuées
terminer la collecte GPS (7 jours))

2586

= 1449 volontaires qui ont téléchargeé
I’application
* 69% relancés

1449
1100

= 1100 volontaires qui ont démarré la
collecte GPS (J1 validé)

* 60% relancés

835

= 835 volontaires qui sont allés au , — :
. Volontaires déclarés ont téléchargé ont validé 1) ont finalisé 7)
bout de la collecte (7J validés) Vapplication

W Sansrelance ® Avec Relance(s)

* 49% relancés : soit en phase 1 (pour
télécharger:34%) ou en phase 2 (validation des

: Relances Type 1 = pour télécharger 'appli
jours: 11%) ou sur chacune des phases (5%) € ances ype - = pour eiechareer  app

Relances Type 2 = pour commencer la collecte GPS (validation J1)
Relances Type 3 = pour terminer I'enquéte GPS (7 jours a valider)

\,
- GPS C
e 5% Cerema e

Fraternité CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN



Apurement des donnees >

premiers elements

REPUBLIQUE - GPS x EMC2 Toulouse
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I L’APPLICATION DE TRACKING GPS: TRAVELVU

Application développée par Trivector (Suede)

=>» Adaptée au contexte Toulousain : intégration des GTFS « locaux »: bus, métro, tram, train) + mise en
cohérence des modes et motifs avec ceux de 'TEMC?

=>» Traduite en francgais

=>» Application pas completement passive : le participant doit valider et éventuellement corriger les I
déplacements chaque jour, avec malgré tout des effets d’apprentissage sur les lieux/motif .

=>'application enregistre un point toutes les 5 secondes.
=>» Un identifiant permet de faire le lien avec les données de 'TEMC?
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=» 50 377 mouvements

=>Des coordonnées GPS horodatées d’'un point A vers un point B « assimilés
=>»Des distances parcourues déplacements »
=»Des modes utilisés successivement =» 1078 individus

=> Une application qui découpe les mouvements ou traces en

différents

déplacements/trajets selon certaines regles => Sur 23 semaines

=>»Des activités a I'origine (domicile, travail, achats, loisirs,...) et a la

différentes

destination

&
o

EX
REPUBLIQUE
FRANCAISE
Librt

Notre protocole de contrble et d'apurement de la donnée est double :

Evaluer la qualité intrinséque de la donnée -> Repérer les anomalies, leur
nombre, se donner des pistes de correction

Confronter ces données aux concepts EMC?: utiliser "EMC? comme étalon
de qualité pour l'estimation des indicateurs classiques produits par la
collecte GPS.

»

CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN



UN PREMIER FILTRAGE NECESSAIRE POUR
ELIMINER DE TRES PETITS DEPLACEMENTS

=» 3031 déplacements (soit 6%) qui partent et qui
reviennent au domicile sans motif intermédiaire @

Par définition, ils sont « absents » de la collecte EMC? puisque le protocole prévoit un
déplacement pour chaque activité. Quand I'activité est le déplacement il est scindé en 2. Domicile
Par exemple : Domicile = Promenade, puis Promenade = Domicile.

Mode des déplacements GPS

D <-> D hors WE Répartition Kilomeétres parcourus

EMC2-Prom G
59% Dans 'EMC?, le
motif promenade 10% 0,47
est réalisé dans E\
91% des cas a 20% 0,67
pied . ,
30% 1,00 ; Supprimer 575 déplacements
6% 40% 100 0.60 domicile <-> domicile
inférieurs ou égaux a 150m
50% 1,33 1,00 .
2 (sans conséquences pour la
. % S 60% 2,00 187 chaine de motifs de la journée)
(o)
2% 70% 2,00 3,49
2 @&) .!. ‘ 80% 2,77 6,70
r
90% 4,00 14,50

REPUBLIQUE x,) f e re m a GPS x EMC2 Toulouse
FRANC. ( : JEMU 2024 17

Egalit
Pt CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN



I FRAGILITE DU 1ER JOUR COLLECTE ?

EA =» Durée manquante

Anomalies Déplacements Individus
Effectifs % Effectifs %

Durée manquante 657 (1,3%) 593 (55,0%)

Présomption d’information tronquée :

- Défaut de l'application ?

- Apprentissage de I'enquété ?

- Lenquété peut commencer en cours de journée

¥
Fautlneutraliser le 1+ jour dobservation de chaque individu ?

5&:1&%‘1\%%: % Ce re m a GPS x EMCJZEIAOJlggzj
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EXPLORER LES DISTRIBUTIONS :
LES DUREES DE DEPLACEMENTS ATYPIQUES

=>» Ex : la durée des déplacements en fonction des principales activités a destination

240,00
C&& ©

180,00

* * *
: O O ¢ A
3I 120,00 Q A
3 ' &
5
x x
60,00 )
(o]
....... 8
I4Ié I; IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
00 —
15’
CHIL EDU_ HOBY SHOP VIST WORK
Activite d'arrivee : activité aprés le deplacement
EX

REPUBLIQUE
FRANCAISE
Liberté.

ilité
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EXPLORER LES DISTRIBUTIONS :
DUREE D’ACTIVITE ET CORRECTION MOTIF

-_-A =>» la durée des activités peut présenter également des valeurs extrémes

tudes |25th | sotn | 75th | o5th | Max_
EMC? 185 265 480 610 965 » -
------

- mmmmmm

EMC? 150 660

------'-
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DES RECUEILS PAR GPS SYSTEMATIQUES QUI
N'EVITENT PAS LES ERREURS DE MESURE

=A =>» Liste non-exhaustive d’anomalies repérées...

Type d’anomalie Anomalies Déplacements Individus
Effectifs % Effectifs %

Durée mangquante 657 (1,3%) 593 (55,0%)
Durée nulle 337 (0,7%) 216 (20,0%)
Durée excessive / mode de transport / motif 461 (0,9%) 238 (22,1%)
Déplacements inscrits sur plusieurs jours 295 (0,6%) 187 (17,3%)
Vitesse nulle 295 (0,6%) 200 (18,6%)
Vitesse anormalement faible 456 ( 0,9%) 267 (24,8%)
Vitesse excessive / mode de transport 204 (0,4%) 149 (13,8%)
Durée de l'activité excessive 320 (0,6%) 158 (14,7%)
Décalage dans la succession des motifs 409 (0,8%) 238 (22,1%)

En conclusion, une distribution des erreurs limitée au niveau des déplacements,

qui prend de 'ampleur au niveau des individus.

REPUBLIQUE e J7 =~

E%TCA%E )‘$ (’erema GPS x EMC2 Toulouse

CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN
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APUREMENT :
ESSAYER DE GENERALISER LES TRAITEMENTS

Temps d’exploration nécessaire !

0

Utiliser les informations de 'EMC? (méme territoire, méme période) :

=» comparaison de distributions, distributions croisées motifs*modes,
=» cohérence (habitude des modes « jamais »),

=>» calcul de probabilité pour enchainement de modes, de motif (?)
Utiliser le map-matching pour la déetection de modes : O/D, GTFS

=Deévelopper ou utiliser/adapter les algorithmes existants, pour utilisation
sur données, quelle que soit I'application qui reléve les traces

Work in progress...

\
E&:%%A%%E ~f ( :e re m a GPS x EMC2 Toulouse
s )‘s JEMU 2024
”
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I SYNTHETISER L’'INFORMATION A L’INDIVIDU

Calcul d’un score individuel
» qui cumule le nombre

Parmi les 1078 individus

86% affichent au moins 1 erreur «
22% n’ont qu’une seule erreur
15% ont 5 erreurs et plus

d’erreurs par type

[1]2]ofofafojol1]o]

Structure des individus selon le nombre d'erreurs

3,5 +

Nombre d'erreurs par déplacements

GPS x EMC2 Toulouse
JEMU 2024

1,50 2,00 2,50 3,00 3,50
Nombre d'erreurs par jour validé



Biais de sélection

Extrapolation

REPUBLIQUE - GPS x EMC2 Toulouse
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I DE LA POPULATION CIBLE AUX REPONDANTS

A chaque étape du processus, I'individu peut étre exclu ou non a la suivante, de son fait, ou non.
Il faut mesurer comment se fait cette sélection a chaque étape.

83% g Cible EMLCE _ =>Répondre ou pas & 'lEMC? (protocole+autosélection)
23% Ly g _ =>Dispose d’'un smartphone (protocole)

Volontaires 2598

f =>»Est volontaire pour le GPS (autosélection)
1J Téléchargement 1448
7% Au moins 1) validé 942
] Au moins 7) validés 827 . i . i .
. = A renseigné 7J continus (autosélection)
Au moins 7J continus validés

Méthode d’évaluation du biais de sélection :

=>» A partir de 'EMC?, sélection a priori des variables de e T
com porte me nt q u' pe uve nt I nﬂ uencer Ia pa rt|C| patlo n et sf::—o::cup iz;?fﬁ:;:;is'(‘I:st;f:-;)f:::t‘eﬁs :::f Inter ; Employé ; Ouvrier; Etudiants ;Inactifs
qu i sont co rré | éeS é la mobil |té Télétravail Ne travaille pas ; Pas télétravail ; Télétravail souvent;Télétravail moins soucent
7 . . \ .. AboTC Oui ; Non
=» Implémentation des variables dans un modeéle qui isole Ale permis Oui; Non
’ . s Habitude Vélo Pls jours /sem; /mois; rarement; jamais
I'effet de chaque variables toutes choses égales par ERBEABPE . [Disiouts ficm it cremsnt Jmes
ai/leurs Habitude TCU Pls jours /sem; /mois; rarement; jamais
, , . . Habitude Train Pls jours /sem; /mois; rarement; jamais
=» Achaque étape de sélection, 2 modeles : Budget Dist JMIS (km) [0 km ; <5 km ; 5-15km ; 15-30km; 30-50 km; 50-100 km; 100 km et +
\ , . . Zone de résidence Toulouse Centre;1éere couronne;2éme couronne
* Par rapport a I'échantillon cible EMC? => mesure de I'effet  Tieménage % Gaol
A H Equipement Auto OVP; 1VP;2VP;3VPet+
d €se l ection tota | . Equipement Vélo 0 Vélo ; 1 Vélo;2 Vélo; 3 Vélo et +
* Par rapport a I'étape précédente => évaluation de la sur- Incentive Oui; Non
, . <y Mode collecte Face a face ; Tél
sélection a l'étape
EN

N
EE‘:‘%%’I‘%%E \:j,ig Ce rema GPS x EMCJZEIAoJE;;j o
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I RESULTATS

**%*(---) : a beaucoup plus
(moins) de chances de
participer

**(--) : a un peu plus (moins) de
chances de participer

*(-) : a plus (moins) de chance
de participer

=réf. : comportement identique
a I'individu de référence

EX \.

REPUBLIQUE Qgg’

FRANGAISE ‘} 4 erel I .a
o N

Traemicé CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN

Variables Smart//EMC?__ VOL//Smart VOL//EMC* _ 1)//VOL LI//EMC* _|[ZIC//NOL ZIC//EMCE |
Zone Res Centre réf. réf.
lere Cour == I
2éme Cour o T
Genre Hom
Fem
Age 16-25 ans bkt = réf =réf 3 = réf
26-35 ans =réf =réf =réf =réf
36-55 ans réf. réf. réf. réf.
56-65 ans i - T i
66 ans et + i - T i
CsP Agri, Artisan i =réf =réf =réf =réf
Cadre *k *kok Hokok * ok
Prof.Int. réf. réf. réf. réf. réf.
Employé - =réf - - it
Ouvrier T - T - i
Inactif i =réf i =réf i
Scol-Etudiants bt X = réf G5 = réf
Télétravail Ne travaille pas - =réf =réf - = réf
NonTT réf. réf. réf. réf. réf.
T+ = réf *kok *k ok ok
T4+ e *kok Hokk *k *k
Taille Ménage 1 pers
2 pers
3 ou4pers
5 pers et +
Mode collecte EMC? faf - - - 1 -
TEL réf. réf. réf. réf.
Incentive Non réf. ref. 3 ref. réf.
oui *kok Hokok *k Hokox
Abo TC Oui
Non
Permis Oui réf. réf.
Non e -
Habitude Vélo 4+ o B e ks
¥ *k *kok Hokk *
_ * *ox *k *
Jamais réf. réf. réf. réf.
Habitude VPC réf.
+ iy
Jamais i
Habitude TCU + e B3 2 e ks
+ = ref ko *k * ok
- réf. réf. réf. réf. réf.
Jamais T = oh - il
Habitude Train 4+ =réf =réf i
" = réf ko Hokk
- * *x *k
Jamais réf. réf. réf.
Nb VP oVP e i
1vp - -
2VP réf. réf.
3VPet+ i =
Nb vélo 0vélo - * = réf - = réf
1vélo réf. réf. réf. réf. réf.
2 vélo et + =réf ** il * i
3vélos et + =’éf kK K *k koK koK
Budget Dist Immobile - - - -—
0-5km o = i il
5-15 km i = i o
15-30 km réf. réf. réf. réf.
30-50 km =réf =réf =réf =réf
50-100 km - ** i bl
100 km et + - — bl =réf

Le genre, la taille des
ménages, le fait d’avoir un
abonnement TC ne jouent
sur aucune phase de
sélection

GPS x EMC2 Toulouse
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I RESULTATS

**%*(---) : a beaucoup plus
(moins) de chances de
participer

**(--) : a un peu plus (moins) de
chances de participer

*(-) : a plus (moins) de chance
de participer

=réf. : comportement identique
a I'individu de référence

EX \,

REPUBLIQUE - f(

FRANCAISE N

o 4 o

Termivé CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN

Variables Smart//EMC?__ VOL//Smart VOL//EMC* _ 1)//VOL LI//EMC* _|[ZIC//NOL ZIC//EMCE |
Zone Res Centre réf. réf.
lere Cour
2eéme Cour
Fem
Age 16-25 ans bkt 1 =ref = réf = réf
26-35 ans =réf =réf =réf =réf
36-55 ans réf. réf. réf. réf.
56-65 ans )| - -
[ 66 ans et + | -
csp Agri, Artisan 2 =réf =réf =réf  =réf
Cadre *k *kok Hokok * ok
éf, réf. réf. réf. réf.
Employé = =réf i
Ouvrier o -
Inactif = =réf s =réf
Scol-Etudiants R X = réf G5 = réf
Télétravail Ne travaille pas - =réf =réf =réf
NonTT réf. réf. réf. réf. réf.
T+ = réf *kok *k ok ok
T4+ e *kok Hokk *k *k
rs
2 pers I —
3 ou 4 pers \
5 pers et +
Mode collecte EMC* fraF -
TEL réf. réf. réf.
Incentive Non réf. réf. réf.
oui *kok Hokok *k
0 T
Non
Permis Oui réf. réf.
_Non *k
Habitude Vélo [++ - e
¥ *k J Fokk *kk
* *ox *k
Jamais réf. réf. réf.
Habitude VPC réf. 3
e
Jamais
Habitude TCU 4+ R B3 oA = réf ks
N = réf ko *k * ok
réf. réf. réf. réf. réf.
Jamais i i T
Habitude Train 4+ =réf =réf i
" = réf ko Hokk
* *ox *k
Jamais réf. réf. réf.
Nb VP ovP i ]
1vp = |
2VP réf. réf.
3VPet+ i =
Nb vélo Lovelo O ] * —réf B e
1vélo réf. réf. réf. réf. réf.
2 vélo et + =réf ** il * i
MSE[+ A kK K *k koK koK
Budget Dist Immobile —
[0-5 km 5
5-15 km - )
15-30 km réf. réf. réf. réf.
30-50 km =réf =réf =réf =réf
50-100 km - ** i bl
100 km et + — bl =réf

La phase de sélection issue de la

possession d’'un smartphone

met tout de suite en évidence :

- un biais sur les groupes
ouvriers/employés et les
plus agés,

- ainsi que sur les personnes
moins équipées

- les cyclistes et usagers TCU
sont sur représentés

- ainsi que les répondants au
téléphone

GPS x EMC2 Toulouse
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4 Variables ité Smart//EMC®__ VOL//Smart VOL//EMC? __ 1//VOL __L//EMC’ __ |ZIC//VOL "7 C//EMCE] |
Zone Res Centre réf. réf.
RESULTATS =
2éme Cour - it B
Age 16-25 ans Wt 1 =ref =ref 3 = réf u
26-35ans =réf =réf =réf =réf -
36-55 ans réf. réf. réf. réf. -
56-65 ans - - -— it u
66 ans et + s |
CsP Agri, Artisan G 2 = réf =réf =réf = réf M
Cadre *%k * ok k * kK * k%
Prof.int. réf. réf. réf. réf. réf. B
Employé = = réf o
Dot . o | Al'étape de se dire volontaire,
___ scobewdens JHIES . - R | - les mémes caractéristiques
Télétravail Ne travaille pas - E Céf = Céf - = CE'f i . , A
oo T = o & B u socio démographiques
Mode collecte EMC? :: =f‘f *.T.* *j.* 1 = tf H jouent dans |e méme sens
T L i Y s - renforcée par une sur-
Poe Toui o o = sélection des
Non It 7y s .
Rabitude Vélo . - - ] télétravailleurs
. T . ' - Moins de chance d’étre
Jamais réf. réf. réf. réf. | . . . ’
—numem\ef\s volontaire si interrogé en
= e FaF
Jamais -
. Habitude TCU - EEECE TR - les usagers du vélo et des
**%*(---) : a beaucoup plus X - s . g
(moins) de chances de — : Cam T TCU ont plus de chance de
participer Habitude Train .. =ref -t [REE se dire volontaire,
+ = réf * ko * ko
(--) : a un peu plus (moins) de - i =il - ainsi que ceux qui auront
chances de part'laper NbVP v Iincentive
*(-) : a plus (moins) de chance e ot =
de participer e - . e _ -
=réf. : comportement identique Lvélo réf. réf. réf. réf. réf.
e e . i 2véloet+ = réf ** 1 * i
a l'individu de référence 3velos et + e *x
Budget Dist Immobile i o s e
0-5 km =
5-15 km - -
15-30 km réf. réf. réf. réf.
30-50 km =réf =réf =réf =réf
lé.l “\, 50-100 km - S X * -
REPUBLIQUE m et + i ** *k i PS x EMC2 Toulouse
Zz{gncms: ‘)‘s Ce re m Rk ! JEMlj 2:24 28
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I RESULTATS

**%*(---) : a beaucoup plus
(moins) de chances de
participer

**(--) : a un peu plus (moins) de
chances de participer

*(-) : a plus (moins) de chance
de participer

=réf. : comportement identique
a I'individu de référence

EX
REPUBLIQUE
FRANCAISE

ilité

Fraternité CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN

e 5% Cerema

Variables Modalités ___[Smart//EMC? _ VOL//Smart VOL//EMC* __ L//NOL __ 1)//EMC’ c//voL 1 c/femet |
Zone réf. réf.
lere Cour m
2éme Cour i i
Age 16-25 ans il 1 =réf =réf = réf
26-35 ans = réf =réf =réf =réf
36-55 ans réf. réf réf. réf.
56-65 ans i = T e
66 ans et + i - T T
CspP Agri, Artisan i 2 =réf =réf =réf =réf
Cadre *% * Kk *kk * *%
Prof.Int. réf. réf. réf. réf. réf.
Employé = =réf = == o=
Ouvrier i === G == o
Inactif i =réf s =réf =
Scol-Etudiants bl ** =réf ** =réf
Télétravail Ne travaille pas = =réf =réf = =réf
Non TT réf. réf réf. réf. réf.
T+ = réf * kK *% *% *%
TT++ = réf * %k *k % *% *%
Mode collecte EMC? pr il — bl i
TEL réf. réf. réf. réf.
Incentive Non réf. réf. réf. réf.
oui * %k *kk *% * %%
Permis Oui réf. réf.
Non il -
Habitude Vélo -+ * KoKk dkok *k
. *% * oKk *kk *
. * *% **% *
Jamais réf réf réf. réf.
Habitude TCU ++ *% 3 *kk *okok = réf *x
" = réf * kK *% * *%
- réf. réf. réf. réf. réf.
Jamais i - i - i
in ++ =réf = réf bl
+ = * Kk * ok ok
~ * % T U U]
Jamais réf. réf. réf.
M e i
1VpP \ i
2VP réf. réf, | —
3VPet+ i -
Nb vélo 0 vélo - 5 = réf - = réf
1vélo réf. réf réf. réf. réf.
2 vélo et + =réf *x il * il
3 vélos et + =’éf * Kk * %k * %Kk * Kk
Budget Dist Immobile iy — il i
0-5 km T = I i
5-15 km = = T S
15-30 km réf. réf réf. réf.
30-50 km =réf =réf =réf =réf
50-100 km = *x i i
100 km et + = L il =réf

GPS x EMC2 Toulouse
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I RESULTATS

Au final ,

- Une sur-sélection des
cadres // ouvriers et
employés

- Un effet de I'incentive a
chaque étape

- Al’étape du volontariat,
le mode de collecte,
I'age, et des variables
corrélées a la mobilité
sélectionnent les plus
mobiles

**%(---) : a beaucoup plus
(moins) de chances de
participer
**(--) : a un peu plus (moins) de
chances de participer
*(-) : a plus (moins) de chance
de participer
= réf. : comportement identique
a lI'individu de référence

EX

REPUBLIQUE
FRANCAISE

Si& Cerema

Fraternie ité CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN

Variables Modalités Smart//EMC?> VOL//Smart VOL//EMC? 1J//vOL 1J//EMC? 7)c//voL 7 C//EMC?
Age 16-25 ans iy 1 = réf =réf 3 = réf =
26-35 ans =réf =réf =réf =ref = réf
36-55 ans réf. réf. réf. réf. réf.
56-65 ans [ il -- nin ] il T
66 ans et + i - N e S
csp Agri, Artisan == 2 =réf =réf =réf =réf g = ref =ref
Cadre * % * %k ok * % K * * % * * %
Prof.Int. réf. réf. réf. réf réf réf. réf.
Employé [ i = réf i = i == == ]
Ouvrier i o i = i - Trr
Inactif - =réf - = réf Al = réf = réf
Scol-Etudiants ool pat =réf Rt =réf i« rak
Telétravail Ne travaille pas - =réf =réf - =réf 2 E -
Non TT réf. Doefn B et | er e | refiat || lirefil |
T+ = réf I * %k ok *% * % * % *k *% \I
TT4+ - réf | * 3k ok * % K * % * % * ** /1
Mode collecte EMC?  pr { i - = K L i
TEL réf. réf. réf. réf réf.
Incentive Non réf réf 3 réf réf réf raf
oui [ * 3k ok * % K * % * %k K *%k *k % ]
Permis Oui réf. réf.
Non i -
Habitude Vélo ++ * % *kk * ok % * % **
+ * % * %k * % * *%
R * * % *% * *%
Jamais réf. réf. réf. | réf. réf.
Habitude TCU -+ [ * % 3 * %k * kK 2 = réf * ok * %
. --:r_éf """" FEis T T e mn *%
- réf. réf réf. réf réf ref.
Jamais W -- i - i e
Nb vélo 0 vélo - * = réf - =réf 1 - =réf
1vélo LEf et el et - | . el ezl
2 vélo et + = réf : *% * % * *% * sk :
3 vélos et + - réf | * %k k *% * % % * %k * *% ‘:
Budget Dist Immobile L - L AL
0-5 km = == = o i
5-15 km = oo e == e
15-30 km réf. réf. réf. réf. ref.
30-50 km =réf =réf = réf =ref =ref
50-100 km - pt i i = réf
100 km et + = ks il =réf = ref




PREMIERS RESULTATS REDRESSES
APRES QUELQUES APUREMENTS

Mobilité
€00 5000000
4,84
5,00 4,63 !
397 4000000

4,00 3,61

3000000
3,00

2000000
2,00
T 1000000
0,00 - 0

EMC2 GPS GPSJO GPSwee
EMC2 GPS
Immobilité 11%
0%

sy 5§ Cerema

Eg
Pt CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN

+34%
EMC2 GPS GPSJO  GPSwee
GPSJO GPS wee
6% 5% 11%
Parts modales
10%  20%  30%  40%  S50%  60%  70%

Volume déplacements

=>» + 1 déplacement/jour pour
le GPS// EMC?

=>» Taux d’'immobile deux fois
moins élevé

=» Une part de marche plus
importante aux dépends de
la voiture

A confirmer aprés traitements

plus avancés des données...

S

W Marche ™ \Voiture MTC ®Vélo ™ Autres

GPS x EMC2 Toulouse
JEMU 2024
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PRECONISATIONS

Les pré-requis necessaires du protocole pour augmenter les taux de réponse

= Introduire 'enquéte par l'intermédiaire d’'un enquéteur formé, a I’application, aux objectifs :
rassurer, expliquer I'objectif (RGPD, R&D ou politique publique), le travail a réaliser régulierement
pour obtenir 7J continus de collecte

=  Prévoir une incentive dés que I'enquéte n’est pas passive : renseigner un petit questionnaire
introductif, valider/corriger ses journées => du travail compliqué pour I'enquété !

= L’application doit étre apprenante pour les déplacements récurrents quotidiens afin de limiter le
travail demandé a I'enquété

=  S’équiper d'un outil de monitoring sérieux pour relancer les enquétés aprés chaque étape, par
mail et par téléphone, proposer une assistance

=  Prévoir une application permettant d’'intégrer un petit questionnaire en amont et une les réseaux

(GTFS)
=  Prévoir une période de collecte suffisamment longue
= Notons que in fine ce protocole est largement actif pour 'enquété et le gestionnaire d’enquéte

Apurements

=  Bien connaitre le fonctionnement de I'application (peut on repérer I'information de si la trace a été
corrigée ou pas ?), le pré-nettoyage sur les données récupérees, etc.

= Sile GPS est en seconde phase, prévoir des questions de contrdle en premiére phase
=  Prévoir du temps !

EX \
Y/

EEE‘»’%;'\%U:E S ‘g Ce re m a GPS x EMCJZE"\I'AOJISSZZ

Egalit
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PRECONISATIONS

Pour corriger les biais de sélection

= La possession du smartphone reste une dimension assez selective malgré tout : les personnes
exclues sont aussi probablement celles qui ont des difficultés a se déplacer financiérement,
« organisationnellement » ou physiquement => ne pas biaiser les préférences révélées

= Mais méme avec un smartphone, les compétences nécessaires a la configuration du
smartphone, a la validation/correction des traces ne sont pas également réparties dans la
population. Selon le rapport de TANCT traitant de I'éloignement du numérique : « en adoptant une
définition large, nous pouvons considérer que 31,5 % de la population est plus ou moins concernée
par le phénomene d’éloignement du numérique soit 16 millions de personnes » et « les déterminants
socio-économiques et culturels constituent un autre ensemble de facteurs explicatifs de
I'éloignement. Contrairement a I'age, ils peuvent étre interprétés comme des causes fortes de
I'’éloignement et sont donc d’autant plus importants a appréhender et a prendre en compte pour
proposer des politiques publiques adaptées ». (CREDOC-CREAT pour ANCT, 2023).

=  Pour une enquéte smartphone-GPS sans EMC?, prévoir a minima un questionnaire préalable qui
renseignera les variables socio-démo (age, sexe, pcs, occupation principale, niveau de dipléme)
mais aussi des variables de mobilité de type « habitude/mode » surtout TC et vélo, équipement
en vélo, et si possible un indicateur d’intensité de la mobilité (nb de jours sortis/semaine, km
parcourus en voiture en moyenne sur la semaine), que le recueil GPS ait lieu ou pas. Ces
variables sont celles qui influent le plus la réponse

> Le redressement s’est fait sur PCS, age, actif*télétravail, les habitudes vélo, TC ,train, 'équipement
vélo du ménage, le budget distance

: Ve
REPUBLIQUE e 44 GPS x EMC2 Toul
mar S Cerema R Toulouee
st = JEMU 2024

CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN
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Merci de votre attention
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L’APPLICATION DE TRACKING GPS: TRAVELVU

Application développée par Trivector (BE Suedois)

» Adaptée au contexte Toulousain : intégration des GTFS « locaux »: bus, métro, tram, train) + mise en

cohérence des modes et motifs avec ceux de 'EMC?

» Traduite en francais

 Application pas complétement passive: nécessité de valider et corriger les déplacements chaque jour

« Un identifiant permet de faire le lien avec les données de 'lEMC?

° 1
¢ Mercredi 9 > Achats E Achats

7 Novembre i it

o B =

. Travail 0O
30
? e > B teotesies senn D
. Aftaires professio O 35
» - =§
h Déposar/ her qa D )
X Achats ’
o °- :
o2 Autre démarche O Mercredi 9
g Validation et enregistrement de ma & < Novembro
“ journée
= M| renane 0 emp:
Crpeacema .
o o 4 @ %

Mercredi 09/11/2022




PREMIERS RESULTATS DE L’EXPERIMENTATION
GPS SUR TOULOUSE (2022-2023)

Taux de réponse a I'enquéte-
coeur EMC? Taux réponse a l'enquéte EMC? (cceur)

. 70% % 64.5%
* 65% en FaF pour les adresses

/ 60%
trouvees (0.7% des adresses de -
I'’échantillon initial n’ont pas été trouvées) e
* 10% au téléphone pour les 30%
adresses enrichies avec un num  20% v
de tél (13.5% des adresses de 10% -

I'échantillon tél nont pas pu étre enrichies) %
CAPI (FaF) CATI (Tél)

B Echantillon Adresses utilisées

M Echantillon Total (y compris adresses non trouvées faf ou non enrichies tél)

REPUBLIQUE ~7 C GPS x EMC2 Toulouse
Z%NCAISE )‘s e re m a JEMU 2024 =6
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I UN EFFET ENQUETEUR

Taux de recrutement par enquéteur et selon |'incentive (avec ou sans)

et Rapport du Tx recrutement (AVEC/SANS)

10.00

200%
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o

(SNVS / D3AV) 1uawainiaal ap xney sap yoddey

o
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=] =) o o (=4 o
Q Q Q Q = <
~ © wn < ) o~

+1.00
0.00
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B Tx_recrutement_AVEC_incentive



QUEL QUE SOIT LE MODE DE COLLECTE OU

I DES RELANCES QUI ONT UN VERITABLE EFFET...
L’'INCENTIVE MISE EN PLACE

835 enquétes GPS Nombre d'enquétes GPS terminées (7 jours)
terminées (7 jours) AVEC ou SANS relances

« Une nécessité de relancer au 300

téléphone et au face-a-face -
* ... mais un peu moins de

personnes volontaires

200
relancées au face-a-face par
rapport au téléphone -
* Une nécessité de relancer
selon que les personnes 10
aient été incentivées ou non
* ... mais pas de différence ?
significative selon les

échantillons

o

o

o

o

Incentive sans incentive

B Sans relance M Avec relances

Parmi les personnes relancées (et ayant terminé 'enquéte GPS):
- Nb de relances moyen = 1.4
Ex - 62% n‘ont eu besoin que de 1 seule relance

\,
Tt GPS x EMC2 Toul
E%TCAISE )\R{ Ce rema et 37% 2 relances ) oulouse

JEMU 2024
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