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QUELLES EXIGENCES DE « CONSULTATION »
DANS L'ELABORATION D’UN PDMS ?

Les exigences du Code des transports :

B
- Doivent étre consultés s’ils en font la demande : \
Représentants des professions et des usagers des transports, chambres consulaires, associations
agréées de protection de I'environnement Articles

L1214-36-A2 et
L11214-36-A3

- Doivent émettre un avis sur le projet arrété : Code des transp.

Communes membres de I’AOM, département, région et comité de massif concernés, AOM limitrophes

Article L123-19
Code environn.

« Procédure de « participation du public » sur le projet de plan arrété

v

Article L1231-5
Code des transp.

v

- Consultation obligatoire du comité des partenaires* de I’AOM avant
I'approbation du document

\
REPUBLIQUE Nz&, ., . . . .. ,
> “)\.'5 Cerel nda *Comité des partenaires : il associe a minima des représentants des employeurs 2
et des associations d’usagers ou d’habitants ainsi que des habitants tirés au sort
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QUELLES EXIGENCES DE « CONSULTATION »
DANS L'ELABORATION D’UN PDMS ?

Les exigences du Code des transports :

B
- Doivent étre consultés s’ils en font la demande : \
Représentants des professions et des usagers des transports, chambres consulaires, associations
agréées de protection de I'environnement Articles

L1214-36-A2 et
L11214-36-A3

- Doivent émettre un avis sur le projet arrété : Code des tranep.

Communes membres de I'AOM, département, région et comité de massif concernés, AOM limitrophes

Article L123-19
Code environn.

« Procédure de « participation du public » sur le projet de plan arrété

v

Article L1231-5
Code des transp.

v

- Consultation obligatoire du comité des partenaires* de I’AOM avant
I'approbation du document

- Une attente importante vis-a-vis des partenaires institutionnels, mais faible a I'égard du grand public
- Des points de passage obligés, mais qui interviennent tard, sur un projet déja en grande partie defini
- Aucune exigence spécifique, en amont, en matiere de mobilisation du public

a \
REPUBLIQUE \aﬂf C ., . . . .. ’
T AEJ‘:{ erema *Comité des partenaires : il associe a minima des représentants des employeurs 3
o e et des associations d’usagers ou d’habitants ainsi que des habitants tirés au sort




D'UNE CONCERTATION INSTITUTIONNELLE CLASSIQUE
A UNE PARTICIPATION CITOYENNE ELARGIE

Communes membres *

Département* B LD
’ . !

Region * A o

Comité de massif éventuel * vtorite

SCoT —> Organisatrice

Chambres consulaires de la Mobilité
* Partenaires qui auront obligatoirementa
émettre un avis sur le projet de PAMS




QUE PEUT-ON ATTENDRE D'UNE PLUS GRANDE IMPLICATION
DES CITOYENS POUR UN PROJET DE MOBILITE ?

4




I A QUELLES ETAPES ? ET DANS QUEL BUT ?

EX
REPUBLIQUE
FRANCAISE
Libesd

Egalit

Frarernité

ENQUETE MOBILITE

Compléter la connaissance
sur les pratiques, les
difficultés

Recueillir des observations
de terrain

Connaitre les attentes

5% Cerema
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Stratégie

l

Acculturer, sensibiliser aux
enjeux des politiques de
mobilité

Débattre sur les orientations

7,

. Consultations et
Plan d’actions

participation du public

Avis des personnes publiques
Participation du public (L123-19)
Comité des partenaires

Arrét Approbation
du plan du plan
* Recueillir des suggestions,
des idées nouvelles
* Préciser les conditions de + Solliciter des avis variés sur un
faisabilité de certaines actions projet pour I'enrichir avant

d’actions




POUR LES CITOYENS, DE MULTIPLES MANIERES DE

« PARTICIPER »...

Partir des habitants, de leurs attentes, de
leurs intéréts, de leurs contraintes

Attention a la « sur-sollicitation » => définir
clairement les objectifs et attendus de |la
participation

Identifier la diversité des publics concernés,
pour toucher les plus jeunes, les plus
précaires, les femmes, les résidents
secondaires... pour mieux les mobiliser

Penser aussi aux initiatives locales, aux
collectifs existants

Oiransiscope

LE PORTAIL WEB DES ALTERNATIVES

a5 Cerema
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- Evénements citoyens

- Plateformes web consultatives

- Wikis ou médias collaboratifs

- Cartes géographiques collaboratives en ligne
- Portails de données ouvertes (Open Data)

- Jeux sérieux (Serious games)

- Applications et objets citoyens connectés...

- Presse ir
- T8|WISIOI‘I plurahste 9
- Confiemcae L_| S’informer

- Cours en ligne (Moocs)

(penser global => agir local)

étre bénévole

Consommer
et choisir

- Sites, Blogs G
i, MMCWA of oo former Soutenir @@= £
- Education populaire Médias et flnancer v - Impdt

- Média, journalisme

- Fondauon think-tank

3, réseaux sociaux
grencas, événements...

- Entreprise d'économie sociale et solidaire
- Travail dans une institution publique

- Travail dans une association

- Projet d'intérét général..

Prises de décisions publiques » Actions communes concrétes
- Mairie
; COrr}mmw‘tgge communes
) . cggmg‘:onwlawe ES—
- Conzeil de quartier - Département - Parti politique
- Conzeil citoyen - Région - Syndicat
- Conseil de développement - Parlement national - Association ou ONG
- Congeil des jeunes m - Présidence de la République - Cercle d'influence (lobby)...
- Conseil des seniors - Parlement européen
L Y -l
:g&nsell des a:::)clatlons : nstitutions Ellre ou se D ,b
- Conseil économique, social - e attre
et environnemental... presenter et mlllter
Participer a
une ikdenes Réfléchir 25
Outils et 0 et informer
méthodes
:gmg?gawrt‘\'gg?ftauon Part|C|per via @ Entl'epl'endl'e
- Jurycoyen des dispositifs
s N démocratiques

et travailler _
Actions
S engda g er et Benggvolat pour une association

gement dans un collectif citoyen
- Projet d'intérét géncral
- Comportement civique (bonne conduite)...

- Auto-production (énergie, alimentation, produits)
- Production et consommation locale

- Production et consommation durable

- Economie collaborative (échanges pair a pair)...

Echanges

-Don et mécénat -
- Financement participatif (crowdfunding)
-M itoy ] lé ires, local

Citoyen(ne)




AVANT TOUTE CHOSE, DEFINIR LE CADRE ET PREPARER
LE PROCESSUS DE PARTICIPATION

: g " . P jusQu'ou
Pourquol, sur quol ? Définir le mandat politique donné a iy ~ M POURQUOI
la démarche, les objectifs, points-projets-questions mis | oG~ Q
en débat, I'implication et le réle des €lus... Pas de R .
participation sans marge de manceuvre ! ‘.‘ !'|

: . - ’

Avec qui ? Identifier les acteurs concernés, définir les o'
publics cibles : qui sont-ils ? sont-ils disponibles ? oU ? SUR QUEL i
quelles sont les compétences, savoirs, influence des SUJET

différents groupes ? R QUAND .

\ 7 e . o e . [ ] 'J .
Jusqu'ou ? Préciser le niveau de participation attenduy, le ' .
lien a la décision o’ °

H COMMENT
FAIRE POUR Gradient de la participation FAIRE AVEC y
o > s __) AVEC o
) ) () ) (D) v
Un socle Recueil Partage de visionset  Construction Négociation, . i
indispensable d'avis d'expertises, échanges  collective de partage du \ 'Y .
d'arguments pour faire  propositions pouvoir de ° /
évoluer le projet décision \ o ‘ /,-"
Echelle de la participation simplifiée (Sherry Arnstein) u FT APRES 9 e
B -1 A\ I\L-J
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Quand ? Coller aux temporalités du projet, a I'agenda
du territoire, penser aussi aux contraintes des
participants

Comment ? Définir les moyens (humains, financiers),
les ressources, les méthodes et outils adaptés pour
communiquer [ mobiliser [ participer

Préparer : former les participants aux enjeux globaux et a la prise de
parole, définir le cadre, |'objectif et les régles du jeu de leur participation...

Planifier : prendre en compte les moyens, le temps disponible pour
chaque étape, multiplier et mixer les outils pour toucher des publics
variés, anticiper la restitution

Et apres ? Prendre en compte les avis, propositions et
contributions et les diffuser, rendre compte des
résultats et décisions issus de la participation, évaluer la
démarche participative

e S Cerema

rasersicé
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AVANT TOUTE CHOSE, DEFINIR LE CADRE ET PREPARER
LE PROCESSUS DE PARTICIPATION

JusQu'ou

- 0; POURQUOI
‘'S Y
. \4 0'. ‘
oo
@ SUR QUEL s
SUJET
o QUAND
i
s BY
i COMMENT
AVEC o/
Qul o
'.
'3 )




CHOISIR LES OUTILS PARTICIPATIFS EN FONCTION DES
OBJECTIFS

4 Recueillir un avis : il peut sagir soit de soumettre une proposition sur laquelle on Questionnaires d'usage,

: . . . " di ti hant,
recueille un point de vue (pour / contre), ou encore de laisser un groupe de participants o e g:'OlTparc an
= formuler un avis sur un sujet,  partir d une « page blanche »

Echanger des arguments ; il sagit de faire émerger du débat entre des participants (entre /Ateliers, \
BL A. experts et citoyens ou entre citoyens! ) et de laisser la place a |lexpression des dissensus, ce qui forums publics, |
5!:-14' peut permetire par exemple de mieux comprendre un probléme (quelles sont les raisons pour debats publics,
. . . . enquétes publiques
lesquelles une partie de la population est « pour » ou « contre »), et les enjeux sous-jacents.

T -

Visions+21, design,
Ateliers collaboratifs,
intelligence
collective

Faire emerger des idées: il siagit de mettre a profit la participation et sa dimension
# créatrice » pour bénéficier de nouvelles idées, par exemple pour un plan d action

Budget participatif,

Prendre une décision : la prise de décision est |'enjeu du dispositif participatif, Votation citoyenne

Agir ensemble : il 5:aqgit de passer par |action concréte avec des habitants, pour mettre en
uvre le développement durable : quil sagisse dutiliser |'action pour sensibiliser, ou de
soutenir les initiatives des habitants, ¢ est |action concréte qui est au ¢l ur,
ER Y,
5% Cerema 10
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Initiatives citoyennes,
Chantiers participatifs,...




I POUR ASSOCIER, MOBILISER, IL FAUT AUSSI...

.. Communiquer OUELLE RUE
. . o . POUR DEMAIN ?
Définir une stratégie de communication : communiquer A G 5o D R

clairement sur le projets et ses objectifs, créer des visuels, kit

dans votre Pecket
diversifier les médias, communiquer régulierement

PANNEAUPOCKET

. uuu‘ Inforvwe et alerte Ces habitands
.. Aller vers, interpeller VOUS FAITES S
UN ATE.”E&:QE;MPMIF @ Recherchez CA du Gard Rhodanien
ope o 7 o o . R EC ou 30200
Mobiliser des outils spécifiques pour toucher les publics SUR LAVENR Fe—

DE PLOUHINEC

& vos favoris

eloignés (tirage au sort, penser aux situations de handicap)

% 0% ..
;g?:i/? ! ;r?cg\yme | publicité

« Aller vers » (acteurs relais, ambassadeurs, visibilité dans
I'espace public...)

... S'Inscrire dans la durée

Retours aux participants, politique des « petits pas » il LD |
o . o e . RN o
projets par projets, « charte » de la participation... o

Fr % Cerema
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ZOOM SUR... DES EXEMPLES DE DEMARCHES ET OUTILS
PARTICIPATIFS

La réunion Les panels Les outils = Mixer les diSpOSitifS auXx
publique citoyens numériques différentes phases ou

vers les différents publics

— Ne pas oublier que tout
outil peut [/ doit étre
adapté a chaque

Des diagnostics Des jeux sérieux Design et tests situation !

en marchant pour co-élaborer pour co-
pour croiser les un plan d’action construire des
regards solutions

w 5% Cerema 12
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I LA REUNION PUBLIQUE : UN GENRE A RENOUVELER

Pourquoi faire ?

La Haye-Pesnel. Concertation sur le plan de
. ) . o ) mobilité : une réunion peu suivie
[) I nfo rm e r". m a IS a U SS | m O b | | | Se rl reC U e | | | Ir d es aVIS, Transport. Une rencontre s'est déroulée a La Haye-Pesnel afin d'imaginer des solutions de mobilité

susceptibles d'étre mises en place prochainement sur le territoire.

partager des points de vue, sortir des situations de
confrontations

Les constats aujourd’hui

* Unelogique trop souvent descendante, des succes
mitiges...

« Lasensation que ce sont « toujours les mémes » qui se
déplacent et qui s’expriment

Comment faire mieux ?

« Attention aux lieux, aux horaires, a la préparation
préalable... pour renouveler les publics et assurer la
mobilisation

»  Prévoir des temps collectifs actifs et productifs (travail
en sous-groupes...)

A Faverges, des temps de travail collectifs,
d’échanges et de débats pour sortir de la
conflictualité

« Imaginer des animations « engageantes » ou décalées
(expression a partir de photos/vidéos, débats mouvants...)

w5 Cerema 13
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LES PANELS CITOYENS : POUR MOBILISER DES PUBLICS
« NON-INITIES »

EX
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Libeet
Egalivé

Pourquoi faire ?

Approfondir un sujet collectivement, débattre, construire un point de
vue, éclairer la décision

Donner la parole a des publics diversifiés, pas seulement ceux qui se
sentent directement concernés

Comment ?

Un petit groupe de citoyens recrutés (éventuellement par tirage au sort)
sur des critéres de diversité (age, sexe, CSP, modes de déplacement etc.)

Des apports de connaissances, une « formation » par des spécialistes

Un temps de travail sur plusieurs sessions pour monter en compétences,
débattre, construire un argumentaire

Une indépendance vis-a-vis des élus mais un « mandat » clairement établi,
une question a traiter

Point de vigilance : entretenir la dynamique et la mobilisation dans le
temps, ne pas isoler le groupe de citoyens du reste de la population

Si& Cerema
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AVY)

AURAY

— AN Alre

CAPI

» Communauté
d'Agglomération
Porte de I'lsére

La communauté d’agglomération Porte de I'lsére
dispose d'un panel de 40 citoyens qu’elle sollicite
lors de ses principaux projets. || a été mobilisé lors
de I'élaboration du PAMS, pour connaitre les
pratiques de déplacements de ses membres,
échanger sur les évolutions leur paraissant
souhaitables et pour recueillir leurs points de vue
sur des pistes d’actions.

La commune d’Auray a constitué un panel de 20
citoyens qui a eu pour mission d'évaluer des tests
d’aménagement de voirie. Ce groupe, constitué
par tirage au sort a partir d'un panel de volon-
taires, a remis ses préconisations apres 4 séances
de travail.

Pour en savoir plus

14



https://aurayparticipatif.ville-auray.fr/dialog/les-assises-de-la-mobilite#section-menu

I DES OUTILS NUMERIQUES : POUR ELARGIR LA CIBLE

EX
REPUBLIQUE
FRANCAISE
L

Libereé
Egatité
rasersicé

Pourquoi faire ?
Enquétes en ligne
Cartographie collaborative, cartes a idées
Recueil d'avis, de propositions

... en élargissant la cible a ceux qui ne peuvent pas [/ ne veulent
pas venir aux réunions ou ne fréquentent pas les lieux de
diffusion classiques, les générations connectées etc.

Comment ?
Plateformes en ligne...

Multiplier les canaux de diffusion des enquétes pour toucher
les publics non connectés, mixer avec des formats non
numériques

Points de vigilance : biais des enquétes en ligne (public touché
connecté, souvent le plus concerné selon ses pratiques...),
difficulté et temps d’exploitation des résultats...

Si& Cerema
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Cantal : consultation sur la mobilité, les
habitants du Carladés ont la parole

Les déplacements au quotidien représentent un enjeu important pour les
5 000 habitants de ce territoire du Carladés.

Yimpulsion des &l ' jans
ilippe Mourgues (vice président) et Philippe Le Révérend (conseiller). (OGR)

Le théme : Usage de l'espace public : vous avez une idée sur la question ? Les usagers ont été
invités a signaler sur une carte les lieux qu'ils souhaitaient voir améliorer et comment. Puis a liker

et commenter les idées proposées.

Idées

cccccccc

tTrottoir trop étroit avenue Liberté
entre station metro et arret bus 180
ws o o

[ o Trottoirs rue Marcellin Berthellot

. W) MmO MO

&

" Quaidescarribres non praticable en
vélo I

o s mo @

[N S A AN

Une carte collaborative pour placer les espaces de réparation

Les participants ont pu proposer l'emplacement des futures stations de réparation et de gonflage,
puis liker et commenter les propositions.

Une carte collaborative pour placer les arceaux vélo

15




LES DIAGNOSTICS EN MARCHANT POUR CROISER LES

REGARDS SUR LE TERRITOIRE

Pourquoi faire ?

Recueillir des préoccupations, des idées... mais aussi rendre en
compte les savoirs « d’expérience » pour affiner le diagnostic,
enrichir I'analyse technique

Favoriser les échanges entre élus, experts, habitants,
commerc¢ants...

Croiser des approches mobilité et des approches aménagement

Comment?

Emmener des habitants, services et/ou élus sur des parcours
définis

Proposer une grille de lecture (sur les pratiques quotidiennes, le
partage de l'espace public, les conflits d'usage...)

Partager les résultats pour croiser les regards, proposer des
sujets a creuser techniquement

Mixer les types de publics associés, ne pas oublier les personnes
en situation de handicap

Possibilité d’utiliser des applications de récolte de données de
terrain pour faciliter I'exploitation (ex. application SCOUT)
EX \

mer 53 Cerema
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Elaboration du plan
de mobilité simplifié de

Pour en savoir plus

.'iﬂendic vers Boisgervilly :
. Manque de pistes cyclables

‘. Stop dangereux : accidents

AGIR ENSEMBLE
MONTFORT

Montfort Communauté
'(%JMMUNAUTE

Des balades urbaines ont été organisées dans les
diverses communes du territoire pour pointer
des difficultés, des perspectives d’amélioration
et recueillir des idées nouvelles.

3 de ci
‘ vélos/piétons
O‘ Mise en place d'un miroir
[ Hameau « Les randonnées »:
‘ . Intersection wélo/voiture : dangereux : sortie de vélos
. de la voie verte contre voitures des riverains
O"..,;,,. isation et péd. ie sur le croi:
é . Piste cyclable entre le bourg et les "4 routes”
\ O -Acréer

<

QUIMPER BRETAGNE
OCCIDENTALE
KEMPER BREIZH IZEL

L'agglomération de Quimper a
organisé des visites de territoire
dans le cadre de I'élaboration
de sa stratégie de mobilité. En
plus d’une visite a vélo, une
visite en transport collectif a
permis de faire voyager des
habitués du réseau et des
personnes inexpérimentées, et
de confronter les points de vue
de ces deux types d’'usagers.



https://www.montfortcommunaute.bzh/ma-communaute-de-communes/grands-projets/plan-de-mobilite-simplifie-pms/

CONCERTER AUTOUR DU PLAN D'ACTION ? LE JEU AU )
SERVICE DE L'APPROPRIATION DES POLITIQUES DE MOBILITE

Les constats

Les habitants non-spécialistes ont souvent du mal a
faire des propositions d’actions (la page blanche...)

Le réalisme financier implique aussi de faire des
choix parmi les actions possibles

Comment faire mieux ?

EN
REPUBLIQUE
FRANCAISE
Libend

Egalivd

Les jeux « sérieux » permettent de favoriser un
travail collaboratif sur des actions, avec des publics
diversifiés

Une démarche qui permet I'appropriation des
enjeux et des arbitrages sur un mode ludique, avec
différents challenges possibles :

— Enrichir et compléter une premiere gamme d’actions pré-établie
— Donner aux participants un « budget » obligeant a faire des priorités

Si& Cerema
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L'agglomération de Quimper a décidé de mener une démarche de
concertation citoyenne tout au long de I'élaboration de son plan
de mobilité simplifié. Le grand public était ainsi convié a un atelier
participatif pour I'’élaboration du plan d’action. A cette occasion,
le bureau d’études concertation a proposé d'utiliser un de ses
outils, le « Monopoly des mobilités ». 30 et 40 personnes, citoyens
et techniciens, étaient réunies autour de ce jeu qui a permis
d’enrichir une premiere sélection d’actions. Des actions nouvelles
ont été proposées (par exemple sur le sujet du handicap), et les
participants ont eu a gérer un budget qui impliquait de faire des
choix en fonction des coUts de chaque action.

Pour en savoir plus

MONOPOLY
DES

MOBILITES
Q pepses



https://www.quimper-bretagne-occidentale.bzh/1890-plan-de-mobilites-2030.htm

DES TESTS ET DES METHODES DE DESIGN POUR
CO-CONSTRUIRE DES SOLUTIONS

Pourquoi faire ?

* Mieux comprendre et prendre en compte les usages,
partir des besoins

« Co-construire et tester grandeur nature des solutions

alternatives | A METHODE Gare dEchirolles
« Encourager d’autres usages CARREFOUR DE MOBILITE
APPUOUEE A ECHIROLLES

Comment ?
« Mobiliser des « personae » pour se mettre « a la place mmm

de », méthode design (empathie, définition, idéation,
prototypage, tests...)

La démarche « Carrefour de mobilité » a Echirolles a permis de
coproduire des éléments de mobilier urbain provisoires
permettant d’améliorer I'expérience des usagers : salon d‘attente,
kiosque, totems d’information sur les itinéraires piétons, etc.

« Participation « par le faire »

zar 5% Cerema 18
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I LES APPORTS DE LA CONCERTATION : RETOUR D’‘EXPERIENCE

(©

oo, »# ° oo 7 ’ ° ° =
Le plan de mobilité simplifié de la Dracénie (Draguignan — Les Arcs) : A
Une politique soutenue en matiére de concertation aux différentes étapes de la démarche

V] Deux ateliers d’élus
sur la stratégie et les actions

Lesspports

* Validation des enjeux de mobilité

+ Définition de priorités entre les
différents modes de déplacement

* Accord sur une premiére série
d’actions pertinentes

[Vl 4 réunions délocalisées sur le territoire,
avec les communes, associations, employeurs

-

| [v1 Des groupes de travail avec les
|
|
|
|
|
|
|
+ lIdentification des enjeux du territoire :
|
|
|
|
|
|
|

acteurs du territoire (partenaires,
acteurs socio-éco, associations)

« Vérification de I'adéquation des
actions aux besoins

* Précision de la gouvernance et du
financement des actions

* Recensement des besoins

+ Connaissance des acteurs et de leurs projets
* Retours d’expériences sur les actions passées
+ Sensibilisation aux enjeux de mobilité

,_________________\
S S —

|
|
|
|
|
|
|
Les attendus |
|
|
|
|
|
|

S S SR S S S ———

Un comité de concertation citoyen
du PCAET sur le theme de la mobilité

v
— = JREJOIGNEZ LE MOUVEMENT
16 de concertation

{{ Un plan de mobilité propre au territoire...
... légitimé aupres des élus, des institutions et de la
société civile.
... pas un plan que I'on oubliera sur une étagere car il
répond a des besoins exprimés par la population.
Cela nous permettra de nous appuyer sur les

3¢ comi

« Des idées nouvelles Y #mobilité
» Des actions en réponse aux besoins
» Des actions « coup de cceur » précisées ‘
partenaires pour la mise en ceuvre des actions. )) i it

—————— e — — —
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I QUELLES CLEFS DE REUSSITE ?
Clarifier les intentions et bien définir le cadre de |la participation (objectifs et
niveau d‘association, questions traitées, regles du jeu...)

. Articuler les démarches de participation citoyenne avec les instances de pilotage
et de décision du projet de mobilité — importance du retour et rendu compte sur

les choix effectués
Bien choisir les outils en fonction des objectifs, du public visé, les diversifier,

penser a la convivialité
Veiller a avoir une continuité participative tout au long des différentes étapes du

projet
Anticiper le suivi et |I'évaluation de la démarche
20
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I RESSOURCES [ POUR EN SAVOIR PLUS

Pour aller plus loin...

Le lien vers la charte de la participation du public :
https://www.ecologie.gouv.fr/charte-participation-du-public

Le lien vers I'échelle d'Arnstein :
https://rhonealpes.centres-sociaux.fr/files/2013/04/echelle-dArnstein.pdf

La « boussole de la participation » © cerema :
https://www.cerema.fr/fr/actualites/boussole-participation-application-organiser-suivre
Pour accéder a l'application : boussole-participation@cerema.fr

La prise en compte des publics en situation de handicap :
https://www.cerema.fr/fr/actualites/concerter-personnes-handicapees-guels-sont-outils-
encourager

A signaler aussi les expériences de démocratie participative recensées et capitalisées par
Décider ensemble : les trophées de la participation

Ex N
w5 Cerema .
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Merci pour votre
attention

Karine Lancement et Géraldine Geoffroy (Cerema, pdle participation)
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EEE&'Z;‘A%"E‘ ‘g Cerema Gilles Bentayou (Cerema Centre-Est, département Mobilités)
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