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I NUAGE DE MOTS

EN
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Suivre ses consommations
d’énergies : outils, indicateurs,
sources de données

Allez sur Code d'événement

Entrez le code d'événement dans le bandeau supérieur

Envoyez au

Vous pouvez participer




EXEMPLE DE SUIVI DES FACTURES

Donnée fournie
Consommation annuelle
Consommation mensuelle (sous réserve)

Analyse possible

Comparaison d'un mois a un autre
Evolution du cotit

Impact sur le budget global

Mais :

Est-ce de I'énergie relevée ou estimée ? LS T
Ne dit rien sur la consommation en/hors occupation S
Ne permet pas de comparer 2 batiments (méme a usage équivalent)
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ll suivi DES CONSOMMATIONS

Les outils gratuits des distributeurs, 1© suivi possible :

Gaz : GRDF — Espace collectivité
- Suivi des consommations
- Export des consommations facturées
e - Unigquement pour les compteurs
communicants

I Ma consommation détaillée

Les données ci-dessous sont communiquées  titre informatif uniquement. Les données utilisées par votre fournisseur pour la facturation sont disponibles dans la rubrique

Données transmises au fournisseur et peuvent présenter des écarts avec les données détaillées. I I e n ( ; R D I

A partir de  [JJ/MM/AALA)

m. “ Semaine Jour
oty € o Electricité : ENEDIS — Espace Mesures et Services
- Uniquement pour les compteurs communicants
- Suivi des consommations

165875 168 989 Wh kWh

S — - Courbe de charge

kwl Wh lWh
- oz 5798 1999 0 H 1
s @ W . l - Outil multi-usages
‘e . - e— -_——
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https://monespace.grdf.fr/collectivite/
https://mon-compte-collectivite.enedis.fr/

I EXEMPLE D’UN OUTIL DE SUIVI DES FLUIDES

Donnée fournie
Consommation annuelle/mensuelle/journaliere/infra
Synthese de tous les compteurs d'un batiment

Comparaison de batiments - o
Comparaison dans le temps I I |

. I - IIIII___II III--- lI IIII---.IIIIIII- — IIIIIIII
Mais :

Cout de la solution (logiciel payant)
Paramétrages au lancement (lien compteur-batiment...)
Remontée pas toujours automatique des données
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SOND AGE Vos expériences

inspirantes et vos besoins

Allez sur Code d'événement

Entrez le code d'événement dans le bandeau supérieur

Envoyez au

Vous pouvez participer
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SONDAGE

Auriez-vous une expérience a partager concernant...

Analyse courbe de charge pour detecter des pistes de

réduction de consommation
L'interprétation des données de conso 50% 5 & /|:

Bien vérifier les données

Via un logiciel de suivi tel que deepki lanalyse des données
— des espaces clients se retrouve facilité et automatique. Fini

\ les longues heures de fichiers Excel
— Export conso, courbe de charges, feuillet de gestion

Le suivi via les espaces clients des fou 50% 5 &

10% 1&
— Tres rarement. Difficultés d’avoir les autorisations d’acces
Facturation au prorata m2
Le suivi des consomma 30% 3 & \
Instrumentation d’'un batiments avec trois étages.
0% 04&




| sONDAGE

Auriez-vous une expérience a partager concernant...

/

o

La Ville de Metz s’est dotée d’un outil sur le perimetre DEET

(partiellement opérationnel a ce jour).
Pour les reste du patrimoine, le suivi s’effectue avec un outil @
« maison »

Deepki Logiciel SAVEE L'utilisation d'un outil de suivi

Excel, syntheses de 1
factures

La CC du Bassin de Pompey dispose de
plusieurs outils pour suivrela
facturation et les consommations de

tous les points de livraisons adhérents

La conception

au marché groupé (CC+communes)

10%

40%

20%

20%



| sONDAGE

Auriez-vous besoin d'en savoir plus sur...

L'interprétation des données de facturation L'analyse des ratios de consommation par m?

Récupération des
données antérieurs
pour analyse des
consommeations.

Il faut faciliter laccés
aux donnés. Avec
une autorisation mail
par exemple.

Le suivi via Lles espaces clients des fournisseurs

ra
L'utilisation d'un outil de suivi des fluides du commerce
A\

Besoin de le mettre en place avec les turn over aucune
information sur les sous compteur présent et également les
prestataires faible pour realiser l'implantation a grande
échelle

®@ & @

La conception d'un outil de suivi des fluides "maison” m

Le sous-comptage

Il faut avoir plus de
temps pour
linstrumentation de
chague batiment

Le suivi des consommations hors periode d'occupation

O

En savoir plus sur un outil de suivi pour suivre les
consommations et productions d’installations
photovoltaigues.

o (g (g g 0 ©

Dés démarches de mesure des consommations type "smart
impulse" m




ELABORER ET SUIVRE SES MARCHES

Fourniture de fluide

Résultat Amélioration des
performances
Indicateurs de Entretien
Suv Pilotage
Maintenance .
Gros entretien
Moyen
Objectlfs Indicateurs de

performance
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l L’OBLIGATION DE MOYENS

L’obligation de moyen
Délai d’intervention
Moyens techniques et humains

Avantages
Garantit des moyens
Suivi « simple »

Mais :
Pluté6t une logique marche/marche pas
N’implique pas la recherche d’améliorations
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l L’OBLIGATION DE RESULTAT

L’obligation de résultat
Une consommation cible, pour des conditions données

Avantages

Garantit un résultat

Dispositif incitatif, stratégie gagnant-gagnant
Implication de 'exploitant

Mais :

Nécessite un cadrage préalable (situation de départ)

Une élaboration du contrat plus complexe

Nécessite un suivi, des indicateurs (ex : t°, occupation) pour attester de la performance
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SONDAGE
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Allez sur

Vos expériences
inspirantes et vos besoins

Code d'événement

Entrez le code d'événement dans le bandeau supérieur

Envoyez au

Vous pouvez participer
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| sONDAGE

Auriez-vous un retour d'expérience a partager sur...

une démarche de gestion technique interne (pilotage, repérage des dérives...)

une démarche de suivi des contrats de maintenance

Contrat de performance énergetique : difficultés a trouver un
AMO pour élaboration du CCTP

L ® ©

l'élaboration d'un marché d'exploitation des installations CVC oui en place pour 8 ans. m
r n

le suivi d'un marché d'exploitation des installations CVC Oui avec un AMO m
- v

l'organisation de marchés groupes

(%
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| soNDAGE

Auriez-vous besoin d'un retour sur...

une démarche de gestion technique inte: 25% 1 &
Comment challenger
Lexploitant, par des objectifs
bien calibrés ?
0% 0&

Grandement comment écrire convenablement les tenants et
I'élaboration d'un marché d'exploitation des installations CVC aboutissants nous permettant de ne pas étre a la merci des 75% 3 &
exploitants méme d'un pts de vue résultats

® 0% 02

Comment maintenir une

@ bonne qualité de prestation N
dans le temps ? Avec le partage des gains, ni Comment assurer un suivi
Lexploitant ni le optimal du contrat ?
@ gestionnaire immobilier ne
S’y retrouve en terme de
TRI. Comment éviter le bras
g{:éE%A%%E \‘g CC T&e!: gESnE:!aN K defer? / Conférence teﬂ\r:g\ljs r;[]ebrrrletozr(l)azlg 15




l LES CONTRATS

Gaspillage
Non prévu au
contrat, fait mais ne

sert arien

Un contrat répond a un besoin !
Pas de solution miracle !

>

Double désillusion
Mission
contractuelle, non
utile et non exécutée
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EXEMPLE MIS EN PLACE DANS UNE PETITE
COLLECTIVITE

Suivi réalisé dans le cadre d'un marché d’exploitation des installations thermiques

2 réunions annuelles de suivi / bilan :

- Consommation en KkWh/D]JU (tient compte de la météo) pour chacun des batiments au regard d’'un
objectif performantiel et/ou des consommations historiques

Mais :

- Pas de suivi en kWh/m? ou en % de la consommation communale (on ne sait pas quel bitiment pése
plus ou moins dans la facture communale)

- Pas de lien fait avec 'intensité de I'occupation

- Pas de suivi des consommations autres que gaz
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Merci pour votre
participation...




