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Nécessité de répondre aux exigences

réglementaires notamment a l'échelle LE CONTEX-I-E
intercommunale

Volonté de monter en compétences sur la préparation

des exercices
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PRECEDEMMENT A ALES... 1 s i nes

La stratégie en terme d’entrainement, de mise en situation/exercice :

La commune ne connait pas d’évenement
La commune connait un évenement majeur dans I'lannée
majeur dans I'lannée

N7

- Soit elle profite d’une vigilance
n’impactant pas réellement son
Elle ne programme pas d’exercice territoire pour une mise en situation

- Soit elle programme un exercice

Concernant la programmation des exercices :
Soit la commune participait a un exercice préfectoral
Soit elle faisait appel a I'lMT pour élaborer et animer I'exercice



PRECEDEMMENT A ALES.. e Cvennes

En 2021, volonté de la commune de montée en compétence :
— élaboration d’un exercice « Risque Inondation » fin ao(t

Objectif général

Cohésion d’équipe

Objectifs intermédiaires

Evaluation de la circulation de I'information
Volontés

«Evaluation de I'utilisation d'un langage commun a la

gestion de crise Exploiter le RETEX
«Evaluation de la pertinence des procédures relatives a &
Construire une base
solide

|’activation et au fonctionnement du P.C.C.

* Appropriation et utilisation du matériel de la C.D.C.
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Méthodologie

> Difficulté d’appréhender 'ensemble
des éléments nécessaires a la
réalisation d’un exercice
> Difficulté d’évaluer I'impact de tel ou
tel choix scénaristique au regard des
objectifs pédagogiques

Les difficultes
rencontrees lors
de la preparation

d’'exercices

@@

Ressources

> Difficultés en terme de ressources
humaines pour I'animation

<
<

Temps

> Préparation chronophage



La recherche sur la
formation a la gestion de crise
au Laboratoire des Sciences
des Risques




LES ACTIVITES DU LSR

Ingénierie des systemes
complexes face aux risques

Gestion de crise

Evaluation de la vulnérabilité et de \

la résilience des enjeux

Caractérisation et
réduction des aléas

vV
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Mécanismes de la crise et la structure des
organisations impliquées

Capacité de ces organisations a faire face

Détection de signaux faibles

Apprentissage organisationnel



La preparation d'un exercice de gestion v

<

de crise, un enjeu de recherche

Environnement semi-virtuel de
formation a la gestion de crise \

Observation, évaluation et
débriefing

Evaluation déficiente

Débriefing

Par les formateurs, des compétences non-

identifiées Observation

Etude des réseaux sociaux : Médias
guels tenants et aboutissants sociaux
pour les décideurs

Problemes d’immersion

Implication des participants

Difficultés d’organisation

Disponibilité des acteurs et des formateurs

s Evaluation de la charge cognitive et

attentionnelle en situation de crise
Profil

apprenants Manque de réalisme

Ecarts avec les REX et décalages
Phénomeénes g

vl \éthodes de scénarisation

Faiblesse du scénario
\ \ Proactivité des participants

Génération de scénarios crédibles,

Etude de la ludicité de pédagogiques et interactifs

vewv

scénarios de crise

Etude du rejeu
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Comment se former a la gestion de crise ?

Recherche
Exercice

grandeur nature Projets nationaux, projets européens, theses,

_ themes de recherche
Exercice

in situ

Exercice en Format|0n

simulateur . . . . oL, .
. - Etudiants, industriels, collectivités, citoyens
Entrainement a 2%

-~ '\
la tache 09\

Innovation

Scénarisation, animation, observation,
débriefing, immersion, pédagogie,
reproductibilité

Exercice sur
table

Atelier %

A Diffusion
i "-B U R".G R Publications, conférences, vulgarisation
Faible Wttt § Elevé scientifique
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Plateforme Simulcrise




ANR SPICY : projet de recherche ANR dont l'objectif est de
développer un systeme de prévision expérimental des inondations

marines et fluviales d'origine cyclonique pour les Territoires
d'Outre-Mer

we ) ACY BRLs @hrum
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Anticipation de la rupture de digues en cas d’inondation
Elaboration d’une doctrine de Plans d’Anticipation Gradués en cas
d’inondation du fleuve Drac appliquée a deux communes de
Grenoble Alpes Métropole

Avec e concours financier de :
- IE ope REGION
= MY . H =] P
GRENOBLEALPES )

METROPOLE IMT Mines Alés
Ecole MinesTélécom
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FormaCrise : transfert
a destination de la
collectivité




Génese

Expertise sur laformation

Noémie F.
Expertise appliquée
a la recherche

d_ nd

IMT Mines Alés

Ecole Mines-Télécom

a la gestion de crise

Dimitri L.
Expertise appliquée
au terrain

RisCrises
Global Solution

\/

Sarah G.
Volonté de monter

en compétence

yyy ‘Ales

Ies LE SUD INGENIEUX

LESPACE DU BIEN-VIVRE
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Programme de la formation vov

Ccn

Les différentes étapes de

SERErEL e FormaCrise Cas d’application

Apports théoriques

- Identification des étapes principales
- Objectifs : comprendre le contexte + canevas
d’un point de vue réglementaire, - Présentation de l'outil et de sa raison
organisationnel et avec la perspectives - Focus sur I'animation d’étre
I'ingénierie pédagogique

- Structurer le squelette d’un scénario

- Focus sur I’évaluation et le RETEX
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Présentation de l'outil MY Alesvws

Cartes objectifs pédagogiques

oe/of

X8
Cartes enjeux
X 51
Cartes aléas ‘ Hw
[ f :.»:K-V H X 8
X 22

Cartes parametres

olo[of

X21
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Bilan de la formation

Atout FormaCrise

- Vers I'autonomie de la mise en
place d’exercices pour I’'EPCI

= Une meilleure appréhension de la
gestion de crise sur I’ensemble du
territoire

s

LIVRABLES OPERATIONNELS

NN 2NN

Grille scénaristique
Fiches animation
Eléments de briefing
Trame annuaire
Cartes C-REX

Cartes FormaCrise

PERSPECTIVES DE
RECHERCHE

Méta-modélisation de la
préparation d’un exercice
Elaboration de situations
d’apprentissage
adéquates

Former les formateurs

vv

Ay

NECESSITE DU TRANSFERT
RECHERCHE / COLLECTIVITES

9

Les EPCI, premier
échelon territorial
concerné

Le temps de la
recherche au service
de la gestion de crise
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Bilan de la formation

Méta-modele, vue : planifier 'exercice

H Mop
= coordinateSystem : CoordinateSystem = NotYetDefined
< title ; ESiring
&% legend : EString
&% sComposedO! : Gistayer

ExerciseField

0.1 = exerciseriekiName : EString

[ PlayersOrganisation
= organisationName | EString
organisationAdress : EStri
#2 exerciseParticipants : HumanResource
£ hasNeeds : Needs
identifies : Objective

10.] traineeRoleDuringExercice

£2 briefings : Briefing
\£2 receives : Message

A
v isldentifiedWith : IdentificationMeans

£ PlayerFolder
% isCompletedBy : ExercisePreparator|

0.7

informs

10..1) usesPlayerDacument

H Territory

= isReportedin : SyntheticTimeline (Syék Te
2 isStudiedBy : ExercisePreparator o=
o= T ® pal £ pal
£2 hasHazardGiSLayer : HazardGiSLayer
o - Exerciselocation =
H Trainee
0.1
 CrisismanagementPlanNature
= Not¥etDefined 1] cepngandi’d B Exercise : v e
" ‘ T ] taingfwit 2
= ;pnlse - 3 Faciltator needs : Directary ! 0.1 ranees xercisePreparator
aimsToReach : Objective islnformedOf : DateAndHour
z "‘? g isInitializedBy : ExerciseParameter 10-) containsExercisefield hasNeeds : Meeds
= ﬁ P " isConceivedWith : ExerciseScenario 3
) requires ; ExerciseRules isObservedBy : Observer
£2 isCheckedBy : Trainer 2 achieves : Objective
< happe  Exerci usesPlayersDirectory : PlayersDirectory
X | = exerciseDate : DateAndHour isAccomodatedin : ExerciseLocation
o receives! mationEma; ersF % briefings : Briefing t
usesFacilitatorSheet ; FacilitatorSheet - i : iitators 2 attends : Briefing
usesTimeline : Timeline > debriefing : Debriefing o participatesin : Debriefing
embodies : SimulatedRole ) isFacilifatedBy isConceivedBy : ExercisePreparator o= fills : RightsForm
= usesFacilitationFolder : FacilitationFolder = timescale ; TimeScale
& CrisisManagementPian exchangelnformationWith : Observer "
= pature : CrisisManagementPlanNature = Not Yet Defined attendsTo : MeetingToPrepareThefacilitators — .1
© alternativeNature : EString == usesFacilitatingMap : Facilitating Map
2 usedByTrainer : ExercisePreparator a2 To:
£2 contains ; RiskMap o= isManagedBy : FacilitationManager
= &% givesinformationTo : FacilitatarMapMaker
o= entersk : 10.7) povidedBy
o= givesFeedback : FacilitationManager ©A)
w0.n £ ensuresConsistency :
10.) isRun8y
0.1] usesPlayerFolder L [0.] isUsediBy
10.."] providesy] Sthkeholdersin
0.1] ole {124 <ofcern:
£ TraineeRoleinExercise 10.1] answersQ)
s
(0.7] playerfolders = 0.7 embodies
T P

| Questionnaire

2 isConceivedBy | ExercisePreparator

= answeredByTrainer : ExercisePreparator
2 containsParameters : ExerciseParameter
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Retour sur la formation
et apport pour les futurs
exercices




Caracteristiques de l'exercice préparé par la suite

T~ (2
) 5
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Equipe organisatrice

Service Prévention des
Risques Majeurs

oY
g
Public cible

53 personnes
Toutes pouvant étre
concernées par
I'ouverture d’un centre
d’hébergement:
Administratifs,
technigues, animateurs
et les membres de la
RNES.C

=3

Aléa et territoire

Risque inondation sur
le territoire de la ville
d’Ales

©

Plan de gestion de crise
ciblé

Plan Communal de
Sauvegarde de la ville
d’Ales
Cellule Hébergement
d’Urgence

X

Durée exercice :
1h15

Durée totale
comprenant briefing et
débriefing :
2h30




Retours sur 'exercice

Concernant la préparation et I'exercice d’un point de vue du
service Prévention des Risques Majeurs :
Préparation facilitée générant moins d’inquiétude, adaptabilité
des outils,

Appropriation des outils par I'équipe,

Adaptation de I'équipe face aux imprévus.

Concernant les objectifs de |'exercice :
L'ensemble des intervenants ont « joué le jeu »,

Appropriation du matériel,
Propositions d’amélioration des procédures,
Propositions d’'amélioration de I'organisation pour I'accueil du
public dans le centre,

Temps de sensibilisation sur le Plan Communal de Sauvegarde.

A venir test/validation d’un exercice « Feu de forét - » élaboré
en interne avant de pouvoir le proposer aux communes membres
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