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Une démarche
d’amélioration
continue
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Introduction

*  Plusieurs événements météorologiques d’importances depuis 2015
* Diverses inondations entre 2016 et 2020
* 3linterventions en 12h entre le 2 et 3 février 2020
* Le9ao(t 2019 : 82 interventions reparties sur 4 communes principalement

* Du16au2laolt2015: 260 interventions réparties sur la Vallée de la Saulx
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Le territoire de la Meuse

Le SDIS 55

* 43 Centres de Secours
* 2 Centres de Secours avec gardes postées
24h/24
* 1 Centre de secours avec garde postée en
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Le Département 55

* 499 Communes
* 195047 Habitants
* 70 élus et personnels de mairie formés
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Un retour d’expérience effectué a la suite des évenements

RETEX Interservices

¢ Intérét du Centre
Opérationnel
Départemental

¢ Relation entre terrain et
base arriere

e Importance de la
connaissance entre les
différents acteurs

RETEX Terrain

e Un retour d’expérience a
froid effectué avec les
acteurs du terrain
e Spécificités des actions
sapeurs-pompiers

e |nterface
Maire/Commandant
des Opérations de
Secours

e Connaissance des
communes

Amélioration

e Suites données au RETEX
o Suivi des améliorations
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IMPACT - Immédiat Management Planification Action

» Le difficile réveil des consciences —
un nouveau besoin de préparation

©CS Verdun, Les Souhesmes Juin 2016

* Nécessité d’anticiper sa sauvegarde — un
besoin immédiat de préparation

©CS Verdun, Les Souhesmes Juin 2016
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LUinitiation de la démarche d’amélioration continue

* Suite a ces différents retours d’expériences et au master d’un officier du département, lancement
du projet IMPACT

Evenements
Préparation accidentels
majeurs

Retours

Planification o
d’expériences
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IMPACT

* Travail de groupe
* Gestion du stress

* Renforcement de la confiance en soi Cellule Cellule
Planification Action

* Principes de la planification ‘ ‘

* Principes de la gestion de crise
Modérateur

* Organisation d’un retour d’expérience

e Savoir faire et savoir étre en cellule de crise

* Volonté d’améliorer sa résilience
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IMPACT - Organisation

Connaissance
du risque

Retour
d’expérience

Prévention

Continuité
des
secours —

i Résilience
Exercices et/ou

interventions

Acquisition des
moyens
nécessaires

Méthodologie
Opérationnelle
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Plan Communal
de Sauvegarde

Accompagnement dans
I’élaboration des plans
communaux de sauvegarde

e -z S

©ORibot, Four a Chaux de Dugny 2019

Mise en place d’exercices avec les
communes
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Conclusion

* Lagestion de crise : un domaine complexe et en perpétuel évolution

* Des adaptations différentes d'une commune a une autre et d’un risque a l'autre

* Un travail interservices primordial

* Une démarche d’amélioration continue nécessaire
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Merci de votre attention
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