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INSPIRE PAR LA CONCERTATION DES ACTEURS LORS DE
’ELABORATION DE LA SLGRI
DE LA METROPOLE FRANCILIENNE




SONDAGE IPSOS IDF — DECEMBRE 2017

Etes-vous d’accord avec l'affirmation suivante ? Il vaut mieux se préparer aux inondations car cela arrivera un jour.

13%

Pas d’accord

87%

D’accord

Tout a fait d’accord Plutot pas d’accord Pas d’accord du tout




DES IMAGES TOURNEES DANS LE VAL-DE-MARNE LORS DE LA CRUE DE JUIN 2016

CES TEMOIGNAGES RENVOIENT AUX MESSAGES RELAYES PAR EPISEINE :

* Connaitre les bons comportements pour mieux se préparer,

* U'entraide et la solidarité entre voisins sont essentielles et permettent de surmonter
plus facilement ce genre d’épreuve,

* 'inondation, ce n’est pas seulement avoir les pieds dans I'eau, c’est aussi : des
coupures d’électricité, d’eau, de chauffage, des problemes de communication avec
ses proches....

* La technique, la modernité, les ouvrages donnent un faux sentiment de protection
aux populations
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1 LE FLEUVE = UN ATOUT LA MAJEURE PARTIE DU TEMPS

LA SEINE ET SES AFFLUENTS ANIMENT LA VIE DES TERRITOIRES ET DES
HABITANTS...

i

B s
EAU POTABLE, PRATIQUES SPORTIVES, TOURISME, CADRE DE
TRANSPORT DE LIEU DE PROMENADE, VIE, BIODIVERSITE...
MARCHANDISES, DE BAIGNADE...
RICHESSE

ECONOMIQUE....
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LE FLEUVE = UN ATOUT LA MAJEURE PARTIE DU TEMPS

...MAIS ILS PEUVENT EGALEMENT FORTEMENT LES PERTURBER !
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LE FLEUVE = UN ATOUT LA MAJEURE PARTIE DU TEMPS

...MAIS ILS PEUVENT EGALEMENT FORTEMENT LES PERTURBER !




1 LE FLEUVE = UN ATOUT LA MAJEURE PARTIE DU TEMPS

...MAIS ILS PEUVENT EGALEMENT FORTEMENT LES PERTURBER !
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7 DES INFRASTRUCTURES EXISTENT POUR REDUIRE CES RISQUES...

C’EST LE ROLE HISTORIQUE DE L’EPTB SEINE GRANDS LACS
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2 MAIS LES OUVRAGES NE SUFFISENT PAS EMPECHER TOUTES LES INONDATIONS DE SE PRODUIRE

’EVOLUTION DU PARADIGME :
DE LA « LUTTE CONTRE LES INONDATIONS » AU « VIVRE AVEC »




2 DES TERRITOIRES DE PLUS EN PLUS VULNERABLES AU RISQUE D’INONDATION

UN TERRITOIRE FORTEMENT URBANISE, DES RESEAUX ENTERRES,
INTERDEPENDANTS, UNE PERTE DE LA MEMOIRE DU RISQUE...

€ 30 Milliards d'€ de dommages directs (+ 60 G €

SELON 'ETUDE OCDE, sur 5 ans)
POUR UNE CRUE
CENTENNALE Pres d’1 francilien sur 2 impacté par des coupures
LES DEGATS SERA’IENT o+ d’eau, délectricité, la fermeture de transports en

communs, la perturbation des services publics...

CONSIDERABLES A

L'ECHELLE DE %ﬁ 850 000 personnes habitent en zone inondable
L'ILE-DE-FRANCE :

% 600 000 emplois exposés

Q Et des projections inquiétantes pour I'avenir : selon les assureurs,

augmentation de 50% du niveau de sinistralité dans les prochaines décennies g
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5 UNE MENACE REELLE, POURTANT SOUS-ESTIMEE PAR LES FRANCILIENS

SONDAGE IPSOS IDF — DECEMBRE 2017

D’apres vous, une inondation de grande ampleur est une inondation qui peut avoir des conséquences pendant
combien de temps ?

1 jour I 1%
De22a7jours [N 25%

De8415jours [N 29%

De 16 2 31 jours [N 26% 8 Franciliens sur 10

Plus de 31 jours _ 19% =

_ moins d’un mois
dont entre 1 et 6 mois - 14%

dont entre 6 mois et 1 an I 2%

dont 1 an ou plus l 3%

Ne se prononce pas




5 UNE MENACE REELLE, POURTANT SOUS-ESTIMEE PAR LES FRANCILIENS
SONDAGE IPSOS IDF — DECEMBRE 2017

Quels sont d’apres vous les premiers gestes a faire en cas d’inondation ?

Se mettre a I'abri en hauteur _ 65%
Couper les réseaux (eau, électricité, gaz) _ 65%
Alerter son entourage [N 32% 65% des Franciliens
’.
Appeler les numéros d’urgence - 27% pensent qu il faut se
mettre a I’abri en
Protéger ses biens - 24% hauteur

Ne rien faire et attendre les consignes des autorités 10%

Ne se prononce pas -
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& EPISEINE

LE SERVICE GRATUIT DE SENSIBILISATION DES FRANCILIENS AUX
INONDATIONS DE LA SEINE ET DE LA MARNE

EPISEINE

EPI Ensemble pour |la Prévention des Inondations
SEINE sur le bassin de |a Seine

ANIME PAR

SEREZ-VOUS PRET
POUR LA PROCHAINE INONDATION? LES PARTENAIRES D'EPISEINE

== kiledeFrance

- . . .
o EEE Ce projet est cofinancé par le fonds
) i bty e européen de développement régional




6 CGEELE LES OBJECTIFS DU SERVICE EPISEINE :
RESPONSABILISER LE GRAND PUBLIC POUR ADAPTER LES COMPORTEMENTS

Limiter les dégats humains et matériels occasionnés
par les crues en responsabilisant le grand publicen:

1. Améliorant la conscience et la connaissance du
risque d’inondation et de ses effets

2. Formant aux bons comportements a adopter
avant/pendant/apres une inondation

3. Mobilisant tous les acteurs capables de relayer dans
la proximité les messages EPISEINE




6 EPISEINE
UN SERVICE COLLABORATIF ET PARTENARIAL

Congu par et pour les acteurs du i OE + "(
croix-rouge frangaise

LE DEPARTEMENT E

itoire : Entent
terrlt0|re ’ PARTOUT OU VOUS AVEZ BESOIN DE NOUS O|:e‘eAr\]|sene
1. Co-construction d’outils S .o

, . VAL de
pédagogiques, de campagnes de (1 |||l.e SIAAP WMARNE
el ene . N PARTAGEZ, ECONOMISEL POSTTIVEL Service public de I'assainissement francilien Le département
sensibilisation, de messages a ' " e
délivrer

H CENTRE D’ACTION SOCIALE
T W s &

2. Diffusion de contenus libres de o pons s e <ot
droits pour faciliter la ‘A 56iNE @ P i
é . L 7 . Chambres .* !
réappropriation et le déploiement Métiers 1 FRANCE

AR FRANCE
PARIS

3. Promotion des actions mises en E RATP

»
ceuvre par les partenaires &
OI CCI SEINE-ET-MARNE k
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EPISEINE = UN DISPOSITIF GLOBAL DE SENSIBILISATION ET DE PREPARATION DES
FRANCILIENS

Ancré Une banniéere pour
territorialement rassembler et fédérer
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Une référence fiable




& EPISEINE
UN SERVICE QUI SE DEPLOIE SOUS DIFFERENTES FORMES...

SEREZ-VOUS PRET

POUR LA PROCHAINE
INONDATION ?

DECOUVREZ LES BONS COMPORTEMENTS A
ADOPTER EN CAS DE CRUE

Pour limiter éga

Un site internet Episeine.fr
et des réseaux sociaux associés

Des formations gratuites en présentiel et en e-learning
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& EPISEINE
...ET UNE OFFRE ADAPTEE AUX DIFFERENTS PUBLICS

1. HABITANTS

o 7 - &
@:88 00
§ 0
IDEE RECUE N°1 ? ‘
it ]

(«{En cas de crue de

Q LES 10 BONS
COMPORTEMENTS

‘ ENCASDECRUE kK

C Fie
G722

- . . Apprendre les
Des campagnes de Des vidéos et jeux en ligne PP
communication bons comportements

PAS pu TOUT!
jes en attendant

que Ieau descende. )

digitale




6 EPISEINE
...ET UNE OFFRE ADAPTEE AUX DIFFERENTS PUBLICS

1. HABITANTS

Une cartographie interactive : https://episeine.fr/




& EPISEINE
...ET UNE OFFRE ADAPTEE AUX DIFFERENTS PUBLICS

2. ELUS ET AGENTS DES COLLECTIVITES/SERVICES PUBLICS

—
% "
| |
SEREZ-VOUS
3 PRET POUR

D LAPROCHANE T
o el
B INONDA T

a la gestion de crise....

e ®

Des kits de communication
clés en main
dont les messages ont été
co-construits avec les autorités



& EPISEINE

...ET UNE OFFRE ADAPTEE AUX DIFFERENTS PUBLICS

3. ENTREPRISES

FONCTIONMEMENT CTUNE ENTREFRISE

SEREZ-VOUS PRET
POUR LA PROCHAINE
INONDATION ?

. i E CE DOCUMENT SAPPLIOUE AUX INONDATIONS CONSIDEREES
ENTREPRISE : COMMENT SUIS-JE INDEMNISE.E
i ? LES DOMMAGES CAUSES SONT COUVERTS PAR LE REGIME
ENCAS D'IN ATION ? SPECIFIQUE DES CATASTROPHES NATURELLES.

LES INDISPENSABLES - CE QUI EST COUVERT LE DELAI D'INDEMNISATION
POUR ETRE COUVERT !

Les blens assures directement endommages par feau :

[rr————
INTERRUPTION TENPORAIRE
0 DEFMTIVE
compter du dépot dea declaraton de
o sinstre:
Avolrsousert &.un conrat dassurance
qui couvr es dommages auxbiens - Votre assureur dispose de 3 mols pour vous
(entreprise, locaux professionnels).

indemniser sile dossier est complet
- lidoit également vous verser une provision

dans un déla de 2 mols.

La commune sur laquelle votre entreprise

Biens a usage professionnel
estimplantée doit avoi fait fobjet dun

Declarer le sinistre auprés de mor

Des vidéos pour apprendre a
el

o T se préparer en 3 minutes

ou de ete.
endommages. i 6 i .
La prochaine crue denvergure pouraitfortement perturber HDNTAMT 6 LA FRANGHISE biens assurés.
les ransport: e R
10% des dommages (min. 140 €) pour s @ votre contrat dassurance. et
de couler : rendez-vous sur episeine.r biens a usage professionnel @
EPISEINE ENTRE EN SCENE : SUIVEZ LA BOUEE JAUNE ! #EFISEINE
ela dépend de vos contrats dassurance
persomelle assurance occident par exemple)
B teare —
TEr—m|. Epy i
KE™ mission w®
SEINE = o RsaUEs @- o
= NATURELS e o

Des campagnes de Des d ‘ tici
. es documents pour anticiper
communication - P ] p' )
et étre correctement indemnisé

e o




& EPISEINE
...ET UNE OFFRE ADAPTEE AUX DIFFERENTS PUBLICS

EPISEINE C’EST AUSSI...

LA RUE A COTE DE CHEZ MOI EST INONDEE
&

Des ateliers et des jeux
dédiés aux enfants

CRUES & INONDATION :
UNE HISTOIRE DE LITS

Des outils et formations
pour devenir relais
d’information a son

échelle
(gardiens d’'immeuble,
associations, citoyens,
journalistes...)

Un accompagnement aupres du monde culturel pour
réaliser son plan de sauvegarde des coIIecti%}s
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& EPISEINE
...ET UNE OFFRE ADAPTEE AUX DIFFERENTS PUBLICS

EPISEINE C’EST ENFIN...LA MOBILISATION DES MEDIAS POUR EN FAIRE DES RELAIS
D’INFORMATION TOUTE UANNEE !

Avec des rendez-vous annuels ...Et faire de vous des relais Lo It Bris | D) et piaue-niquerseuiement 15
(balades, petits déjeuners d’information aupres des H o o< o otmmam- | cmer- | toos | &
thématiques) et Franciliens, y compris hors e e e
des experts disponibles pour période de crue ! §§},‘f§g‘;§ el i
répondre a vos questions sur le N e
sujet... .

-

s

Plus de 5 M de Franciliens a

sensibiliser : on a besoin de

chacun d’entre vous poury
parvenir !
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MERCI POUR
VOTRE ATTENTION !

Et n’hésitez pas a nous suivre sur :

O®@

HEPISEINE

Epy

SEINg

Animé par :

Les partenaires d'EPISEINE :

SEREZ-VOUS PRET ¥ fledeFrance
FOUR LA PROCHAINE INONDATION? S\ e proet st cofnancé arefonds

— Z européen de développement régional
EPISEINE.FR ETABLISSEMENT PUBLIC TERRITORIAL DE BASSIN

'UNION EUROPEENNE

Conception : agence




