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Contexte et phases de l’étude
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— Appel à projets Territoires à Energie Positive pour la Croissance Verte 
(TEPCV)

— Etude réalisée en 2017 et 2018

Phase 1
Etablissement d’un schéma 
directeur d’éclairage (SDE)

Phase 2
Etude d’acceptabilité et 
scénarios de modulation

Phase 3
Définition d’un schéma 
global de modulation et 
programmation des travaux



Equipe mobilisée
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— Ouest : pilotage global de l’étude / 
SDE / schéma de modulation et 
programmation des travaux

— Normandie-Centre : pilotage étude 
d’acceptabilité auprès des usagers

— Méditerranée : SDE / étude 
d’acceptabilité / schéma de 
modulation et programmation des 
travaux



Objectifs et enjeux
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— Evaluer l’acceptabilité des principes d’éclairage mis en
place par la Ville sur différents secteurs (SDE initial)

– Recueillir les avis et ressentis des usagers in situ

– Investiguer un échantillon non représentatif, mais diversifié

– Etablir des recommandations concrètes pour le SDE des
secteurs enquêtés

– Fournir des clés de compréhension sur la perception des
ambiances nocturnes des espaces malouins pour :

- Permettre la projection de ces résultats sur l’ensemble de la ville

- Accompagner la mise en place du SDE final, incluant le schéma de modulation



Secteurs étudiés

JOLY R. – Outils d’acceptabilité sociale appliqués aux usages nocturnes3 décembre 2019 6



Méthodes qualitatives mobilisées
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+ questionnaires menés et analysés par la Ville (accompagnement Cerema pour 
la rédaction) pour retours suite à des tests d’extinction et de diminution dans deux 
quartiers résidentiels (La Haize et rue Commandant l’Herminier – 25% de réponses)



Retours sur la perception de l’esplanade 
Saint-Vincent (proche centre historique)
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Mur d’expression Carte des mesures d’éclairement

Moins d’éclairage ? Il faudrait 
prendre une lampe de poche ! C’est tristounet la nuit Bien, mais pas moins !



Retours sur la perception des cheminements 
du lotissement La Haize
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Finalement, c’est sur la chaussée 
qu’on y voit le mieux !

Je ne fais pas attention à l’éclairage, 
je regarde plutôt la route

C’est des coins pour 
faire l’amour ça !

Parcours commenté Serge

Parcours commenté Sylvie

Parcours commenté Jean



Retours sur la perception du quartier 
Gare-Talards
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Plus il y a de 
luminosité, plus 
c’est rassurant

Par ici, ce n’est pas un 
lieu de promenade

Parcours commenté Sylvie

Place de la gare

Bd des Talards

Carte balade urbaine nocturne



Retours sur la perception du quartier 
Gare-Talards
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Parcours commenté Sylvie

Débriefing en salle

Débriefing en salle

Capitalisation du débriefing



Retours sur la perception du quartier 
Saint-Servan
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C’est blafard…

Tout n’est pas éclairé, 
d’un point de vue écolo 
ça se comprend

Place Bouvet

Débriefing en salle

Capitalisation du débriefing

Dans ce sens, l’éclairage 
est éblouissant



Préconisations par secteur
Exemple pour le secteur Gare-Talards
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Retours transversaux
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— Compréhension de la perception des ambiances nocturnes
– Appréciation des couleurs

– Rôle du mobilier urbain dans la création d’ambiances

– Rôle des éclairages commerciaux

— Structuration de l’espace
– Typologie de voirie et perception de l’éclairage

– Importance des transitions douces entre secteurs de fonctions différentes

– Fonction de guidage de l’éclairage 

— Abaissement et sécurité : idées reçues et questionnements 
légitimes
– Insécurité et sentiment d’insécurité

– Différence entre sécurité routière et sûreté des biens et des personnes

— Acceptabilité financière et environnementale de la modulation
– Economies d’énergie : prise de conscience et besoin d’informations

– Eclairage et biodiversité : une thématique émergente



Bilan de l’étude d’acceptabilité
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— Vis-à-vis de la Ville de Saint-Malo
– Prise en main immédiate par les services techniques de la Ville de Saint-Malo

– Retours des usagers appréciés par les élus

— Sur l’acceptabilité du SDE
– Bonne réception par la population interrogée

– Des marges de manœuvre en matière de modulation

– Des points de vigilance généraux à garder à l’esprit (transitions lumineuses 
entre différents secteurs, etc.)

– Nécessité d’information et de sensibilisation de la population sur le sujet

— Sur la réception de l’enquête de terrains par les usagers
– Une bonne coopération malgré une météo peu favorable

– Un intérêt significatif des usagers sur le pourquoi et le comment des décisions 
politiques (en l’occurrence celles liées à l’éclairage)

Une expérience reproductible !
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