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LE SERVICE DE VÉLO PARTAGÉ DE  
L’EUROMÉTROPOLE DE STRASBOURG 



JOURNÉES EUROPÉENNES DE LA MOBILITÉ – 28 NOVEMBRE 2018 3 

LES OBJECTIFS DU VÉLO PARTAGÉ  
 À STRASBOURG 

Accroître la pratique du vélo dans une 
agglomération où elle est déjà fortement implanté  

Créer les conditions favorables pour ancrer la 
pratique du vélo dans un usage régulier  

Proposer des solutions vélos aux utilisateurs 
occasionnels et aux touristes 
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MODE DE GESTION ET  
DE FINANCEMENT DE VELHOP 

Vélhop : Délégation de Service Public de 10 ans  
(2012 – 2022)  
 

L’Eurométropole de Strasbourg   

 finance l’achat des vélos ; 
 verse une subvention annuelle qui couvre environ 

60% des frais de fonctionnement du service ; 
 fixe les tarifs du service. 

 

Strasbourg Mobilités, filiale de la Compagnie des 
Transports Strasbourgeois assure l’exploitation du 
service Vélhop. 
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UNE PRÉSENCE SUR L’EUROMÉTROPOLE 

Un système qui combine 
location automatique et 
location humanisée 
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LOCATION AUTOMATIQUE 

20 stations automatiques sur 
le territoire de l’Eurométropole 
de Strasbourg 

 
500 vélos 
 

 
 

 



JOURNÉES EUROPÉENNES DE LA MOBILITÉ – 28 NOVEMBRE 2018 7 

LOCATION HUMANISÉE 

5 boutiques  

 

 

 

 

 

Une boutique mobile pour se  
 rendre dans les communes 
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80 vélos enfants en boutique 

5 650 vélos adultes en boutique 

LOCATION HUMANISÉE 
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300 vélos à assistance électrique 

LOCATION HUMANISÉE 
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9 vélos-cargo 

LOCATION HUMANISÉE 
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10 tandems 

1 vélo pour  
les personnes à mobilité réduite 

LOCATION HUMANISÉE 
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6 500 VÉLOS EN LOCATION PARTAGÉE  

 5 650 vélos adultes en boutique 
 80 vélos enfant 
 500 vélos en station automatique 
 300 vélos à assistance électrique 
 10 tandems 
 9 vélos-cargo 
 1 vélo PMR 
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L’OFFRE VÉLHOP  

 

Des offres de location de 1 heure à 1 an  

 

Pour les particuliers et les entreprises 
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L’OFFRE COURTE DURÉE  
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STATIONS AUTOMATIQUES 

 

 

 

 

 

 

 

 
 Le vélo doit être remis dans la station de location de 

départ (pas de one-way – pas de gratuité)  

Location courte durée 
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Location de 1 jour à un mois 

 

 

BOUTIQUES 

Location de vélos classiques, VAE,  
tandem ou avec remorque enfant 
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L’OFFRE LONGUE DURÉE EN BOUTIQUE  
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Des locations de  3 à 12 mois pour  
permettre de tester sur la  
durée la pratique du vélo au quotidien  
  

 

Vélhop, des tarifs qui évoluent avec le temps 

  
Tarif TTC (TVA à 20 % Année 1 Année 2 

Année 3 &  
suivantes 

Tarif plein 84 € 95 € 110 € 

Tarif réduit – 26 ans 68 € 77 € 89 € 

L’OFFRE LONGUE DURÉE EN BOUTIQUE  
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L’OFFRE DÉCOUVERTE VAE  
 

Objectifs :  

 Développer la pratique du vélo dans 
les communes de seconde couronne 

 Permettre de tester sur une durée 
significative avant d’acheter  

49 €/mois - 3 mois maximum 
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Objectifs :  

 Répondre à des besoins ponctuels 
de particuliers et de professionnels 

 Permettre de tester le vélo-cargo 
avant un éventuel achat 

 

  

L’OFFRE VÉLO-CARGO  

Vélo-cargo à assistance électrique 

Location de 2h00 à 48h00 en 
boutique exclusivement 

A partir de 4,50 €  
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L’OFFRE ENTREPRISE 

Location annuelle de flottes de vélos aux 
entreprises pour les déplacements 
professionnels et domicile-travail des 
salariés 

Un service vélhop clé en main 

 Livraison des vélos – fourniture de 
racks 

 Entretiens sur site des vélos  
 

Tarif : 130 € HT (156 € TTC)  



JOURNÉES EUROPÉENNES DE LA MOBILITÉ – 28 NOVEMBRE 2018 22 

VÉLO QUARTIERS 

Objectifs : Développer la pratique  
du vélo dans les quartiers 

   
 

 Vélo école   
 Ateliers d’autoréparation 
 Animation autour du vélo 
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UN SUCCÈS CROISSANT 

Près de 35 000 utilisateurs du service en 2017 dont 4 600 
abonnés longue durée 

86 entreprises ont recours à Vélhop  

Près de 2 millions de journées de location vendues par an 
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Un coût maîtrisé : Vélhop est 4 
à 5 fois moins cher que les 
systèmes de vélo en libre 
service classique  

Coût moyen d’un vélo/an : 400€ 

Un système de vélopartagé qui 
permet d’ancrer la pratique du 
vélo dans la durée 
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Merci de votre attention 


