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LE SERVICE DE VELO PARTAGE DE
L'’EUROMETROPOLE DE STRASBOURG
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‘ v LES OBJECTIFS DU VELO PARTAGE
Strboug A STRASBOURG

© Accroitre la pratique du Vvélo dans une
agglomération ou elle est déja fortement implante

© Créer les conditions favorables pour ancrer la
pratique du vélo dans un usage régulier

© Proposer des solutions vélos aux utilisateurs
occasionnels et aux touristes

~)
Strasbourg //&obilités



MODE DE GESTION ET
DE FINANCEMENT DE VELHOP

Strasboure
eurométropole

© Vélhop : Délégation de Service Public de 10 ans
(2012 - 2022)

© L'Eurométropole de Strasbourg

" finance |'achat des vélos ;

" verse une subvention annuelle qui couvre environ
60% des frais de fonctionnement du service ;
" fixe les tarifs du service.

© Strasbourg Mobilités, filiale de la Compagnie des

Transports Strasbourgeois assure l'exploitation du
service Vélhop.

~)
Strasbourg //&obilités



S‘crdsbourO

rométropole (

UNE PRESENCE SUR L'EUROMETROPOLE

@ Un systéme qui combine
location automatique et
location humanisée
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Strasbourg LOCATION AUTOMATIQUE

© 20 stations automatiques sur
le territoire de I'Eurométropole
de Strasbourg

@ 500 vélos

Strasbourg mbilités



T LOCATION HUMANISEE

9 5 boutiques

© Une boutique mobile pour se
rendre dans les communes
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Strashouy LOCATION HUMANISEE

5 650 vélos adultes en boutique

B SN e T

80 vélos enfants en boutique




Strashourg - LOCATION HUMANISEE

300 vélos a assistance électrique

9 JOURNEES EUROPEENNES DE LA MOBILITE — 28 NOVEMBRE 2018 Stasbourg . obilités



LOCATION HUMANISEE

Strasbourg

métropole (

9 vélos-cargo
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Strasbourg LOCATION HUMANISEE

tandems
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1 vélo pour
les personnes a mobilité réduite
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i) 6 500 VELOS EN LOCATION PARTAGEE

= 5 650 vélos adultes en boutique
= 80 vélos enfant

= 500 vélos en station automatique
= 300 vélos a assistance €lectrique
= 10 tandems

= 9 velos-cargo

= 1 vélo PMR
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| Strasbourg | L,OFFRE VELHOP

9 Des offres de location de 1 heure a 1 an

© Pour les particuliers et les entreprises
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 EmiEeims L'’OFFRE COURTE DUREE

VELHOP

ET AMOI LA LIBERTE

- OFFRE COURTE DUREE

velhop.strasbourg.eu G © Wlh@
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__Swbe  STATIONS AUTOMATIQUES

© Location courte durée

Sans abonnement
(utilization 3 jours consécutifs maximum)

laSheures ......ovvvvnnen 1€/h
5al2heures .......coviuann. 5€
12 heures suppléementaires ... 5€

Avec abonnement
Formule Liberté (36 € fan)
l1abheures...............0,20€/h
5al12heures ....ovivininnnanaa 1€
12 heures supplémentaires..... 1€

© Le vélo doit étre remis dans la station de location de
départ (pas de one-way — pas de gratuité)
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Strasbourg BOUTIQU ES

© Location de 1 jour aun mois @ Location de vélos classiques, VAE,

vélo classique tandem ou avec remorque enfant

BT 0 - 1 - Vélo tandem /

Ejuurs e R “él“ﬂ“Ef mm“rqueenfant
3AT|OUMS cuuvrvvannvnnnnnean.18€

B 3 [ - . £ -

1joUMEe. ..cvivrvanannananaa12€

P | -y 1 =
Vélo enfant THOUTS vovevinrarnnnarennenss 82€

1jOUMEE. .ovevannnneanneea . BE 15j0UrS «ovviviiiinnannananaa T2 €
2JOUMS o vvinnnrrannsrnnnnean12€

3ATJOUMNS covvrevnnnreananeaa.18€
B 4 - .

Vélo a assistance électrique

1joUMmEs. . iiannrnnnannaa12€
2JOUMS oivvvanrrnannsnnnnnran24E
TIOUMS o viinrrannnnnnnneasB2E
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Strasbourg L'OFFRE LONGUE DUREE EN BOUTIQUE
V'[lHOI;‘

) OFFRE LONGUE DUREE

velhop.strasboury.eu OO th)
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EtmiEoman L'OFFRE LONGUE DUREE EN BOUTIQUE

© Des locations de 3 a 12 mois pour
permettre de tester sur la N
duree la pratique du velo au quotidien ESEER

Tarif TTC (TVA a 20 % Année 1 Année 2 Q:aiii?eg
Tarif plein 84 € o5 € 110 €
Tarif réduit — 26 ans 68 € /7 € 89 €
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Strasbourg LIOFFRE DECOUVE RTE VAE

© Objectifs :

" Développer la pratique du vélo dans
les communes de seconde couronne

B Permettre de tester sur une durée

significative avant d'acheter
© 49 €/mois - 3 mois maximum VEI-HOP
ET JE DECOUVRE
LE VELO A ASSISTANCE

"% EHLECTRIQUE

 velhop shrasbourg.eu
1 véthop Strasbou urg © velhop_stvasbours th’
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L'’OFFRE VELO-CARGO

> Objectifs : /;‘506\ L m
" Répondre a des besoins ponctuels “ { /

de particuliers et de professionnels

" Permettre de tester le vélo-cargo
avant un éventuel achat

[ 4
¥ velthop.shrasbours eu. F1 vébhop Shrasbours, © vethop._shrasbours velhop

© Vélo-cargo a assistance électrique

9@ Location de 2h00 a 48h00 en
boutique exclusivement

9 A partir de 4,50 €
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 EmiEeims L'OFFRE ENTREPRISE

@ Location annuelle de flottes de vélos aux
entreprises pour les déplacements ey

professionnels et domicile-travail des

VELHOP

9 Un service vélhop clé en main ET AU BOULOT

®  Livraison des vélos — fourniture de
racks

1 velhop strasbourg.eu ﬂhw

[ facebook vethop

B Entretiens sur site des vélos

O Tarif : 130 € HT (156 € TTC)
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feibey VELO QUARTIERS

© Objectifs : Développer la pratique
du vélo dans les quartiers

= Vélo école
= Ateliers d'autoréparation
=  Animation autour du vélo

w

VELHOP
e MON
QUARTIER |

4 velhop strasbourg.eu
I facebook vl quartier shrstoury

- é
&y velhop
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et UN SUCCES CROISSANT

© Prés de 35 000 utilisateurs du service en 2017 dont 4 600
abonnés longue durée

© 86 entreprises ont recours a Vélhop

@ Prés de 2 millions de journées de location vendues par an

2,5 -
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Strasbourg
eurométropole b

© Un co(t maitrisé : Vélhop est 4
a 5 fois moins cher que les
systemes de vélo en libre
service classique

@ Colt moyen d’un vélo/an : 400€

@ Un systeme de vélopartagé qui
permet d'ancrer la pratique du
vélo dans la durée

~
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Strasbourg

rométropole

Merci de votre attention
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