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Is all about evolution...
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..including our own mindsets and behaviours
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Suburban trains Underground Light Rail Madrid Urban Buses Other Suburban Buses
(Renfe Cercanias) (Metro) (EMT) Municipalities
Urban Buses




General integration (including legal,
administrative and economic aspects)

Fare integration

Modal integration

*Infrastructure planning

*Services planning and coordinated
exploitation programmes

*Integrated fare framework

*Common outlook and branding



Modal integration:
interchange stations
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| EVOLUCION DE LA DEMANDA DE TRANSPORTE PUBLICO |
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2017 ANNUAL DEMAND: 1,600 Million passengers



NAMIARS S ALONSD. Madrid
El negocko de los coches de alqui
Ter por minulcs <sth en age cn
Tas wrandes cudades, donde ¢
wlrocen servickes para que los
usaarios se desplocen en vehicu
€N Algunos casos
poden reservar 8
minil, S
g {coches com
partidos), un modo de consumo
que 20 s¢ hisa en la compra &
wehicubos sino en gagar por movl
Bickndl, y que i impulsad bes ven
ras de coches eléctricos. En octu
Bre. mes en el que Zity, la nweva
emprea de airsharing de Ferro
wial y Resault, st
de 500 vehiculos, se
1390 déctricos. Jo que supone un
imcremento del 301,1% respectoal
mismo mes de 2016, segin s
asocisciones de fdeicantes (An-
fac), vendedores (Ganvam) y de
woncesionarios (1'sconauto)

“El volumen de matricehicio
mes de eléetrioos o5 muy hajo, ¥
Ccuando cSBIs compresss enlian en
wl mereado y lamzan su flota o s
renueven se duplican ks nime
ros v o crecimiento se dispar”,
esplica andulfe, director
e conmu Wes O Anl
acumulade hasta poviembre se
Ban metriculodo 7486 vehloulos
eléctricos, un
2086. Sin embaepn, b ofea o5 pe
queiia siose Bene en cuenta gee
este afio se han veadido 1.131.984
wvehiculos comvencionales.

Entre las eonpresss de carsha
or minues estin Car2Go,
r mundial del servicio, que
opery en Madrid con SO0 coches
ekcoricos de Smart; Emov, empre-
sa espafiola que enupend hace casi

i tamdicn e W capial; y
Vo service ain en
prueta de Renault y Ferravial To-
das funcionaa de 1a misma mane
wu: la aplicacion montl muestra la
Tocalizacion de los vebiculos dis
ponibles y el wssario tene 20 mi
mutos de reserva hasta que abre
el vebiculo Bl precio del vinje v
wiaen funcide de los Kidmetros y
Tos mminutos o use. Lo tarifa oscl
o entre los 021 y 0.24 cures ol
minuto, Ademis, of usuario debe
dejar el coche en caalquies lagar

Un usiarke contrata 3 través de su il un servicio 8 carsharing de i empresa CanaGo,

El ‘carsharing’ impulsa las ventas de
vehiculos verdes pese a los problemas
de las empresas para ser rentables

El auge de los
coches eléctricos
por minutos

dentro ded drea dedimiiods. En
Modrid. por ejemplo, sucle ser
dentro ded cinturdo de la M-30.

Para Jos ususrios ¢s un send
cho ascquible, pero pars lxs cm
presss os complicado sacarde ren
tabtlidod. Emov. formada en un
1% por Eysa y un 49% por PSA,
ASCgura quie, pese a gee las cifras
00 meoees de o que s Gspers
ban en funcién de wssarios y via-
Jes —una medsa de 12 0 15 viajks
4l dla por coche y con 135000
uSarias—, "es un negncio coopll
o parn o rentabidd”
wurs cmpress ha que-
sus dotos de foctura
Zsperamos en 2018 tener
rentabilided ¢l afie compleo
Ahora mismo no fodes los meses
=on rentables, ni mucho menos”,
egplica Fernando [2quierdo, di-
recoe geoersd de Emov. La em
press cuents con 600 vehicelos
Citrodn de custro plaeas e su flo-
1 todos elkos en ronimg. Baquier
o explica que o modelo de pege-
cha tiene “unde costes varables
importantisimos gac dependen
o b domands . de lo que, ssogn
ru, deriva la dificulead de | coen-
s de resultndos. “Cuantos mis
wlajes se hacen, mis ingresamas,
pero tamhién mds tenemos que
mover bos coches y levarios a car
gar. Jo que hoce que sea muy com-
plejo ser rentahle”, comenta.

Sin emburgo, en Emov asegu
40 4ue €5 un mereado gus contl
nia en erecimiento. “Evoleciona
mos con la demanda. si esta sigue
creciendo amplisremos fow y 2o

Las matriculaciones
suben el 78%,
pero son aun pocas
sobre el total

Los fabricantcs

de automaviles han
empezado a formar
parte del negocio

nay s posible que abeamos servi
€0 e preaimo o en olres gran
des cindudes”, comenta Lquicr-
do. Por cllo, explican que ls entrs
da de un nueve actor en o merca-
do no ks preocupa. “Es una opor
unidkad para que la demands
crexea”, explican

Car2Go ha sumentado sus
usuarios en Madrid en 60.000 e~
e aho, y ya cuenta con 185.000
Pese 0 que tenen senvicio en 26
ciudadis en el mwmdo, Orae Cor-
wa. gerente de localizacion de ln
empeese. meepura que |n copial
espahoda es “una de las cadades
A crecimiesso s ripido”. “Ma
drid estit en & fop tres de CardGe
por namero de usuarios y o e
de vehiculos debido al gran miv
de apcanes dd sisterma de trans-
porte de b ciudad y s maorkilogia
e ks cagitad, com upa vida urbana
muy acthn ¥ altameste concen
trada en el contno”, asegura.

A estas empresas se une Blue-
move, que, pese a ser Lanshién
cursharing, tience un uso diferen
te, Lo compadia ofrece vohicn
los en Madrid. Barcelona y Sevi-
lla en aparcamientos plblicas o
los que los usuarios tienen que
devolverks, “Nuestro servicio
(s curos B hord) €5 para uss
puntuales, para persoms que
quicren Ir del centro

iim e Bluemove
La empresa. con més de 100.000
usuarios que o utilizan de me
din ums o dos veees al mes, ase
Burs que por cads uno de sus
wehiculos se han eliminado de
Ins calles de Madrid eotre 13 y
15 coches privados, Cuentan con
450 vehiculos, por Yo que, segdn
sus chlonlos s¢ han debido elins
nar unes S 850 Aungue han teat
do coches os, su flota
ahara ¢s de hivbridos

Mis transporte publico
Desde Blaemove aseguran que
el corsharing pulss ¢ uso del
rensporte piblico. “Coovence:
mos 4 la geate que 0o tlene una
necesidod real de que no se com
pee un coche, al efrecerle un ada
wico de posib@idades”, caments
Dominguez, que adade que los
fabricantes de vehiculos “han
empezado a formar parte del
carsharing”. “Es probable que v
yan & vender menos coches, pe
10 Jos mleresa unirse porgue s
wsegaran que los de estos servi
clos sexn kos suayos. Sl no pueden
« coches, venden movili
embargn, lay matricu
¢ turismes han sumen
un 7.5% en los 11 primeros
meses del aflo frepie @ 2016

En esic contexto ha llegado
csta semana Zity & Madeid con
la sdea de abeanzar “lugares a los
que Jos otros servicios no llegan
Fuera de la M-207, con clécircos
con 400 kidenetros de autono
mia Beenolugados ¥ cinco pla
zas. Una nueva opclon que se
une al boom del negecio de los
coches de akquiler por minwtos.

= & LAVANGUARDIA

ENMADRID

La fiebre del ‘carsharing’ augura una guerra

de precios

Las restricciones circulatorias por episodios de contaminacién favorecen la proliferacion de empresas de coches

eléctricos compartidos

— |

Emov opera en Mardrid con en modelo vehiculo eléctrico de cuatro plazas. (David Fuentes Prie)

f Comparte en Facebook | N Comparte en Twitter ®o

ASIER MARTIARENA
11/01/2018 00:03 | Actualizado a 11/01/2018 16:01

Los términos Zity, Car2go, Muving, Bluemove, Respiro, Avancar, Emov no
han sido introducidos en este 2018 en el Diccionario de la RAE, pero ya
estan en boca de la gran mayoria de los madrilefios. Una prueba mas de
que la capital esta experimentando el boom de la economia del acceso en
detrimento de la propiedad individual, por lo menos en cuanto al coche y

Mas noticias

Pechuga de pollo: los
5 errores que mas
cometemos con este
alimento

La Guardia Civil
sostiene que Ana
Julia improviso el
crimen de Gabriel

Graves incidentes en
San Mameés: Dos
vigilantes heridos,
uno de ellos en el

cuello, por
aficionados
franceses

a‘m

<Duermes menos de
8 horas? Estos son
los nuevos
tratamientos que
necesita tu piel

MUNDO
DEPORTIVO
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Ar FC BARCELONA AS ROMA ﬁ
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2,300 e-
cars
>400,000
registered

users
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Wible (2018) | o
:Como es el Kia Niro PHEV utilizado en Wible? [T s

A - 3241 /1.322 L plegando asientos tras.
Cuenta con una bateria de 8,9 kWh de capacidad y

pRopdt 6o ebctiica da 8 kim s i veloddid R (PLNTLTWY 4.355/1.805/1.535 mm
de hasta 120 km/h. Sus 141 (Vde potendia :::,?::3147"
maximac inada resultan mas otencia/par m
S et ) X, que sufidientes para salir a carre- 172ln/y
tera con solvendia. Ofrece cinco 10,8 seg.
b s oo o g
unmoltero 7 lirosmaspe. (COETTETNN 1 o/ 100k
quefio quela version convencional. [TTRITTEY I 58 km en modo eléctrico




uaeT ) E-motosharing

Acciona lanza su filial de movilidad
en Madrid con 1.200 motos eléctricas

NUEVA EMPRESA DE ‘"MOTOSHARING'/ E| grupo esparol pone en marcha Acciona Mobility, su plataforma de
transporte limpio que pretende extender por varias ciudades espariolas. El préximo destino. Hospitalet.

eCooltra (2016)

> 4,100 e-
motorbikes

“-___\_—_/f

P

C.Moran/\. de las Heras. Madrd
Acciona ha puesto en marcha
su primer proyecto para
adentrarse en el negocio de la
movilidad urbana eficiente y
sin emisiones contaminantes.
El grupo espaiiol de construc-
cion y de servicios ha lanzado
Acciona Mobilitiy, la filial de
moto compartida (motosha-
ring) que comenzard a prestar
servicio en Madrid en cues-
tion de dias. El objetivo de la
compaiia controlada por la
familia Entrecanales es ad-
quirir experiencia lo antes po-
sible para ampliar ¢l nuevo
servicio a otras ciudades de
Espafa y convertirse en uno
de los operadores de referen-
cia en competencia con otras
firmas consolidadas como
eCooltra, Muvingy Movo, en-
treotras.

Segun las fuentes consulta-
das, una vez se consolide el
servicio madrilefo, el proxi-
mo destino serd Hospitalet,
Acciona, volcada en su nueva
campana de inversiones sos-
tenibles para proteger el pla-
neta, ¢

riorme AcCciona (october

otras 2018)

rrollado dentro de la division
de Infraestructuras y Servi-
cios, dirigida por Luis Castilla.
El objetivo es poner en mar-
cha una actividad que encaja

w08, todavia timidos,
resaen el mundo del
rte eficiente. Como

tructu

r de energia renova-

Imagen de las nuevas motos de Acciona fabricadas por la espafiola Scutum,

pana de promocion de las
energias limpias, la empresa
espaiola también ha patroci-
nado un equipo que ha parti-
cipado en las ultimas edicio-
nes del rally Paris-Dakar.
Fuentes proximas a Accio-
na indican que su intencion es
ampliar progresivamente los

plan de Acciona es disponer
de una gran plataforma de
movilidad donde quepan dis-
tintas modalidades de trans-
porte (motos, coches, bicicle-
tas y ferrocarril) en un mo-
mento en el que las restriccio-
nes al trifico de vehiculos
contaminantes va en aumen-

Acciona ha confiado
el primer pedido al
fabricante espaiiol
de motos eléctricas
Scutum

plataforma de movilidad ur-
bana con unas altas expectati-
vas de crecimiento gracias al
tiron de la demanda y a las in-
minentes restricciones a los
vehiculos particulares con
motores convencionales de
gasoil y de gasolina, La moto
compartida también se ha
convertido en un rival de
otros modos de transporte
publico como el taxi, el auto-
busy el metro,

En el sector de la moto
compartida el crecimiento de
la actividad estd siendo frené-
tica. ECooltra, Muving ¢ los-
coot eran poreste orden hasta
hace unos meses los principa-
les operadores de escirteres
eléctricos compartidos de al-
quiler por minutos en Ma-
drid, el gran banco de pruebas
espanol de la movilidad urba-
na. La competencia ha creci-
do con el desembarco de Mo-
vo, propiedad de Cabify, que
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La nueva moda de los patinetes eléctricos llega a Madrid

e) New challenges everyday (e-scooters)

con incertidumbre legal y molestias a los viandantes

Valencia
los prohibe

«No puedes andar tranquila»

MONICA GAIL MADRID

a curiosidad, esa poderosa ca-

racteristica del ser humano

que incita a probar cosas nue-

vas o, al menos, a echarles un
vistazo, hace que no son pocos los que
Se acercan y toquetean esos patinetes
eléctricos que estan repartidos por Ma-
drid.

Los patinetes «verdes» de alquiler,
que pertenecen a la empresa califor-
niana Lime, financiada por Uber y Goo-
gle, son los «inicos en su especier que
ocupan la capital. Su uso es muy sen-
cillo: para poder utilizarlo, hay que
descargarse la aplicacion en el movil
y escanear el codigo del patinete en
cuestion. «La aplicacion te va indican-
do un poco los pasos. Debes tener 18
anos y recomienda usar casco, no ex-
ceder la velocidad y no bajar encima
de él en las cuestas, sino ir caminan-
don, dicen unos jévenes venezolanos
residentes en Madrid. Es la primera
vez que montan, saben que estos pa-
tinetes cobrardn un euro inicial para
desbloquearlo y después serdn 15 cén-
timos por minuto, «Nosotros seguire-
mos las indicaciones», aseguran. Sin
embargo, ninguno lleva casco.

Apenas paran quietos en las calles -
Retiro o Sol son dos de los puntos indi-
cados por la aplicacion mas demanda-
dos-, pues siempre hay alguien dispues-
to a coger un patinete. Pero, a pesar del
éxito que parecen tener, cabe pregun-
tarse si Madrid esta preparada para ellos.

La mayoria cree que el problema no
son los patinetes, considerados una
buena alternativa para moverse por
una ciudad castigada por los atascos,
sino los usuarios que cometen infrac-
ciones. Pilar. duefia de un quiosco apos-
tado en la acera frente a la Puerta de
Alcala, asegura que los patinetes pa-
san muy deprisa: «No sé si afectan a
los comercios, pero a los peatones si
porque van por la acera a una veloci-
dad tremenda», «Entre las bicicletas y
los patinetes no puedes caminar tran-
quila», comenta otra mujer.

«“Eses” por la calzada»
Tomds, otro quiosquero situado den-
tro del Parque de El Retiro, denuncia
que incluso «se montan de dos en dos»
y «van do el timbre. mol d
a los viandantes», Esta de acuerdo en
que se usen, siempre y cuando «respe-
ten, porque es un parque emblemati-
co en el que muchos de los que pasean

Una aplicacion de movil permite la utili

cion de este transporte

Quejas de los transeuntes

«El servicio es bueno, pero se hace un mal uso
de ello, y hay muchas ilegalidades que deberian
estar reguladas»

FOTOS: GUILLERMO NAVARRO

Los pati eléctricos de
Lime han sido retirados de I
circulacion en la ciudad de
Valencia, por orden del
Ayuntamiento. Alega el
Gobierno municipal valencii
no que incumplen el articulc
12 de la ordenanza de la Via
Pablica, que establece que
cualquier ocupacién debe
estar sujeta a un permiso
municipal. La regulacién qu
afectard la circulacion de est
tipo de vehiculos esta tam-
bién pendiente de aprobarse
en el Ayuntamiento de
Barcelona, que debera decid
como y por dénde pueden
circular quienes utilicen est(
patinetes como medio de
transporte por la via publica
Se habla incluso de un
impuesto especial.

to més de un patinete por el pase
Prado. Tras la polémica de los pa
tes en Valencia, donde han sido
rados, el Gobierno de Manuela Ca
na pretende regular estos vehic
con la nueva Ordenanza de Movil
que ain debe ser aprobadaen P|

Actualmente, la Gnica reguls
existente sobre patinetes eléctric
la Instruccion 16/V-124 de la DG’
la que podrdn ubicarse en la cal
wsiempre que se trate de vias exp
mente autorizadas por la autor
local», aunque esta podra «auto
su circulacion por aceras, zonas
tonales, parques o habilitar car
especiales con las prohibicione:
mitaciones que considere necesa

La nueva Ordenanza distinguir
tre patinetes tipo A (maximo a 20k
y tipo B (30km/h). Los primeros
drdn circular por ciclocalles, cal
bici protegidos y pistas bici, y po1
zadas de calles residenciales lir
das a 20km/h, asi como, con pr¢
cion, por las aceras bici y sendas |

¢ES POSITIVA PARA LA MOVILIDAD URBANA LA PROLIFERACION DE LOS PATINETES ELECTRICOS?

Estos vehiculos representan una nueva forma de moverse de manera sostenible en las ciudades, pero su
ocupacion del espacio ptblico y uso indebido por las aceras crean problemas y conflictos con los peatones

Varios par

-

en la acera del parque del Retiro, fnnhn la Puerta de u;nu'. SANTI BURGOS

EN CONTRA / JESUS RUIZ MANTILLA

El patinete o su pescuezo

falta de transparencia que caracteriza a
las ogicas— no especifican cudntos

© eran bastantes los armatostes
ni los chirimbol del
mobiliario urbano, no vale con

que las esclavas condiciones de trabajo
de los repartidores de comida a domicilio
en bicl las pag bién los p

atropellados en un descuido por las ace-
ras 0 que estos pobres ciclistas a destajo
sc la jueguen en direccién prohibida sal-
tindose todas las normas. No. Llcgan
ahora los patinetes. Apdiieselas para sor-
tearlos. ;Y cdmo? En una asombrosa ma-
niobra de ventajismo anirquico a costa
del ecol dido de ex-

Los dema

drdn hacerlo por calzadas de la
madas zonas 30 (no las calles
km/h). En ningtin caso podran ¢
lar por las aceras.

Sanciones al mal uso

Segun fuentes del Ayuntamiento,
tro del proceso de despliegue de la
va Ordenanza, se plantean «rea
campanas especificas de control
normativa aplicable a acerasy z
peatonales, como el estacionam)|
ilegal o la circulacion prohibida ¢
la aceraw, Cuando los patinetes

trafia. Todos a favor de la limpieza atmos-
férica. Bienvenida sea. Pero no a cual-
quier precio, Desde hace unos dias han
aparecido como setas plantadas de cual-
quier manera cn las aceras. Abultan. Y,
sobre todo, estorban. No es culpa del ob-
Jeto, que resulta mono. Es responsabili-
dad de quien lo utiliza de forma capricho-
sa ¢ infantil, también de a quien se le
haya ocurrido el vericueto que lo permi-
a ¥ ademas, de unas empresas partida-
rias de forrarse con esa soberbia de Ia
nucva cconomia que esconde aberracio-

chismes han dejado esparcidos por la ciu-
dad y amenazan con gue llegarin a otras
capital fiolas, Atencion,

Atense los machos porque la compaiiia ya
s¢ quiso instalar aprovechando un vacio
legal y una falta de regulacién expresa. La
alcaldesa Carmena lo advirtié. Pero ellos
siguieron con un ordago en plan chules-
c0. Asi es como actan Jos profetas atavia-
dos con mentalidad Silicon Valley: ley de
In selva al canto. Luego ya vendrin las
restricciones.

Deberian obligar a establecer lugares
de aparcamiento, ;Tanto cuesta dejarlos
en algin lugar fijo como ocurre con Bici-
mad? Luego, algo mas grave. En la orde-
nanza de movilidad vigente se apunta que
los patinetes pueden transitar por la acera
a cinco kilémetros por hora. En la nueva
se los manda a la calzada. Pero ya habrin
comprobado que a Jos usuarios se la refan-
finfla y pasan por delante de sus morros a
tope con ¢l acelerador y haciendo eslalon
con los perros, los niftos y los ancianos,
Corre usted el riesgo sistemitico de Hevar-

bicicletas circulen por zonas peat..... €S €on apariencia cool. s¢ un trompazo si alguien no lo impide.

les, «serd considerado una infraccion

A FAVOR / IVAN SIXTO

LT

El futuro de la movilidad

os vehiculos de movilidad perso-

nal (VMP) o patinetes eléctricos

son cl futuro de la movilidad urba-
na y contribuyen al desarrollo de una
forma de moverse sostenible y eficiente
en las cludades del siglo XX1. Madrid tie-
ne que modernizarse y reducir la conges-
tion: por ¢llo, no puede prohibir las alter-
nativas de movilidad personal limpt

quier sitio, y ocupan poco espacio. No re-
quieren de infraestructuras urbanas espe-
cificas: pueden circular por los carriles
existentes, sean carril bici o por la calzada.

Contribuyen a calmar ¢l trdfico urbano
y a reducir la gravedad de Jos accidentes,
¥4 que tienen menos masa y menos veloci-
dad, asi como a reducir los atascos y la
o ién urbana. Ademas, favorecen ¢l

Como son eléctricos, no generan gases
i red la

cion y la incidencia de las enfermedades
respiratorias y no contribuyen a emitir
€O, que provoca el cambio climitico, Re-
ducen ademds la contaminacion actsti-
ca porque no hacen ruido, a diferencia
de todos los vehiculos de motor.

Los patinetes particulares no suclen
estar en la calle, ya que normalmente van
con el usuario y subir a casa o a la oficina,
asi que casi no ocupan espacio urbano.
Su uso es sencillo, no requieren de prepa-
racién ni conocimientos especificos, y los
puede usar cualquier mayor de 16 afios.

En zona contaminada urbana o con ca-
lor, los éxidos de nitrégeno pueden hacer
dificil pedalear o hacer cjercicio: con los

atinetes no es necesario hacer ejercicio

trasvase de usuarios del coche a otros mo-
dos de movilidad mds sostenible, y comple-
mentan al transporte piblico, porque los
puedes llevar en metro o en bus. Los pati-
netes eléetricos son econdmicos y accesi-
bles a la mayoria de bolsillos: su precio es
similar al de una bicicleta de gama media
¥ Se recargan por pocos céntimos.En cuan-
to a las quejas de que circulan por las
aceras, hasta ahora no habia regulacion,
por lo que los patinetes estaban destina-
dos a convivir con los peatones y se les
multaba en la calzada. Con la nueva nor-
mativa, irdn por la calzada. La gran mayo-
ria de usuarios no genera molestias y tic-
ne precaucion para no perjudicar a nadie,
y no entorpecen mds el trdfico que una
bici. Los VMP particulares nunca aparcan
en la calle y no entorpecen a los peatones.



TAXI CITY FLEET (15,651)
VTC (Uber/Cabify) CITY FLEET 4,308 (47% of the total at National level)

* The National law says that there should be one VTC per each 30 taxis.
* Today, thereis | per 4 taxis
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2. Reforma de las principales vias de
acceso al centro

Ver medidas me d idas
"‘ M
o

4. Mejora y ampliacion de la red 5 Am.pl|ac.|'on de BiciMAD y . 6. Regulacion del aparcamiento
coordinacién con el Consorcio

ciclista . con criterios de calidad del aire

Regional de Transportes
% I med idas

5. Red de aparcamientos intermodales 9. Vias preferentes y priorizacion
en la corona metropalitana semaférica para autobuses

Vi .
Ver medidas ﬂ er medidas g me d idas

10. Infraestructuras reservadas 11, Ampliacion y renovacion de la flota 12, Incentivos para una flota de
para transporte plblico de la EMT taxis de bajas emisiones

Ver medidas Ver medidas
i med idas

15. Distribuciéon urbana de
mercancias con vehiculos de
bajas emisiones

@ med idas

1. Area Central Cero Emisiones 3. Prioridad para los peatones

Ver medidas

8(3

Wi did .
S mecioas Ver medidas

7. Limitacién de la velocidad en
los accesos metropolitanos y la
M30

o

13. Optimizacion del servicio del 14, Optimizacion de la distribucion
taxi con criterios ambientales urbana de mercancias

Ng

Ver medidas Ver medidas

Plan A:a plan for the city

18. Flotas de servicios
municipales de bajas emisiones

16. Innovacion y eficiencia en los - .
L 17. Renovacion del parque circulante
procesos logisticos urbanos
. Ver medidas
Ver medidas Ver

medidas

20. Red de recarga para vehiculos

eléctricos y suministro de combustibles 21 |_'T1|3U|9° alas iUiCiﬂﬁVaS de
alternativos mavilidad compartida

Wer
Wer medidas medidas

22

24, Generacion distribuida y uso
de energias renovables

19. Planes de movilidad laboral
sostenible

Ver medidas

22. Regeneracién y rehabilitacion
de barrio

; Ver medidas

25. Reduccién de emisiones en
la gestion de residucs

&

23. Fomento de sistemas de
climatizacion eficiente de bajas
emisiones

er

% ﬂ 0 medidas

* o
aa(g)“%

27. Intervenciones en edificios &
instalaciones municipales

Ver medidas

26. Monitonzacion energética y gestion
de consumos de instalacicnes
municipales

e - - Ve
er medidas Ver madidas i
medidas

=5

28. Incorporacion de criterios de - P 30. Sensibilizacion ambiental
orp - 29. Adaptacion al Cambio Climatico. . Y
sostenibilidad en |a contratacién - cooperacion con otras
- Madrid + Natural - .
municipal administraciones

. Ve did
Ver medidas Srmeciaas er

G miiEs
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MADRID =) ...protocols to avoid risky situations

En vigor desde el 8 de octubre de 2018

Reduccidn de (a velocidad Incluye las
a70km/h en la M-30 y A
sccesos a Madrid.
2 dias consecutvos SERRIS: Refuerzo cel
9 con wperacidn del 9 transporte pablico,
¥|MADRID Primer dia Recomendacidn y nivel de preaviso
-l de episodio promocion del o
aviso BOoRy. o
WLO:;”‘ transporte pdblico. superacién del nivel
PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EPISODIOS DE CONTAMINACION POR VEDIAS de aviso.
DIOXIDO DE NITROGENO EN LA CIUDAD DE MADRID o

INTRODUCCION

a Ley 3412007, 5 de noviembre, de Calided del Aire y Protecc " I Prohibicion de la circulacion en la M-30
L5100 95 o it o e s % AT incuye a2 e de oM e a1

“Cormepande & L entidades locakes ejercer aquellas Competncias en Mmateria de -~ medidas
calidad del aire y proteccién de la atmosfera que tengan atribudas en ef dmbito de su

begislacion especifica, sl como aquellas otras que bes sean strtaidas en el marco de o A

Segishacion bisica del Estado y e la fegislacié de las Comunidades Autéom” 3 20 del
La activacion o Ao

En este sentido, el articulo 25. 2 de 1 Ley 7/1985, de 2 de abeil. reguladora de los & rivel de preaviso

desactivacidon del

distitivo ambiental de la DGT.

Prohibicitn del estacionamiento en

Bases de Regimen Local, facult: B tdades locales de s . oo e
(l:';huli-:\xm m!‘:& r::-;: ,.:v:mc:—m urbace, en ;’:LE..'TLZWE protocolo también Prohibicién de la dlas Q 3 las horario del SER o |
. 2 CONSECUtIvOS plazas y horario alos
<onra la comtaminacin atmostérica en las ronas arbanas e el marco de i begislacion spende de la previsibn circulacién en todo el i del : :
bisica del Estado y de la legiiacin de ls Comunidades Auttnomas en dichas atoreoldeiza sk sruibicial u idas con superacidn vehiculos a motor que no dispongan
materins. 8 5 ) nivel de aviso. de distintvo ambiental CERO o ECO.
los vehiculos sin distintivo
Poe ctro lado, b citada Ley de Calidad del Aire, qus tiene como uno de sus pncipios < 2% : x> ambiental de 1a DGT.
rectores el de cautela y accidn preventiva, estabiece. en el dmbito de b Administracidn La contaminacién en Madrid procede en su mayor parte del trafico. aldele
local, para los municdplos de mds de 100.000 habitantes y ks aglomeradones, » . .
determinadas cbiigaciones como s de disponer de instalaciomes y redes de Por eso, el protocolo toma sobre todo medidas para reducir el nimero
ovaluacion, informar 3 b poblackn sabire los niveles de contaminacian vy calidad ded de vehiculos - mmor be circulan or la ciudad Se recomienda la no
ire, slaborar planes y mars para of cumplimiento de los objeth de calidad del 3 . o o ga
sire, n el marc de  leghiacon sobee seguridod vl y e I plnificacion stongmica, q p cireuiacion de taxis libres que
ATuﬂnm)u uwﬂﬂ sea recesario, medides de ificcitn toted o pacdial del trifico. I no estén en ‘mb’m
incluyenda restricciones 3 Ios vehiculos mis contaminantes, & clerfas matriculas, » .« g - P THT) " 4
clertas horas 0 & clertas zonas, entre ofrs, € integrar ks considerackones relathas a b Como novedad, en esta revisién se tienen en cuenta los distintivos vehiculos CERO o ECO.

proteceidn atmostérca en la planificacitn de las distintas polticas sectorlales.

ambientales de la DGT para primar los vehiculos mas limpios. Puedes
campetencia que en materls de control suetario del

ntaminacion atmostiérica strbuve 108 Aruntamentos o consultar tu clasificacién en su pagina web, introduciendo la matricula.
, de 25 de abril, General de Sanidad.

Dube asi misme resaltars
o ambiente contra
articulo 42 de Ls Ley 14/1!

En el dmbito de ls contaminacitn atmosférica por bis emisiones de vehiculos a motor,
«f Real Decreto Lagislativo 6/2015, de 30 de octubre, por o que s aprusbia of texto
refundido de b Ley sobre Trifico, Circulacién de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial
atrbuye a los municiplos @ competench de restriccion de la cirrulacien a
determinados wehicdos en  vias urbaras por motivos  mediowsbientales
estableciendo, paimente, que b autoridad competente.  por  razones
mediaambyentales, podra ordenar la prohiician total o parcial de acceso a partes de b

KCEPCIONES CERO 0 ECO. y solo pueden
estacionar en el SER los CERO.

ransporte publico

slectvo

ulos para personas
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AR b =2 Improving information to users

Transforming the ...
digital A
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MADRID e) Removing barriers: Open Data

Without digital
barriers

Platform #OpenData
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MADRID e) Removing barriers: Open Data

Portal MobilityLabs

DATA, TECHNOLOGY AND OPEN RESOURCES FOR DEVELOPERS
#OPEN DATA 2.0

New Open Data
concept

(e

Play your

experience PUBLIC
and share your own

data with MobilityLabs SOURCES

oy Q https://mobilitylabs.emtmadrid.es
s mObility
i LAES MADRID

Madrid Open
Cities Summit & |MADRID
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Feeding,
processing,

analysing,
visualizing...

External data

EMT usara el Big Data de Moovit para mejorar la
movilidad y el transporte publico

24/10/2018

La Empresa Municipal de Transportes ha establecido una alianza con la aplicacién de movilidad y transporte

plblico

oot en virtud de Ia cual Ia compadiia madrilefia podré explotar el Big Dat

esta app con objeto de

conox consecuentemente,
establecer | or EMT.
La colabo 3 cuando esta ditima integré la informar

autobuses de EMT en su aplicacién; en aquel momento, EMT Madrid fue una

as 40 ciud:

s primeras empres
mundi

app (cuando ay

enintegrarse en

odo el mundo ofrecian su informacién a

través de Moovit) y fue pionera en

litar a informacion a la App en tiempo real

Big Data: how to take advantage

alle de Era

type of transport

@ Bus

® Subway

Mebio Cuevr

Wieko-tilaao W
s 5 Metro Bitao
meds £ g A,
5 %,
o %
$ 0,
¢ o

Matro-Tr

@ Metra- Principe y
Lo - ¥

.(m d|

I bing

0 ) e 82017 HERE

IGN / CNIG, INE, Esri. HERE, Garmin, NGA USGS | Esri. H

[ Network editor (isochrones / Move window section)

Network editor % [T

Liste (Strecken)  List (Vehicle joumeyitems) List (Vehicle journeys)

— BUS
s Light Rail Transit

— Tram

Isochrone

Stops

Isochrones time PuT
[ <=3min
[ <=6min
[ <=9min
[ <= 12min
[ <= 15min
[ <= 20min

Il - 500in
[ Not reached

e — —)
0 500 1000 1500 2000 2500 m

Matrix editor (Matrix 200 PT")

" ¢ ?y‘
¥ &9
Diego de Ledn
INanez de Balboa &
o
Lista
3 T .
2 X manca Gl
“AtonsoMartinez. 5 3 i
7 = Tribunal 2/ A T u L) 11 Barzo
P / Goya B
L [- Ll :
v 0'0onn
chueca Principe L
5] Recoletos

Bariio
Jeronimos,

Acacias,

4

Puente'de v
ves




uaeT <) MAAS is about...” sharing mobility”

L)

fianx
——

K 4 v-;.. e







b4 ...is also about...improving information
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...is also about...sustainability
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...is also about...multimodality




* MAAS Madrid

 Phases

MADRID

serviclos de movilidad
Powered by EMT

1st
quarter
2019

Geo-referenced information
of:

- Public transport
- Other services

- Additional Information

Incorporating:
-Multimodal planner
- Personalization

-Booking//Payment//
Ticketing



AR D e) MAAS Madrid (phase | already available)

iPhone Watch Music

MaaS Madrid Vista previa de App Store
EMT Madrid, S.A. Mapas y navegacion LR B B B S

E PEGI 3 Esta app solo esta disponible en el App Store para dispositivos iOS.

ms Esta aplicacion es compatible con algunos de tus dispositivos
Maa$S Madrid

MADRID instalada EMT Madrid

. Gratis
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M

Service API aggregator :

* Vehicle location / PT stop

* Vehicle data (availability-model-
capacity-autonomy) / PT information
(lines / next arrival / frequency)

Redirects to provider app

The information is configurable by the

user according to:

* Providers

* Mean of transport

» Additional information options (air
quality, traffic, charging points,
POls...)

The user decides to transfer travel
data:

* Always anonymously

* If registered: recurrent data available

CIRCULAR 2
PALOMERAS »
PAVONES 6/7

DIEGO DE LEON 6/12,

presa o

PREFERENCIAS

OPERADORES

| Gercanias | Bus EMT | Metro |
BiciMAD | Taxi | Car2Go | ECoolltra |
Muving | OF0 |

CONFIGURAR [l INFORMACION
ADICIONAL

| Trifica | Parkings |
Puntos de Recarga
ctrical

I ADOI
DE ATOCHA

x| ]
l':]e Ilr:"“[ﬂ

BiciMap )
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d@z@zz

presa W
OPERADORES

Cercanias
Bus EMT
Metro
BiciMAD
Taxi
Car2Go
ECoolitra

@ Muvina

RESTABLECER

G4 EMT

COLO4 - Plz. de Colén

Disponible

Ao e) MAAS Madrid: phase |, aggregator
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< PREFERENCIAS

OPERADORES

| Cercanias | Bus EMT | Metro |
BiciMAD | Taxi | Car2Go | ECoolitra |
Muving | OFO |

INFORMACION
ADICIONAL

CONFIGURAR
MQODO

| Independienta |
Bicicleta | Moto | Coche
| Autobis | Metro |
Cercanias (tren) |
Teleférico |

| Trafico | Parkings |
Puntos de Recarga
Eléctrical

Movistar|Empresa W Ed

<  OPERADORES

Cercanias
e ) Bus EMT @)
& Metro @
.gwu BiciMAD @)
o Taxi ®
Car2Go @)
[ ECoolltra @
(5)) Muvina O

RESTABLECER

Movistar|Empres:

€  CONFIGURAR MODO

@ Bicicleta
(‘) Moto

@ Coche
@ Autobus
(‘) Metro
(;) Cercanias (tren)

® © o © o o

2 Plazas

RESTABLECER

Movistar|Empresa &

&

7=

P/

&

INFORMACION ADICIONAL

Trafico
Parkings

Puntos recarga eléctrica
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Adding journey planner with comparison options AND
configurable by preferences

% /B &0 * Route selection
EQ @ 00 * Vehicle availability
1033 E v e O BOOking
sl Sp=! » Vehicle access / ticket cancellation

Payment: Direct / through provider

The information shown is configurable by the user according to:
* Comparison preferences: cheaper, faster, less polluting, healthier
* Providers
* Mean of transport
 Save “My stops* option in PT

ADELFAS
L]

—— OO  Additional information options
Moto - .
q , O é-}@ The user decides to transfer the travel data:

* Always anonymously
* If registered: recurrent data available
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MaaS
Powered by EMT
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> Valora la App

MI PERFIL

SALIR
INCOMPLETO

‘@ Registrar Mis Recorridos :.

AVISOS

i Acerca de

Comparte

(QUE ES ESTO?

ENTRAR
D LOGROS RETOS
v
- . . o
Registrate con EMTing y consigue EMTlng
puntos moviéndote con MaaS Madrid Registrate y en tan solo 2 minutos disfrutaras de las [ *] stimadrides

ENTENDIDO. NO
VOLVER A MOSTRAR

ventajas de nuestra plataforma:

REGISTRATE

Anonymized data
Registers itinerary during 90 minutes
Ir requires opening the App By using the App

Getting points  m——————————) By providing data

By sustainability of mode/trip




" v -
< PREFERENCIAS

OPERADORES

| Cercanias | Bus EMT | Metro |
BiciMAD | Taxi | Car2Go | ECoolitra |
Muving | OFO |

CONFIGURAR [l INFORMACION

| Autobiis | Metro |

More
sustainable

Multimodality vs. user experience

Air Quality protocol (push&pull —
prioritization, gamification...)

Accessibility (limitations)

e |ncidences in real time (public works, traffic,
meteo...)

e Estimation of parking time

e Personalization to elderly (timing,
recomendations...)

e Other specific groups (students, mobility to
work)

e |ndications (how to get to...)

e Existing Algorithms (taxi prices, healthy
streets - IKAAS)

e etc.



Mobility to work
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Nijmegen School of Management
Radboud University
Nijmegen, the Netherlands

Future implementation of
Mobility as a Service (MaaS):
Results of an international Delphi stud

89 MaaSs experts Nijmegen School of
Management

Radboud University

(June 2018)

Table 6-1 Vulnerabilities of the pilot project

Rank Most significant vulnerability Selected by respondents (%)
n=35
1 b) Crucial actors are unwilling to collaborate 31 (89%)
2 c) Lack of an appropriate and attractive business model 20 (57%)
3 f) Travellers do not recognise the added value of MaaS 15 (43%)
4 a) A weakening ..of financial and political support 13 (37%)
5 e) Insufficient physical infrastructure

13 (37%)*

w=0.23 P =.000
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AorIb =9 Expectations

School of
Radboud University
Nijmegen, the Netherlands

Future implementation of
Mobility as a Service (MaaS):
Results of an international Delphi stud

Radboud University ’%

The expectations on Early Market

1 Fully-integrated Maas is expected to be in operation in urban areas before 2020

1 Younger generations (Gen-Z and the Millennials) will lead the adoption of MaaS.

1 Regular public transport users and flexible travellers, who combine different modes of
transport to make their trips, are thought to be the early adopters of the concept.

(1 Experts also see MaaS being used for commuting and business trips in its early stage.

1 Transport operators are seen as the most important actors and the experts prefer them as
the MaasS service integrator.

1 Investors and shareholders are also seen as the most important stakeholders.

Planning of MaaS implementation
1 Top objectives to implement MaaS from public organisations’ perspective (i.e. local
authority or the central government) are to reduce car dependency and its usage and to

OT
preferred policy.
[ The piloT withre 2 A _
most important condition to ensure its success.

1 The key constraints that may prevent the stated objectives to be reached are the
perception of users that MaaS service is of limited value, the existing forms of public
transport contracts, and the current inadequate ICT condition.

1 The most important vulnerability or an event that can cause the preferred policy to fail is
the lack of collaboration between the crucial actors. The experts similarly agreed that the
reverse is also true; they see an active collaboration between actors crucial for the success

of the preferred policy.



uaiT =% The mobility of the future

What is the main obstacle to the development of the multimodal passenger
transport market?

Other
Both
Mainly legal

Join at Mainly technological
slido.com

#EUMM

Conference on "Delivering EU-wide multimodal travel information, planning and ticketing services:
dream or reality?"
by Directorate-General for Mobility and transport, European Commission.

19 November 2018, Brussels, CCAB, room 0A
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