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Initiative de la démarche

Production du réseau national des services d’ingénierie routiére des DIR

Objectifs :
« Développer une culture de I'analyse des risques qui fasse partie
intégrante du pilotage du projet,

« Mettre en place un outil de dialogue et de prise de décision pour les

maitres d'ouvrage et maitres d’ceuvre,

« Renforcer la maitrise des colts et des délais et la sécurité administrative

et juridique des opérations.
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Principes retenus
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Un outil simple d’utilisation, permettant d'identifier de maniére la plus
exhaustive possible les risques, de mettre |I'accent sur leurs impacts et

de quantifier ces-derniers
Une démarche qui s'integre pleinement au pilotage du projet
Un outil de dialogue et de prise de décision

Un outil automatisé, permettant de prendre en compte au mieux le

cheminement de la gestion d'un projet, via un des points d'arrét a

renseigner par le chef de projet
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Architecture de 'outil

« L'outil est un simple tableur CALC avec quelques macro formules

« Il comporte 6 onglets différents :

- « étude » , en phase Projet et DCE

- « travaux », en phase consultation et travaux

- « récap étude », récapitulatif des niveaux de risques pour lI'onglet étude

- « récap travaux », récapitulatif des niveaux de risques pour l'onglet travaux
- « note utilisateur »

- « méthodologie »

« Dans I'outil, le code couleur repose sur le principe du feu tricolore pour le /\
niveau de risque et le degré d'urgence des mesures (urgence en rouge, m
alerte en jaune, veille en vert) ‘
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Methodologie (1/9)

« L'organisation du tableur d'analyse des risques repose sur la déclinaison
des trois étapes suivantes :

1- identification du risque
2- analyse et évaluation du risque

3- management du risque

« Laplupart des calculs sont automatisés via I'outil, 'utilisateur se
contentant de «valider» des jalons.
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Methodologie (2/9)

1) Identification des risques
« Lesrisques sont classés par grands themes (champs) régissant la vie d'un

projet routier :
- contractualisation de la commande du maitre d'ouvrage
- direction de projet
- données d'entrées
- foncier
- géométrie, signalisation et dispositifs de retenue
- terrassements, couche de forme et chaussées
- assainissement
- exploitation sous chantier
- environnement
- ouvrages d'art
- équipements dynamiques et sécurité des tunnels
- mise en service et gestion ultérieure

« A chaque champ est associé un risque

« Par exemple, le risque associé au champ «géométrie» est : Un projet non conforme
et /ou non optimisé en matiére de géomeétrie et de signalisation
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Meéethodologie (3/9)

2) Analyse et évaluation du risque pour chague champ

« Le niveau derisque est le produit de la probabilité de survenance « P » par

la gravité « P »
Quantification de la probabilité :

La probabilité s'apprécie principalement

au travers d'un questionnement,

consistant en un inventaire des problémes
pouvant survenir dans la vie d'un projet routier
pour le champ considéré et le risque associé.

Si laréponse est :

QOui, taper 1

Non, taper O

Sans Objet, laisser la cellule vide
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QUESTIONNEMENT

PROBABILITE

aul=1
NON =10

Sans objet =

Fo

ndé ration
Coefficient

TouZ

La liste des dérogations aux régles de I'art, validées ou identifiées
lors des phases précédentes, fait-elle défaut ?

1

La tragabilité des écarts convenus avec le maitre d'ouvrage
jconcemant I'a) ppllcatlon stricte des normes fait elle défaut ?
(dégagement de visibilité, pente mini, etc)

1

La geomelned prc-Jet prend t-elle insuffisamment en compte les

lités de voies lprof il en travers, mmpes) 7

Les modes doux et les transports collectifs sont-ils
suffisamment pris en compte 7

Le projet a t-i Ieleelaboresan prendreen Domptelageomelnede
I'existant (pour les cas d'é

E xiste-t-il u nelnooheﬁenoeau niveau de la géomeétrie aux
raccordements amont et aval (phasage longitudinal) 7

|Certaines prescriptions particuliéres (insertion paysagére,
Jdemandes particuliéres de I'exploitant, etc.) font-elles défaut ?

Le projet a t-il &té élaboré sans que le périmétre du ou des
schémas directeurs ne soit validé ?

investigations spécifiques non pnsesen compte dans les
lcontriles classiques (objet non courant, échanges complexes,
jetc.) 7

Les N iéres disponibl N  lles 0 1
la géométrie 7
LeprOJel i t, né ite t-il des

ELEVEE

59




Methodologie (4/9)

Le nombre de réponses « oui » et « non » au questionnement permet de
qgualifier la probabilité de « faible, modérée, éleveée ou tres élevée » suivant

le bareme P<0,.25 P est faible
0,25<P<0,5 P est modérée
05<P<0,75 P est élevée
0,75<P<1 P est trés élevee

Laréponse « sans objet » permet d'exclure une question n‘ayant aucun
rapport avec le projet.

Une pondération de 1 ou 2 permet de hiérarchiser I'importance des
guestions.

Le calcul de P pour chague champ est :

P =Somme (réponse «oui» x pondération associee) / Somme (pondérations
associees aux questions pour lesquelles on a une réponse « oui » ou
«non »)
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Methodologie (5/9)

Quantification de la gravité

La gravite du risque s'apprécie au travers d'une seule composante, le
contexte du projet, auquel il convient de confronter les impacts sur le colt

et les délais.

Pour chaque champ, un contexte type défavorable a donc été predéfini. Par
exemple, pour le champ « géométrie, signalisation et dispositifs de
retenue» :

- des emprises limitées

- un relief chahuteé

- un projet complexe techniguement

Une grille a double entrée permet ensuite de qualifier la gravité en fonction
du contexte et des impacts sur le colt et les délais : faible, modérée, grave

ou tres grave.
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Meéethodologie (6/9)

Un bareme de seuils prédéfini, variable suivant les champs, permet cette
gualification.

Le résultat le plus défavorable du croisement entre les difféerents contextes et
impacts est celui qui qualifie la gravité.

Contexte / impacts cout delais

Des emprises Modére (>5% cout) Grave (>6 mois)
limitées

Un relief chahuté Modérée (>5% cout) Modérée (<6 mois)
Un projet c:)omplexe Modérée (>5% cout) Modérée (<6 mois)

techniquement

Dans cet exemple, la gravité globale sera donc qualifiée de « grave »

F. AUTRIC / DIRMED - SIR2M

"a} Cerema TARIR - Tableur d’Analyse des risques /SQ ‘

20/11/2018




Méethodologie (7/9)

Ecrire le chiffre 1 dans la
cellule adéquate suivant que
I'impact sur le colt ou sur les
délais est inférieur ou
supérieur a un certain seuil.

Les seuils apparaissent
automatiquement lorsque
I'utilisateur se positionne sur
la cellule a remplir.

GRAVITE
IMPACT COUTS ET DELAIS / CONTEXTE i
= rave | Moderee F G
Des emprises limitees
Financier
Délais 1
Un relief chahute
Financie 1
Délais 1
GRAVE

Un projet complexe techniquement (nombreux Echanges. fonctions specifiques,

Objet non courant, etc.)

Irancmer

LhelarE
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Methodologie (8/9)

Le niveau de risque résulte de la combinaison de la probabilité et de la
gravité, qui est matérialisée par la matrice suivante :

TRES ELEVEE 0,11
SROBALITE ELEVEE 0,08
MODEREE 0,23
FAIBLE 0,08 0,11

FAIBLE MODERE GRAVE TRES GRAVE

GRAVITE

Zone verte : risque juge acceptable

risque peu acceptable (mettre en place des actions de réduction)
Zone rouge : risque inacceptable (compromet la faisabilité du projet)
L'utilisateur doit cliquer sur le bouton « calcul du niveau de risque ».
L'outil donne automatiquement le niveau de risque.
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Methodologie (9/9)

3) Management du risque

« Une colonne spécifique permet de définir les responsabilités, maitre
d'ouvrage ou maitre d'oeuvre ou autre, vis a vis du traitement du risque.

. L'application des mesures de réduction doit ensuite permettre de réduire le
niveau de risque et de calculer le risque résiduel, a priori acceptable. Une
mesure type est proposee a l'utilisateur. Libre a lui d'en rajouter deux
autres.

« Ces mesures agissent directement sur la probabilité, puisqu'a chaque
guestion correspond une mesure et que la mise en oeuvre de cette mesure
conduit arépondre « non » a la question et donc a diminuer la probabilité
de survenance.

« Ladimension temporelle est également prise en compte, |'utilisateur
pouvant assigner un degré d'urgence suivant un code couleur adapté pour
la mise en oeuvre de la mesure. Le code apparait lorsque l'utilisateur se
positionne sur la cellule a compléter.

« Une fois la mesure mise en oeuvre, il convient alors de noter la date de

mise en oeuvre et de calculer le risque résiduel (répondre « non » aux

' ' ' ' ur le bouton

« CcalCul au niveau de risque »).
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