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La mobilisation des citoyens dans
I'élaboration des politiques de
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La concertation citoyenne
dans I'élaboration des PDU
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Plan de l'intervention

* Concertation citoyenne et concertation dans
les PDU : des notions a clarifier

* 3 exemples de concertation citoyenne

* Quelques enseignements
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De quoi parle-t-on ?

17/11/16 La mobilisation des citoyens dans I'élaboration des politiques de déplacements -

journées européenne de la mobilité - Strasbourg




2> Cerema

Concertation citoyenne ?

 Concertation : démarche du maitre Maitre

d'ouvrage
d’ouvrage qui vise a associer differents ( )
interlocuteurs a I'élaboration d’une et
politique publique grand public

information

* Les citoyens : habitants, usagers, sociéeté
civile organisée consultation

concertation

* Concertation citoyenne : mobilisation et
implication forte des citoyens pour
I'elaboration d'une politique publique

co-élaboration

co-décision
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La concertation dans les PDU

Un cadre peu exigeant
* association des personnes publiques
» des consultations a la demande
e avis sur le projet arréte

* une enquéte publique

Code des transports
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Quels objectifs ?

Informer et faire connaitre
» Faire connaitre I'objectif, les leviers, les contraintes
d'une politique publique
» Partager un diagnostic

» Sensibiliser aux différents enjeux d'un probleme
public

» Vulgariser des sujets techniques, complexes

Affiner sa connaissance,
son diagnostic

Mieux connaitre les pratiques, les attentes

Identifier et hiérarchiser des besoins nouveaux
ou pistes de progres
Recueillir des observations de terrain

Animer et faire vivre le débat

Favoriser I'expression pluraliste, le débat
Susciter I'implication et I'expression des citoyens

e Acculturer, améliorer la connaissance générale
d'un sujet

Gagner en pertinence

Contribuer a définir un projet mieux adapté
aux besoins et aux attentes

Faire émerger des idées nouvelles
Vérifier I'acceptabilité de certaines mesures
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Trois exemples de concertation citoyenne
dans les PDU
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Cafés mobilité a TOURS
e Révision du PDU en 2011

 Des rencontres de 19 a 21h, en fonction de la zone de
residence (mars et mai 2012)

* Connaitre le « vécu de la mobilité » et imaginer
'agglomeération tourangelle dans les 10 prochaines années

-3

Cafe « Mobilités ». © Credits : ATU
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Atelier citoyen a Amiens
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! RECOMMANDE !
. PAR L'AVIS CITOYEN !

«Révision du PDU en 2010 = G ai

ajodosg|y su

* Un nombre restreint de participants (20) choisi apres
tirage au sort pour représenter la diversité de
I'agglomeération

* Un mandat des élus : quelle vision des déplacements
aujourd’hui et demain ? comment les améliorer ?

* Trois sessions de deux jours (décembre 2010 a
fevrier 2011)
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Mini-publics Lyon

anbygnd ejeueld ©

* Révision du PDU en 2015
* 3 mini publics avec trois profils differents :

MINI-PUBLIC 1 MINI-PUBLIC 2 MINI-PUBLIC 3

« Les prospectivistes » « Les débateurs » « Les testeurs »

Comment I'habitant de . . Comment accompagner
. . Faut-il laisser faire ou
2030 se déplacera-t-il . s les changements de
; - orienter la mobilité des
dans l'agglomération habitants ? comportement en
lyonnaise ? ) matiére de mobilité ?

Groupe diversifié Groupe d’automobilistes

* environ 38 personnes réunies a 3 reprises

* 3 avis citoyens et un film

http://www.sytral.fr/157-plan-deplacements-urbains.htm
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Quelques enseighements
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Differents dispositifs

A

Niveau
d'association
@l demarche . Dispositif novateur
Dispositif classique
FORT Groupe de travail
(Co-construction) technique

MOYEN
(Consultation)

Enquéte
téléphonique

Réunion publique

FAIBLE
(Information)
Conférence-débat

Public restreint Public élargi
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Enseignements

» La concertation citoyenne : une stratégie a mettre en
place en combinant differents dispositifs

» Un objectif essentiel : toucher des citoyens qui ne
s’expriment pas habituellement

» La concertation citoyenne : un levier pour faire
éevoluer les comportements de mobilite

* Une exigence : rendre compte des apports de la
concertation et continuer lors de la mise en csuvre

du PDU
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Merci de votre participation

Sandira Saniel - Gilles Bentayou

Cerema centre-est - Département mobilité
25, avenue Francois Mitterrand - CS 92803
69674 BRON CEDEX

sandira.saniel@cerema.fr - gilles bentayou@cerema.fr

Lien pour télécharger la fiche

http://www.territoires-ville.cerema.fr/la-concertation-citoyenne-dans-I-
elaboration-des-a1815.html
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