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Le systeme de transports et déplacements urbains

« La Métropole de Bordeaux

28 communes, 580 km?,

801 000 habitants (1385/km?), dont Bordeaux (252 000 habitants,
5208/km?)

450 000 emplois, 69 000 entreprises, 102 000 étudiants, 10 000 ensei-
gnants chercheurs

Autorité Organisatrice des Mobilités

 La

Un réseau de transport multimodal : 165 M voy (+ 80 % sur dix ans), 4 lignes de
tram (~80 km) - 79 lignes de bus — 22 P+R

Un systéme de location de vélos en libre service (v3): 1,7 millions

Avec des effets positifs de réduction de la circulation en coeur
d’agglomération

Des bouquets de services privés de mobilité partagée :

Autopartage
Vélos, trottinettes et scooters en « Free-floating »

rocade, élément du systéme de mobilité de

I’lagglomération

Un trafic important (> 130 000 veh/j ; 15% PL)
Avec des flux pendulaires aux heures de pointe

Indice de congestion (Tom Tom : 32 %)

Un nouveau schéma des mobilités [2020 - 2030]

Co-financed by the European Union
Connecting Europe Facility
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Régulation du trafic et de 'usage de I’__espace public

PC circulation :
» Voiries urbaines : GERTRUDE (*)

. Priorités Tramway et lianes

* Rocade : ALIENOR
+ Exploitation et entretien :

. Voirie urbaine : 2651 km
. Itinéraires cyclables: 1425 km

 Contraintes sanitaires :
* Urbanisme tactique

+  Expérimentation d'une gestion temporelle, une
désynchronisation des heures de travail et de
services

* Intensification de I'occupation de I'espace
public et diversification des services (« les
nouvelles mobilités »)

* Le levier du stationnement : 41000 places
hors voirie

» Reégulation de la circulation et services
de nouvelles mobilités sur I'espace
public

(*) Gestion Electronique de Régulation en Temps Réel pour I'Urbanisme, les Déplacements et I'Environnement

Co-financed by the European Union
Connecting Europe Facility
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Services numériques de mobilité coopératifs (STI-C)

o Systéme de transport intelligent (STI) :
utilisation des nouvelles technologies de
'information et de la communication
dans le domaine des transports

o Cooperatif : basé sur ['échange
d’information entre les véhicules et
'infrastructure et d’'un véhicule a l'autre.
Aussi appelé communication V2X

o 3 modes de fonctionnement des STI-
Coopératifs : V2V, V2I, 12V

CONNECTIVITE

NG

(€) i
ITS-G5 / 802.11p Short Range
/ i ————— e Co ication
’ g

Units

Traffic Management

and Infegmation
\ (1: ((I\
- & 3G,4G
Cloud Cellulal mmi
Services Network
Co-financed by the European Union gl f -BORDEAUX

Connecting Europe Facility '—*}j}_\\ METRO PO LE



C‘E Site pilote STI-C sur 'agglomeération bordelaise

() croaps . -
e 22 ;

o — -

/ ==7 :

20
(,

e ‘. -THE DIFFERENCE * P DIT4Tra

Projets pilotes 14-2016 2016-2018 2018-2021 2021-2024
» .

|
) B - 1.\
il CO-GISTICH[g™>
=5 \EO { c-rops ,
REPUBLIQUE FRANCAISE \ @ Projet/v
SCOoP -
TRGroLE ~uerllude) & NeoGLS YE( gniverste o <> Cerema BLERVAQUE SPRL
Beltway: 45 km
* Une innovation en écosystéme N Urban roads: 2651 km
* Marquée par une inflexion vers les usages, en lien & N Cycling paths: 1425 km
avec la stratégie de mobilité
L . . + 583 intersections,
* Un montage juridico-financier innovant Bordeasx parking areas
. f s , o “Mn
* Un"living lab" dédié (services et équipements) M Mot
* Un site de déploiement des STI-C a grande échelle

®
i) =M 37 ecuen nsus
Number of C-ITS services

4 : | VeRietle!
p A Déploiement
Geographical coverage FoT Pilote a petite _C-The permanenté .
échelle Difference a
grande échelle

Number of users

Co-financed by the European Union
Connecting Europe Facility



‘. -THE DIFFERENCE

N
C-ROADS
(ﬁ FRA ?c E
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Connecting Europe Facility

C-The Difference App (urbain)

Vers une infrastructure
phygitale et servicielle

Une application pour un déploiement

a grande éechelle

xpérimentation
#4 STI-C

« SCooP » « C-
Roads » « C-the
difference App » A63
et rocade, voiries
urbaines

« CooplTS«

Déploiement 1
« ALIENOR 2
—axe 1»

L’information sur les
temps de parcours

Expérimentation
#3

« ALIENOR 2 —
axes 3 &4 »

L’information
multimodale (P+R)

La Gardette IR stationnement PL

sortie ]

tram A

Déploiement 2
« ALIENOR 2 -
axe 2 »

La régulation
dynamique des
vitesses

La régulation
dynamique
d’accés

. «.{ [/ BORDEAUX
dP Sironde “3 verropoLe



¢« De lI'innovation technologique (POC) a
la preuve de valeur d’usage (POV)

- n r , L] Ll
Une application, un bouquet Une communauté d’utilisateurs
de services urbains pilotes, fidélisés sur la période [201s]
« La valeur d’une information dynamique, 1200
deélivrée a I'automobiliste « quand et ou il faut », e Get found Get invalved Get loved
assortie d’un conseil, e B @ .. o
300 | stranger: cenes P customers b
» Support d’aide a la décision, I'intégrant dans 28 348 i ' :
une chaine de déplacements multimodale , .
1668 ) * Facebook page + Calltoaction: °* gmlé'is * Workshops
'al En faveur d’un déplacement plus souple, sir et éco-mobile 132 & " Keoworss T teraction + Testand
[Service GLOSA] s + Streetsflyers + Email contact Lesaerr:from
lm Incitant au report modal [service P+R], et favorisant une 3032655 adi feediacs
" mobilité « sans couture »
Et é Ia prudence [|nformat|on en approche des éCOIeS] (600 réguliers sur un total de 1200 téléchargements)

CTD - Mobilité connectée

> Le levier du numérique pour favoriser ‘@ *\?’J

le passage a I’échelle S — =3 -
Co-financed by the European Union A , BQRDEAUX
Connecting Europe Facility - :l. "’f M ETRO POLE 7



¢« Des résultats positifs, encourageants,
pointés par I’évaluation (2o1g

Une évaluation des effets produits Prise en compte de tous les
pour la communauté des utilisateurs utilisateurs finaux

urbains des services connectés _
* Les autres usagers :

= 38% considerent que leur attention a la route « des routes interurbaines (Autoroute A63, ...
a ete amelioree + et voiries rapides urbaines (rocade, ...)
& 47% que leur respect de la vitesse est accru « Les utilisateurs professionnels :

et 60% ressentent plus de confort. + transporteurs logistique, taxis

& 40% ont jugé I'application facile & utiliser et 44 * opérateurs et gestionnaires de trafic,
% la prise en main aisée » exploitants de voiries

. e . . Collect i
= Pour un effet significatif sur la congestion ou

les émissions, nécessité d’atteindre un taux de
pénétration de 30 a 40%

Temps Réel |-‘
& Une solution réplicable a un colt raisonnable
(Résultats de I'enquéte du CEREMA et de I'IFSTTAR -2018)

Co-financed by the European Union --\ . ’}’ --\ B 0 RDEAUX
Connecting Europe Facility C) b *\{’f M ETRO PO LE
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Défis actuels de la mobilité urbaine et stratégies

* Une saturation récurrente de Ia CirCUIation anhw?s;iﬁﬁmpmmh Legmndﬂsigzﬂohmmnl Lnd?fnzgnwi;zfai:mﬁonol L‘am?rczeuﬁzzgnahégb
. Index TomTom (32 % en 2019, 27% en 2020), fout automohile |a requalification du centre de [a desserte teritoriale multimodale
* Non homogéne sur le territoire (-6% intérieur rocade, +10% a I'extérieur) Dieigpene Piss 2 210420

* Une couverture territoriale par les services de transporten « ‘ : 0

communs, hon homogeéne 0"
B2

. v . . b 2 u 2
 Dynamisme démographique (+1,2%/an) et flux pendulaires - . . i
croissants Evolution démographique 665 k 1564 Hdk o) T3k 0z 192k Sot+19 % enprisceNans
Evolution des parts modales au cours des différentes phases de la politique de transport et de mobilité
RESEAU STRUCTURANT 2030 —

Part 2009 2017 Objectifs 2020 | Objectifs 2030 | Objectives 2030

(Enquéte ménages) (Enquéte ménages) PLU Plan climat Schéma mobilités

modale

Source: André Broto - Vinci

Walking 26% 29% 25% 29% 32%
Cycling 4% 8% 15% 18% 18%
| P PT 11% 12% 15% 20% 17%
Car 59% 50% 45% 33% 33%

oot N :
- JERlS S o o

& Des solutions encore plus multimodales, décentralisées, sobres et agiles
& Deux stratégies complémentaires : numérique et schéma des mobilités [2020 - 2030]
@  Rendre le réseau existant plus fluide et améliorer notamment le fonctionnement des carrefours

& 4 ! A ! i »
Co-financed by the European Union Developper | usage partage de l'automobile RS / -BORDEAUX
Connecting Europe Facility —% METRO PO LE




Des services STI-C
potentiels pour des pécongestionner e S o
axes strategiques o kel s westhersensite waffic nformation,

métropolitain

& Supprimer 10 % de la
circulation de véhicules

App IHM - UX/UI - services

design — GDPR Favoriser une |.:|l.,lldlflel’.|eS GLOSA, real-time travel time
12V services and digital liaisons Rive- information, eVMS, Lift bridge
- nouvelle : : : :
infrastructures dr0|te/ Rive- informations
value of C-ITS services gouvernance PVD/FCD
C-ITS local server + C-Roads ga uche
Platform + ETSI
®  coopération avec les EPCl voisins, & Relier la Presqu’ile au cceur
discussions avec Nouvelle-Aguitaine métropolitain et renforcer la capacité

Mobilités et les autres AOM de franchissements/ du Fleuve

Vulnerable Road l.;sers, GLOSA on IOffrir des PVD/FCD, RTTI, on-Street and off-Street
biking highway, information on . ENEINEIES ing (i i i i
charing satons for lecti Déca rl:l;c_)I ner les T me— ?:rrzllr;it(rlur;c\xi::lge?:\)r\;:a rragvl\;]vgvss:\?vns
GLOSA,'Star't/stop id.ling, real-time mobilites liaisons métropole/ ;i[;e;r\;ﬁg l?:;so(rci:t?::;]s \./';e)hicles
;TE?LE;‘E information, VS hors-métropoles weather sensitive traffic informatio;1
@ Favoriser les modes actifs et mobilité élect. @ P+R, RER Métropolitain,
Co-financed by the European Union  ZFE(2022-2023) ;:far;;esffss, régulation du .BORDEAUX

Connecting Europe Facility
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C c-roao COOP-ITS : une expérimentation locale d’un service numérique
Z r=»v== dans le cadre d’'une démarche nationale et européenne ...

m N

* "PILOTAGE NATIONAL P .

gl

Périmetre Périmeétre

GUStave Elffel s -mm DEPL(\OT,KELTSEFPN CEARGEDES section girondine Gare de péage

aire urbaine régional
) = Université = rocade + régulation = A63 / Platooning
bt ( . MINISTERE ; l vitesse sur A63 Déploiement UBR
A E‘ ! MINISTERE

"R ® ® E ®E N E ®E N ® g

. L] L] L] L] L] L] L] L] L] L]

E REFUBLIQUE FRANGATSE ET SOLIDAIRE intelligente
Données PltIV (événement, {
-?‘Cerema : \ circulation.g)

Analyse & ° ATLANDE:&

Traitement de ooplts Données interventions PAG3 Salies) Sr-Goours-de

. "information travaux | Information et Exp/o:tatlon routiére
“ 4 s === == = = «(REXusggers)

[ = — N ppe—

Flux d’informations
entre les utilisateurs

|

|

. I & l'application Périmétre métropolitain = Urbain & péri-urbain
Informations I
|

|

|

regues par Information SI Bordeaux métropole : I_‘ / % * E

CooplTS Données lntervent’lons travau.x Aé' ! ]‘g\: geptpude

4 Données de Traffic BORDEAUX Systeme de Transport: t
K (cis Gertrude) METROPOLE

Informations Données PR Données issues des feux

transmises de circulation/GLOSA

|
|
|
|
|
|
|
- = |
|
|
|
|
|
|
|
par LEXPERIMENTATION  _ _ _ _ - ey .

CooplTS
LOCALE R R R R I I
- - croaos  C-Roads Platform -
‘ IIIIIIIIIIIIIIII @ = ®m = = ® ®m ®E ®m § ®E B ®E ®§E ® B =¥ ® ® .
Co-financed by the European Union onepon‘t / -BORDEAUX

* METROPOLE
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> c-ronos COOP-ITS : Une expérimentation sur I’enrichissement du

0D

navigateur embarqueé...

Coopits : un PC circulation embarqué dans votre véhicule !

Coopits, l'application gratuite d'aide a la conduite, permet a l'usager
de recevoir, en temps réel, des informations directement du gestionnaire routier :

100 m | 1.7 km

Mais aussi d'autres données : salage en cours, information en temps réel sur les chantiers, etc.
Possibilité également de signaler une difficulté (panne, accident..) au gestionnaire routier pour une intervention plus rapide.
Y T T

SN
Coopits
L'application
superposable sur

votre navigateur pour
mieux vous déplacer

Remonté d’événements de I'usager vers
le gestionnaire de voirie

Co-financed by the European Union
Connecting Europe Facility

Messages d'informa- Emplacement et dispo- Vitesse optimale pour Voies réservees
tion et d'alertes nibilite des parkings arriver au feu au vert au covoiturage
I |Q oo .

... Dans un contexte législatif et régle-
mentaire évolutif

* Textes d’application des lois d’Orientation des Mobilités et
Climat Résilience,

» Services numériques de navigation

... et des nouvelles orientations
stratégiques métropolitaines
»  Schéma global des mobilités 2020-2030
» T orientations numériques partagées

CoopITS, un service numérique public
»  Au service de l'intérét général,

» et non limitée aux véhicules haut de gamme
grace au smartphone

+.{//-BORDEAUX
o . i METROPOLE



C; croaps  --- Et Un socle technologique pour le développement des
"7 services numériques urbains de mobilité

*  Socle technologique permettant de désiloter et
valoriser la donnée de mobilité :

v' développement de nouveaux services au
bénéfice des usagers et des métiers

v' transformation numérique des services

* Un support des politiques publiques :

Plateforme de v' Schéma Métropolitain des mobilités 2020-2030
données et

application dédiée

v' Loi Climat Résilience (renforcement loi LOM)

v" PLU 3.1 (services numériques au service de

I'’écomobilité)
PILOTAGE NATIONAL
Dev & Run = NeoGLS +  Un outil de régulation de 'Espace Public :

v' Complémentarité avec navigateurs privés

v" Données qualifiées de la part des gestionnaires
voiries et routiers

v" Mobilisation de I'écosystéme

(Directions
métiers, cis
données
Gertrude
)

* Une collaboration transverse avec les autres territoires
(voisins, nationaux, européens...)

Pas encore disponibles
dans I'application

Co-Bnanced by Ecosystéme « data » CooplTS sur le territoire métropolitain

+.< [/'BORDEAUX
Connecting Europe Facility onegg::‘ztsvious —%{ M ETRO PO LE
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() croros  COOP-ITS : le catalogue des services existants (familles) ...

CAS D'USAGE CoopITS

Bordeaux Métropole

FAMILLES CU

Rocade

Voirie Urbaine

A- Gestion de trafic - Données de véhicules traceurs (PVD)

v

B- Alerte de travaux sur voirie (RWW)

C- Signalisation a bord

{

D- Dangers localisés signalés

NIANANIAN

E- Conditions de circulations

F- Stationnement & Multimodalité

G- Intersections connectées

H- Gestion de trafic - Données infrastructure

|- Usagers vulnérables de la route

J- Zone fret & logistique

K- Passage a niveau connecté

L- Forces de I'ordre (conditions de circulation)

X | X[ X|X| {|X|<

XX XX <[|<|<

Service actif dans I’application

Implémenté dans I'application mais pas de
donnée de I'infrastructure

X Non applicable ou non implémenté

Co-financed by the European Union
Connecting Europe Facility

Un niveau de services a adapter :
* en fonction des catégories de voies,

* en fonction des modes de transports
considérés (piétons, cyclistes...),

* de la sobriété numérique.

PRIORISATION & ENRICHISSEMENT
DU BOUQUET DE SERVICES

onepoint. *..{ |- BORDEAUX
mlmomiws = 3""- METROPOLE

14
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Service d’alerte de travaux sur voirie (RWW)

L

14.0 km

Restez sur la gauche

.4 2
CTD - Mobilité Connectée R
[ A Chantiera 7S m ]

4
J§

&®

e 15 Boulevard de la Plage e
Ascachon
1h15 *19:06 108km

Co-financed by the European Union
Connecting Europe Facility

(\ C-ROADS
FRANGCE

@ _THE DIFFERENCE

QB 1 .l 91% B 11:59
=> TOULOUSE
CHANTIER MOBILE E
SOYEZ PRUDENTS \/eﬂ’[S Last update 07:02:53 xSwop | every
g Cubizac.
T ( ) Event ID Cause & Sub-cause
g Source : 1002 (Bordeaux  Cause:3
= A Métropole) (Roadworks)
= Sequence number : 1 Sub-cause: 0
o2 Parameters Source: 1002 (Bordeaux  Cause:3
S Métropole) (Roadworks)
& Log out la Sequence number : 2 Sub-cause : 0
Source: 1002 (Bordeaux Cause:3
» GLOSA A Métropole) (Roadworks)
Sequence number : 3 Sub-cause: 0
» Road data Source: 1002 (Bordeaux Cause:3
F Métropole) (Readworks)
Sequence number : 4 Sub-cause: 0
Martignas
ur-falle Source : 1002 (Bordeaux ~ Cause:3
A Métropole) (Roadworks)
Sequence number : 5 Sub-cause: 0
.
&‘ Source: 1002 (Bordeaux Cause:3
A Métropole) (Roadworks)
s Wianageirent Sequence number : 6 Sub-cause: 0
10 min * 11 km Source : 1002 (Bordeaux ~ Cause:3
s Métropole) (Roadworks)
¥% Language
guag! Sub-cause: 0

Sequence number : 7

Différenteslsituations :

. Fermeture de voies, de route, chantiers d’intervention
. Chantiers les plus impactant pour la circulation
. Opendata, Datex 2

Des améliorations programmees :

. Coordination des interventions sur le domaine publics / saisie
information précise et de qualité

Bénéfices : sécurité des usagers et des agents, améliorationde la . : f’i'-BORDEAUX
gestion du trafic et du confort de déplacement —H¥ METROPOLE .



Service de données des véhicules traceurs (PVD) () crosos

L ¥4

= CTD - Mobilité Connectiée

Accident

/A

Animal

A

Piéton

Capits

«

Co-financed by the European Union
Connecting Europe Facility

‘. -THE DIFFERENCE
Différents cas d’'usage :

. Collecte de données du véhicule traceur, (PVD-VDC [CAM] : position
du véhicule, vitesse, direction ...)

. Collecte de données évenementielles (PVD-EDC: CooplTS [DENM] :
Information sur des événements routiers)

. En secteur urbain : Floating Mobile Data (FMD)
Bénéfices :
. Amélioration de la sécurité et de I'efficacité du trafic

. Amélioration de la connaissance du réseau routier et de I'impact
des événements

. Amélioration et évaluation des stratégies de gestion du trafic
. Détection et qualification plus rapides, plus précises et plus

efficaces des événements
© ﬁamu:le)

Enriched with this
information, the Gertrude
system adapts the time
needed to pass the traffic

The queue length is

Greening to
reduce the queue

completed with the AUTOROUTES
information from the FCD/ Presence at the 100m level TRAFIC
A \ )
"""" :-3/330RDEAUX

on ki METROPOLE



( crosos Acceptabilité de I’application Coopits par les usagers

» Evaluation de Coopits : application :
smartphone pour les usagers

Collaborez a lamélioration de

« Testé sur la région bordelaise — TR .
[¢ — Vous étes les premrce;fleuf\;:s::e:;;:;l‘:zzicﬂamez a lévaluation de
* Questionnaire envoye aux personnes gl - ’ |
ayant donné leur mail (91 répondants) , ‘ i
b /i "

* Quelques résultats :

» Connaissance de Coopits surtout par Internet et les réseaux sociaux

* Intention de continuer a utiliser et utilité percue évaluée comme moyenne
Evaluation meilleure si les utilisateurs ont recu des messages or seulement le cas pour
25% des utilisateurs
=> prévoir le déploiement quand bouquet plus complet en termes de services et de
couverture géographique

« Utilisation pour moitié en « overlay »

» Informations plébiscitées par les utilisateurs = messages d'informations et d'alertes et
vitesse optimale pour obtenir le feu au vert s

i ~ X
Co-financed by the European Union FRaNcalse ‘s Cerema

Connecting Europe Facility
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Ccromos  UNE demarche d’accompagnement des équipes
" autour de 'expérimentation et du déploiement de
I’application

Réalisés
;' I
Entretiens avec les Atelier de Mise a Jour du
ETAPES l intervenants BM Catalogue de Services de Etat des lieux expérimentation Séminaire Partenarial
Juin 2021 I’application CoopITS 16 Septembre 2021 17 Novembre 2021

I 31 Aolt 2021

OBJECTIFS

* Priorisation des cas d’usage * Synthése de la premiére

* Fiches services « types » parti'e de la démarche pour
(sur 2 cas d’usage) la Métropole

LIVRABLES

* Feuille de route de
déploiement

* Synthése

a b "
Co-financed by the European Union onepoint >« + /.- BORDEAUX
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(‘ C-ROADS
FRANEC:E

= Accompagnement des politiques
publiques actuelles (voies
dédiées covoiturage, circulation
PL...)

= Accompagnement des politiques
publiques futures (ZFE...)

= Mesure d’efficience de |'action
publique

® Co-construction d'une stratégie
de mobilité extra rocade

QUELQUES « PAIN POINTS » RELEVES
=

* Expérimentation :

ACCOMPAGNEMENT &
ANTICIPATION DES
POLITIQUES PUBLIQUES

Capits

POSITIONNEMENT DE LA
METROPOLE PAR
RAPPORT A
L’ECOSYSTEME

LEVIERS POTENTIELS IDENTIFIES
—

* Expérimentation :

o Déploiement limité (manque de communication...) o Portage national
o Pertinence des cas d'usages (contexte local) o Désilotage du fonctionnement interne 3 BM
* Application : * Application :

o Faible ergonomie du navigateur intégré e
o Niveau de service hétérogéne selon les catégories de voies ©
* Contexte :

Bonne couverture du service sur les axes autoroutiers
Overlay apprécié en complément d'un navigateur privé
* Contexte:

du codit de f des é

o Processus internes non normalisés (ex : information travaux)  ©  OP

o  Amplification continue de la circulation extra-rocade.

o Nécessité d'accompagner une stratégie de mobilité extra-rocade

o Incitation au report modal

Co-financed by the European Union
Connecting Europe Facility

Les enjeux partageés par les équipes

= Pour les métiers :

BENEFICES POUR LES
USAGERS & LES =
METIERS

Harmonisation des process au niveau
métropolitain (ex : arrétés travaux)

Transformation numérique/gestion de
I'information, de la donnée

Gestion en temps réel
Optimisation des codts

Faire connaitre & valoriser le travail des
services de mobilité

= Pour les usagers :

Sécurité routiere,

Enrichissement de I’expérience de la
mobilité sur le territoire (information
travauy, itinéraire de déviation,
disponibilité parking, événements...)

® Fourniture de données normalisées et qualifiées ?

® Partenariat public/privé?

" Fourniture de services de mobilité métropolitains?

onepoint.

beyond the obvious
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(> crosos Un atelier pour mettre a jour le catalogue de services

Prioriser, enrichir et définir

Prioriser les cas d’usage et bénéfices
« Proposons une misedjour des a'.ctenc.ius po’u.r les usagers et Pour les {
directions métiers de Bordeaux Métropole e g 13 i
services de I'application CooplTS, au ° Anticiper I'évolution des politiques 7 /
publiques (horizon 2025-2030) \‘-\ ‘6 S /
Ministere de la Transition Ecologique, °  Améliorer les processus métiers autour du } i C°9_l?_'§’ e
PP déploiement de ce type de service [ == "
dans le but de bénéficier d’un P . . e g8 / e o \
(transformation numérique — gestion de la / == == \
: 5 données / S AT \
bouquet de service adaptés ) \
® Identifier le bon positionnement de la —
localement » Métropole vis-a-vis d’un  écosysteme =y =
. . Cbopits LA FICHE SERVICE :‘—:::
évolutif e

Co-financed by the European Union

Connecting Europe Facility onemlnto

beyond the obvious
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o Un séminaire partenarial pour partager la vision et
Z v = Pambition au niveau du territoire (feuille de route de déploiement)

Ambition Générale s .
Objectifs LIVRABLE
(17 novembre 2021)
« Ensemble, posons les bases de la feuille de . .
Partager le diagnostic sur 3mols 6 mals 1an 20m Sans
I'expérimentation en cours. p— ) s

route pour le déploiement d’un bouquet de

®  Obtenir une vision partagée sur le réle du
socle technologique CooplTS dans le
développement des services numériques
urbains de mobilité

services numériques de mobilité, destinés aux

usagers, a la direction générale des mobilités, a

la direction générale du numérique et des *  Co-construire les objectifs 4 courts et

moyens termes du déploiement de ce type
de technologie.

systémes d’informations, et pour une meilleure

régulation de I'espace public face aux géants .

Mobiliser et engager I’écosystéme Le socle de la feuille de route de déploiement
du numérique » des services numériques urbains de mobilité a
5ans

& Vers la maturité de la mobilité numérique (STI-C)

Process
opérationnels

Co-financed by the European Union / -BORDEAUX
Connecting Europe Facility onepon‘t' METRO PO LE 22

Cycle de vie des services STI-C

beyond the obvious



Eléments pour une feuille de route locale de
déploiement

Elargir les usages

Vel TRIES
données

... g@

Déployer un bouquet de services numériques de
mobilité (C-ITS), désirable pour l'usager, support des politiques
publiques et support de r;’gtﬂation de I’espace publique. = Une charte partenariale
°
O ¢ &
. Accordant les autorités
publiques et gestionnaires sur
Renforcer Définir le les niveaux de services

WHY du
déploiement

|"attractivité

< Des enjeux de coopération

--{/:BQRDEAUX
BLERVAQUE SPRL OnepoInt.  “iije\eroipg ¢ .

beyond the obvious
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EN

MINISTERE

DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE

Liberté

Egalivé
Frateraité

Co-financed by the European Union

Cgalité

Connecting Europe Facility

MERCI POUR VOTRE ATTENTION

Co-financed by the European Union
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Eric MONCEYRON

05 56 99 88 30
e.monceyron@bordeaux-metropole.fr

Bordeaux — Begles, mardi 30 novembre 2021

|

Avec le soutien de :

%?’

~ B,

<1 (- BORDEAUX
~1J * METROPOLE Nolivélle-
BEGLES - Aquitaine

e CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN

REPUBLIQUE ) .
e S& Cerema © Toros.

‘ DIGITAL AQUITAINE

- { [/-BORDEAUX
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Annexes
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—~
~ X Neutralisation Fermature
N . ‘p“ dune voie Senl.ibm programmée dune
8 e.,,_\% ou partiele) voiefroute o
3
— 6\ Travaux routiers Veniculs dévénaments
S & planifiés patrovilieur en détoctés
o . o(‘ approche rapide h
© 0.'} bl Véhicule Véhioule en eiarant
-~ patrouiliour on patroullie & dbclorss
[sp] Prvemban intervention vitesse lente Gestion dynamique
— avant arrivée sur i dofile Entretion des voles de circulation-
2 Limite de vitessa s par patroullieur hivernal {neige, Véhicules - résarvées covoiturage/bus
Q dynamique salage, .. tracaurs
-
b o _ affectées bus Coral 30
~ zones 30 et abords décole Alerte travaux interdiction do-
0 voierie circulation puw'ﬁgzs
3 o 6 . vehicules spécifiques .
: Signalisation Gestion
1 Travaillours sur ~permanents
— aohausssa & bord de truﬁc e
F Passage &
Usager vuinrable & un niveau en
m arrét de transport on approche
commun
Passage & niveau
w Feux de circulation ?,f,:,"z:s
coopératif pour la
0 sécuris des pitons t Usggers Passage sz
o z vulnérables aniveau e
- — Systemes dalerte pour
E traverséa piétonne o o I t
0 Houre darrivée ostiméa pour I : Consail de vitesse
les opérateurs portuaires ?::p':':"c; gm'aw
u’ Réservation de qual ¥ .
e e fret & o les cas d'usages 9 INtErsections  pyms pources
m logistique connectées véhiculas
l: créneau docces & Priorité pour los
L Informations sur les wvéhicules durgence
it
t Cartographie ~ D&compte avant
Canseil ditinéraires hautedefen  changement de
m optimaux pour les camions mm‘:m cauleur de feu
. autonomes
S BERATY  hws: DOUDON @ ptionaorion et
H . - ranchissement
o portucire arementlocalisés - & multimodalité imminont do
= Condlitions de foux rouge
Véhicule & 5 z i
Personnes ou circulations Localisation de
w farréfenpanne:  Poronnesou disponibles et services
m route associés_ ) )
Tone _ Parkings releis
S ’ daccidant Obstacle
Freinage signalé Véhicule des forces
S durgance Visibilit de lordre & farrét
cluite - Aires de - Parkings
Début de " stationnement urbains
m remonté de Véhicule & autoroutiéres
file dattente contra sans
I Conditians Bouchon de
Véhicule météorologiques clreulation
durgence en extrémes
approche

*BORDEAUX
- METROPOLE
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PRIORISATION ET ENRICHISSEMENT POUR UN DEPLOIEMENT A PLUS

GRANDE ECHELLE (31200t 2021)

Selon 3 clés d’analyse prospective : politiques publiques a 2030, Stratégie des acteurs privés et Bénéfices (usagers, métiers)

1.
2.

Co-financed by the European Union
Connecting Europe Facility

Cas d’usage existants identifiés comme prioritaire :

Localisation de stationnements disponibles et services associés
Logistique : Informations sur les conditions d’acces au site
d’arrivée

Alerte sur les travaux routiers planifiés

Utilisation des données des véhicules traceurs

Cas d’usage nouveaux priorisés :
1.

2.

Alerte Travaux en amont de la zone (+ itinéraires de délestage)

Déclaration d’intervenants sur I'espace public (entreprises de
travaux, particuliers, service voirie, police...)

Alerte opportunité de covoiturage (agrégateur)

Réservation & Crédit de temps pour le stationnement en centre
ville

Informations sur la zone de destination (ex ZFE selon vignette
CRITAIR)

Information ciblée pour la logistique du dernier km

" //-BORDEAUX
onepoint, 5%@ METROPOLE



DEFINIR

Développement de cas d’usage : exemple de la Déclaration d’intervenants

Co-financed by the European Union § \ @ BORDEAUX po " |- BORDEAUX
Connecting Europe Facility %  METROPOLE onebeyondl ::!i:vious B METRUPU LE
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’\ . METROPOLE
Cooplts LA FICHE SERVICE onepont.

« DECLARATION D’INTERVENANTS »

Les bénéfices
métiers

. Le service d’un point de vue utilisateur

Fournir des itinéraires de'délestage dynamiques et distribués en vue d’optimiser la capacité du réseau routier « Sécurité pour la

- circulation des

Dénouement et usagers
bénéfices
utilisateur

La situation Etape 1 du Etape 2 du Etape 3 du
initiale de service
I'utilisateur

identifiant

.. Pour les intervenants :
Infos \/ : . Sécurite >
el f"’"’af"“ distribution
d’information

Pour les usagers de la
voirie : meilleures
conditions de

« Je démarre mon
chantier et ouvre
I'application aprés avoir
fait ma demande a la
commune»

« Je visualise sur mon
application la fermeture
d’une voie sur mon
itinéraire et je peux
consulter les itinéraires de

« Je regois une
attestation en lien avec
ACT»

« Je termine mon
chantier et je signale
les dates/heures de fin
dans I'application»

circulation

delestage»

Le process Les données Le positionnement vis-a-vis
.

}. @l des acteurs privés

s e
- ~"7 data
Intervenants '—» Déclaration |==p Coopits I’j‘;':’
CooplITS 4 \ Emprise
utilisateurs Restrictions

Horaires
Vérification Lien avec ACT
autorisatio Dates début/fin

n Opposition

Coopération
(fournisseur...)

Plateforme
ACT

Partenariat

Co-financed by the European Union
Connecting Europe Facility
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LA FICHE SERVICE

BORDEAUX
* METROPOLE

onepoint.

bayond th obvious

« Informer sur les conditions d’utilisation des voies réservées - Bordeaux Métropole (France) »

. Le service d’un point de vue utilisateur

Informer sur les conditions d’utilisation des voies réservées et favoriser leur appropriation (v1.0a)

La situation
initiale de

« Je souhaite rejoindre

mon lieu de travail en
voiture personnelle, via
les axes principaux avant
de rejoindre la rocade »

Etape 1 du

Type:
covolturage &

« Je visualise en
superposition de mon
application de
navigation,
linformation de
présence d’'une voie
réservée sur mon

Etape 2 du

5
covoiturage)

« Je regois sur mon
téléphone portable les
conditions d'utilisation

de la voie réservée,

1km en amont
(type covoiturage et la
signalisation en place)

Etape 3 du

« Je regois, le méme
type de message en
approche des
panneaux de
signalisation de la voie
réservée »

Dénouement et
bénéfices

Meilleure compréhension
des conditions d'utilisation
des voies partagées
Meilleure appréciation
visuelle des gains
potentiels

Conduite plus agréable,
apaisée, grace a une
information anticipée
Amélioration du respect de
lagé ion.et

Comment ¢a fonctionne ? (a

compléter)

Les données

@

Localisation et
longueur de la voie
réservée

Voie de gauche /
voie de droite
Filaire de voie et
sens de circulation
Distance du
dispositif

Liste des
informations pour
une bonne
utilisation

(a4 compléter)

signalisation

Les bénéfices
métiers

Sécurisation de
I'utilisation des voies
réservées et du
dispositif dans son
ensemble
Renforcement de la
pertinence du dispositif
(et promotion de la
mobilité partagée ?)
Accompagnement du
programme pluriannuel
de réalisation des
voies réservées, en
lien avec les services
du département de la
Gironde

Information sur les
origines/destinations
des usagers des voies
réservées

Le positionnement vis-a-vis
des acteurs privés

Les informations relatives aux voies réservées sont publiées et
accessibles par les acteurs privés via le portail Open Data de

Bordeaux Métropole.

Cohabitation /
Opposition

Partenariat
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« Favoriser I'utilisation des voies réservées - Bordeaux Métropole (France) »

LA FICHE SERVICE

. Le service d’un point de vue utilisateur

Favoriser la bonne utilisation des voies réservées et leur appropriation (v1.0)

La situation
initiale de
I'utili

« Je souhaite rejoindre
mon lieu de travail en
voiture personnelle
compte tenu des
possibilités de
covoiturage ce matin »

Etape 1 du

Type:
covolturage &

« Je visualise en
superposition de mon
application de
navigation,
linformation de
présence d’'une voie
réservée sur mon

Etape 2 du

5
covoiturage)

2z

« Je regois sur mon
téléphone portable les
conditions d'utilisation

de la voie réservée,

1km en amont
(type covoiturage et la
signalisation en place)

Etape 3 du

o
nfo
Trafic
Distance

ﬂﬂmuume 1

Voles
empruntées : 3

« Je regois, ala fin de
mon déplacement, la
distance parcourue sur
des voies réservées et
le gain de temps
associé (et le gain
CO, associé ?) »

Comment ¢a fonctionne ? (a

compléter)

Les données

@

Localisation et
longueur de la voie
réservée

Voie de gauche /
voie de droite
Filaire de voie et
sens de circulation
Distance du
dispositif

Liste des
informations pour
une bonne
utilisation

(a4 compléter)

Dénouement et
bénéfices

+ Temps de parcours
optimisé et meilleure
fluidité
Conduite plus agréable,
apaisée, grace a une
information anticipée
Amélioration de la
compréhension et du
respect de la

BORDEAUX
METROPOLE

onepoint.

bayond th obvious

Les bénéfices
métiers

Sécurisation de
I'utilisation des voies
réservées et du
dispositif dans son
ensemble
Renforcement de la
pertinence du dispositif
(et promotion de la
mobilité partagée ?)
Accompagnement du
programme pluriannuel
de réalisation des
voies réservées, en
lien avec les services
du département de la
Gironde

Information sur les
origines/destinations
des usagers des voies
réservées

Le positionnement vis-a-vis
des acteurs privés

Les informations relatives aux voies réservées sont publiées et
accessibles par les acteurs privés via le portail Open Data de

Bordeaux Métropole.

Cohabitation /
Opposition

Partenariat
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LA FICHE SERVICE

BORDEAUX
* METROPOLE

onepoint.

bayond th obvious

« Informer a 'approche du périmétre de Circulation Différentiée- Bordeaux (France) »

. Le service d’un point de vue utilisateur

Les bénéfices
métiers

Informer sur 'approche du périmetre ZCD et sur les conditions d’accés en période de pic de pollution (v1.0)

La situation Etape 1 du

initiale de

Trafic
Vousétes en
approche du

« Je souhaite rejoindre mon
lieu de travail en voiture

« En approche de la
rocade, je visualise le

personnelle, via les axes

principaux, avant

périmétre ZCD en
superposition de mon

d’emprunter une section de application de
la rocade et rejoindre le coeur navigation, »
d'agglomération »

Etape 2 du

« Je regois sur mon
téléphone portable la
confirmation de I'alerte ‘pic
de pollution’ diffusée la
veille au soir sur les
meédias et repris sur les
PMV ; Je suis informé de
Lis iction de traverser la

Etape 3 du

« Je regois les
informations des deux
P+R disponibles les
plus proches et de
gratuité des TC ; je
sélectionne le P+R
souhaité et je suis

Suidéers.son.entié

Sécurisation de
I'approche du
périmétre ZCD et du
dispositif dans son
ensemble
Renforcement de la
pertinence du dispositif
(et promotion des
transports publics)
Incitation a privilégier
les déplacements en
mode faible émission
au sein de la zone
Contribution aux
objectifs d'accroitre la

Dénouement et
bénéfices

Anticipation de l'arrivée sur
le périmétre ZCD
Alternative gratuite via les
transports en commun
Conduite apaisée, grace a

une information anticipée
Amélioration du respect
des arrétés ZCD

qualité de l'air en coeur
urbain d'agglomération
Possibilité de renforcer

Sensibilisation au mode par un affichage/ou
énergétique du véhicule en contrdle via un lien au
de la pollution fichier des

Le process
.

Comment ¢a fonctionne ? (a
compléter)

ZCD pour les véhicules

»

Les données

@

Polygone ZCD
Données P+R
Indice de qualité de
Fair (ATMO)

Date de premiére
mise en circulation
du véhicule

(a4 compléter)

immatriculations

Le positionnement vis-a-vis
des acteurs privés

B

Les informations relatives & la ZCD sont publiées et
accessibles par les acteurs privés via le portail Open Data de
Bordeaux Métropole.
Coopération
(fournisseur...)

Cohabitation /
Opposition . Partenariat
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LA FICHE SERVICE

BORDEAUX
METROPOLE

onepoint.

bayond th obvious

« Informer a I'approche du périmétre sur la Zone de Faible Emission (ZFE) »

. Le service d’un point de vue utilisateur

Les bénéfices
métiers

Informer sur 'approche ziu périmetre ZFE et sur les conditions d’acces (loi climat résilience — horizon 2024)

La situation Etape 1 du

initiale de

« Je souhaite rejoindre mon
lieu de travail en voiture
personnelle, via les axes

principaux, avant

d’emprunter une section de
la rocade et rejoindre le coeur

d'agglomération »

« En approche, je
visualise le périmétre ZFE
en superposition de mon
application de
navigation, »

Etape 2 du

= o
Trafic
2 facces
REEREN de

« Je regois sur mon
téléphone portable les
informations relatives & la
traversée de la ZFE et
linterdiction faites aux
véhicules Crit'Air 3,4, 5 »

Etape 3 du

« Je regois les
informations des deux
P+R disponibles les
plus proches ; je
sélectionne le P+R
souhaité et je suis
guidé vers son entrée

Sécurisation de
I'approche du
périmétre ZFE et du
dispositif dans son
ensemble
Renforcement de la
pertinence du dispositif
(et promotion des
transports publics)
Incitation a privilégier
les déplacements en

Dénouement et
bénéfices

Anticipation de l'arrivée sur
le périmétre ZFE

Conduite apaisée, grace a
une information anticipée
Amélioration du respect
conditions de traversée
Amélioration du respect de
la ZFE

Sensibilisation au mode
énergétique du véhicule en
fonction des contraintes
environnementales

mode faible émission
au sein de la zone
Contribution aux
objectifs d'accroitre la
qualité de l'air en coeur
urbain d'agglomération
Possibilité de renforcer
par un affichage/ou
contréle via un lien au
fichier des

immatriculations

Le process
.

Comment ¢a fonctionne ? (a
compléter)

Les données

@

Polygone ZFE
Données P+R
Indice de qualité de
Fair (ATMO) ?
Date de premiére
mise en circulation
du véhicule

(a4 compléter)

Le positionnement vis-a-vis
des acteurs privés

B

Les informations relatives aux voies réservées sont publiées et
accessibles par les acteurs privés via le portail Open Data de
Bordeaux Métropole.
Coopération
(fournisseur...)

Cohabitation / :
Opposition 4 s Partenariat
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LA FICHE SERVICE

BORDEAUX
METROPOLE

onepoint.

bayond th obvious

« Information sur les itinéraires de livraison en centre ville - Bordeaux Métropole (France) »

. Le service d’un point de vue utilisateur

Les bénéfices
métiers

Informations réglementaires sur les itinéraires d’accés au centre ville pour la logistique urbaine (v1.0)

La situation
initiale de

e qesr

« Je dois livrer un colis
volumineux, ce matin
avant 10h, prés de la
place du parlement Sainte
Catherine. »

Etape 1 du

T intovairie
Gabaritlimitéa
3,50 msur
Fitinéraire:

« Je viens de démarrer
de I'entrepot, et
je visualise, en
superposition de mon
application de navigation,
les critéres gabarit/
tonnage sur mon itinéraire
et horaire accés.au centre.

Comment ¢a fonctionne ? (a
compléter)

ville

Le process
.

Etape 2 du

= infovorie
Gabaritlimitéa
350

« J'adapte mon itinéraire
pour tenir compte d’une
portion limitée en PTEC ;
je regois sur mon
téléphone portable les
informations actualisées
sur les conditions d'accés

critéres gabarits/tonnage

Etape 3 du

« En approche du centre
ville, je regois sur mon
téléphone portable les

informations actualisées

sur les aires de livraisons

disponible a proximité de

mon véhicule et du point
AL

Meilleure cohérence des
itinéraires empruntés
avec le réseau de voirie
hiérarchisé (RVH)
Diminution des incidents
liés aux limitations de
gabarit

Informer sur des
secteurs traversés plus
sensibles sur le plan de
la sécurité des usagers
de I'espace public
Information sur les
livraisons :
origines/destinations,
type de véhicule (PL,
VU)

Dénouement et
bénéfices

Meilleure anticipation des
conditions d'acces
Itinéraire optimisé en
fonction des informations
délivrées par le
gestionnaire de voirie
Amélioration du respect
de la réglementation en

Les données

@

Captage de
linformation sur la
disponibilité des
places

Recueil des
informations
communales a jour
sur les limitations
de gabarit/tonnage

(a4 compléter)

vigueur

Le positionnement vis-a-vis
des acteurs privés

B

Les informations relatives aux voies réservées sont publiées et
accessibles par les acteurs privés via le portail Open Data de
Bordeaux Métropole.
Coopération
(fournisseur...)

Cohabitation / :
Opposition 4 s Partenariat




C@pits

LA FICHE SERVICE

BORDEAUX
METROPOLE

onepoint.

bayond th obvious

« Disponibilité des aires de livraison en centre-ville - Bordeaux Métropole (France) »

. Le service d’un point de vue utilisateur

Informations sur la disponibilité des aires de livraison en centre ville (v1.0)

La situation
initiale de

e qesr

« Je dois livrer un colis
volumineux, ce matin
avant 10h, prés de la
place du parlement Sainte
Catherine. »

Etape 1 du

T intovairie
Gabaritlimitéa
3,50 msur
Fitinéraire:

« Je viens de démarrer
de I'entrepot, et
je visualise, en
superposition de mon
application de navigation,
les critéres gabarit/
tonnage sur mon itinéraire
et horaire accés.au centre.

ville

Etape 2 du

= infovorie
Gabaritlimitéa
350

« J'adapte mon itinéraire
pour tenir compte d’une
portion limitée en PTEC ;
je regois sur mon
téléphone portable les
informations actualisées
sur les conditions d'accés

critéres gabarits/tonnage

Etape 3 du

« En approche du centre
ville, je regois sur mon
téléphone portable les

informations actualisées

sur les aires de livraisons

disponible a proximité de

mon véhicule et du point
L

Les données

Dénouement et
bénéfices

Meilleure anticipation des
conditions d'acces et de
disponibilité de I'aire
Itinéraire optimisé en
fonction des informations
délivrées par le
gestionnaire de voirie
Amélioration du respect
de la réglementation en

Les bénéfices
métiers

Meilleure cohérence des
itinéraires empruntés
avec le réseau de voirie
hiérarchisé (RVH)
Diminution des incidents
liés aux limitations de
gabarit

Informer sur des
secteurs traversés plus
sensibles sur le plan de
la sécurité des usagers
de I'espace public
Information sur les
livraisons :
origines/destinations,
type de véhicule (PL,
VU)

Renforcer le respect de
la réglementation en
vigueur

Le positionnement vis-a-vis
(_,D\ des acteurs privés

Captage de
linformation sur la
disponibilité des
places

Recueil des Coopération
informations (fournisseur...)
communales a jour

sur les limitations

de gabarit/tonnage

Le process
.

Comment ¢a fonctionne ? (a
compléter)

Les informations relatives aux voies réservées sont publiées et

accessibles par les acteurs privés via le portail Open Data de
Bordeaux Métropole.

(a4 compléter)

Cohabitation / N
Opposition 4 s Partenariat
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C’o?pits

LA FICHE SERVICE

BORDEAUX
* METROPOLE

onepoint.

bayond th obvious

« Disponibilité des places dédiées a la recharge électrique - Bordeaux Métropole (France) »

Informations sur la disponibilité'des places dédiées a la recharge électrique sur I'espace public et services associés (v1.0)

. Le service d’un point de vue utilisateur

Les bénéfices
métiers

La situation
initiale de

« Je souhaite rejoindre mon
domicile en voiture électrique
personnelle, en empruntant
une section de la rocade
depuis le secteur de
Mérignac »

Etape 1 du

dlectrioue

« Je démarre mon
véhicule ; il m'indique la
nécessité d'une recharge

électrique. Je visualise sur
mon téléphone portable les
places sur I'espace public
réservées a la recharge »

Etape 2 du

« Je recherche les places
de recharge rapide ; je
sélectionne celle la plus
pratique sur mon itinéraire.
Je regois l'information
quant & sa disponibilité et
au tarif de recharge

assacié.

Etape 3 du

« Je démarre mon véhicule.
Mon navigateur m’indique
l'tinéraire pour rejoindre la
place sélectionnée ; En
superposition du navigateur
I'info sur la disponibilité de la
place reste affiché / ou le
temps d’occupation par un

Comment ¢a fonctionne ? (a
compléter)

Le process
.

autre vehicule »

Les données

@

Captage de
linformation sur la
disponibilité des
places

Temps
d'occupation de la
place

Tarification de la
recharge

(a4 compléter)

Incitation & I'utilisation
de véhicule électrique
Favoriser ['utilisation des
véhicules propres
Contribution aux
objectifs d'accroitre la
qualité de I'air en
secteur urbain
Renforcer le respect de
la réglementation en
vigueur

Dénouement et
bénéfices

Meilleure anticipation des
conditions d'acces a la
recharge électrique
publique

Avec une information
affinée sur la disponibilité
des places dédiées
Amélioration du respect
de la réglementation en

Le positionnement vis-a-vis
des acteurs privés

B

Les informations relatives aux places réservées a la recharge
électrique sont publiées et accessibles par les acteurs privés
via le portail Open Data de Bordeaux Métropole.
Coopération
(fournisseur...)

Cohabitation /

Opposition Partenariat




Architecture locale STI-C

Data Sources

- Service Providers

Communication Providers

End users

a JSON

Bordeau I Module l
MAP Proprietary
ANIE ( Edition Shal Binary

Module Messages Server a Gertrude CAM
Database WebApp Format
@QPID PVD
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Module
ETSI DENM, JSON ETSI
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@TCP
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Nfr Module 14 secﬁrity ik Registratio
n API
ETSI UPER Geomessagin,
@MQTT ¥ Protocol
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Module
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