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Les messages routiers et la
meéthode tachistoscopique
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Regles d’organisation perceptive

¢ Le conducteur qui va vers un signal effectue une succession
de taches complexes :

- détection

- lecture

- identification

- compréhension du message.

+ || utilise les indices visuels, ses capacités et son expérience
pour traiter le message.

+ |l transforme les données visuelles en expérience
perceptive.
+ |l met en ceuvre une série de processus complexes de facon

tres rapide (quelques millisecondes) pour reconnaitre les
formes



Le processus d’analyse d’'image

¢ |es processus humains d'analyse d’'image
sont rapides et automatiques.

¢+ Nous analysons simultanément l'information
selon un processus « bottom-up » (ce que I'cell
voit) et « top-down » (ce que le cerveau
comprend).

¢ Voir par exemple I'image suivante ou le
spectateur ne dispose que de donnees
« bottom-up »



Image Bottom up exclusive

"Pour-comprendre I'image, |I
faut'savoirqu’il-ya un chien
sur celle-ci
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Perception et comprehension

Les conducteurs n'‘ont que quelgues secondes, sur la
route. Les messages doivent étre tres lisibles et faciles a

comprendre pour ne pas ralentir le processus
d'interprétation.

De plus, le cerveau humain est tres reticent a changer son
fusil d’épaule.

Voir exemples suivants de resistance du cerveau :



L'OISEAU
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LA BRANCHE
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La résistance aux images ambigues










Le sighe Eurocost 31 "Accident" :
exemples d'erreurs d’interpretation

- Une prise électrique - Klaxon

- La lettre C - Route glissante

- Un fusible électrique - Berme dangereuse
- Un croissant de lune - Pompe a essence

- Un cadenas



Differenciation figure fond

Si les formes sont contrastées, la zone percue comme objet est celle
dont la forme est la mieux reconnue.

Ici, on voit deux personnages se faisant face sur la premiére image.
Sur la seconde, téte-béche, les formes sont plus difficiles a identifier et
le spectateur peut voir plutét une forme blanche constituant I’objet a
reconnaitre.



Regles de perception et design routier

Pour dessiner les décors de signaux routiers, il faut rechercher la
forme la plus pertinente et la plus facile a reconnaitre.

Il faut trouver et choisir les caractéristiques essentielles de I'objet ou
du concept.

Chaque objet se resume a une petite quantité d’élements
signifiants : les pieds d’une table, les roues d'un veéhicule, etc.
(typicité des élements).






Ameliorons les dessins pour les rendre
comprehensibles

AK 31
redessiné




La methode tachistoscopique



La methode tachistoscopique

Cette méthode permet de dégrader I'image grace a des
expositions successives de tres breve duree

Ce qui permet de :

Decomposer les processus neuronaux comme silon
observait le conducteur approchant du panneau au ralenti ;

Recuelllir les perceptions et les verbalisations du conducteur
a chaque stade de I'expérience ;

Déterminer les failles et les points forts des messages
routiers.



La methode tachistoscopique
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LCPC/DESE/VC - mai 2003

lests eni laboratoire avec presentation simultanee de decors fixes et
de messages tachistoscopiques



Les messages proposes pour le test sont présentés sur
I'écran du tachistoscope au cours d’expositions
successives trés breves, aprés mise en situation sur un
parcours virtuel.

Les verbalisations des observateurs sont notees tout au
long de I'expeérience, et les declarations les plus
significatives sont enregistrées.

Chaque réponse est codée sur une échelle spécifique qui
va de 6 (n’a presque rien vu) a 1 (perception et interprétation
correcte du message porté par le signal).

Les messages sont notes sur 20, en distinguant
graphisme et interpretation.

Des propositions d’amélioration seront formulees.



La methode tachistoscopique
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Expérimentation tronc commun A86/A4
LCPC/DESE/VC - mai 2003

Presentation dul contexte dujtest d'un panneau donne



La methode tachistoscopique

LCPC/DESE/VC - mai 2003

Jest tachistoscopigue
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Sujet : Panneau n°

Sujet Panneau n°

Ce que j’ai vu.
ex. Carré rouge en haut a gauche Ce que j’ai compris
150 ms
350
600
850

1000

Fixe



CODIFICATION DES REPONSES

Pour chaque signal et chaque temps de présentation, I'expérimentateur code
les réponses sur une grille d’évaluation a partir de 6 niveaux :

6 : N’a rien vu, ou presque, n’a rien restitué de pertinent, ni rien
compris.

S : Lecture fragmentaire : forme ou couleur des logos, un mot ou deux, pas
de réelle signification.

4 : Une phrase au moins : ex. « Sortie 20, péage automatique... »

3 : Plusieurs phrases vues, avec descriptions correctes, mais
interpretation incomplete, erronée ou partielle.

2 : Description totale correcte : tous signes, mais interprétation
incomplete ou erronée.

1 : Description et interprétation correctes.

Le résultat global (RG) pour un panneau s'obtient par la relation :

i=tj=n

z X TS(1.j) . nombre de résultats dans la case
i=1i=1

RG=




Les tests 2017 pour le Cerema

¢+ Un échantillon déja constitué de 30 conducteurs, 15 hommes
et 15 femmes.

¢ Un test programmé en laboratoire en février / mars 2017.

¢ 10 conducteurs sur 30 avec I'experience de la conduite en
Europe : Italie, Suisse, Belgique.

+ 50 % de conducteurs expérimentés utilisant souvent les voies
rapides.



Les tests 2017 pour le Cerema
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