
FICHE ACTION 38

AXE 4 AMELIORER LA QUALITE D’ACCUEIL ET DE VISITE POUR TOUS

PERENNISER L’EXPERIMENTATION DE L’AUDIODESCRIPTION DES
EVENEMENTS SPORTIFS

Contexte et
Objectifs

L'enjeu consiste à pérenniser l’expérimentation d’audio description des 
événements sportifs réalisée en 2019-2020 afin de rendre accessible aux 
personnes malvoyantes et non voyantes les événements sportifs et culturels à
travers leur audiodescription en voix off décrivant les éléments visuels à 
l’œuvre en temps réel.

Descriptif

La voix de la description se place entre le commentaire sportif et la descrip-
tion de la scène, deux voix permettent d’identifier les actions de chaque 
équipe ou de donner les informations importantes sur le décor ou les mouve-
ments. L’audiodescription est diffusée par le prêt d’écouteurs ou par le biais 
d’une application gratuite à télécharger sur le téléphone portable de l’utilisa-
teur (volume sonore personnalisable).
Cette action a fait l’objet d’une phase expérimentale concluante en 2019. Elle
utilise la technologie Twavox, une application innovante d’assistance audio 
pour smartphone, tablette et autres appareils mobiles. Également utilisées 
dans les cinémas, elle permet d’accéder à diverses fonctions : les sous-titres 
pour les personnes sourdes, le renforcement sonore pour les personnes mal-
entendantes et l’audiodescription pour les personnes malvoyantes et non-
voyants.
A l’appui d’une convention avec les écoles de radio et de journalisme, la 
Ville de Toulouse travaille aux côtés des professionnels de la radio et du jour-
nalisme qui proposent dorénavant au sein de leur cursus de formation un mo-
dule « Audiodescription », formant ainsi de nouveaux spécialistes sur le terri-
toire. Ce sont à ces experts qu’est confiée l’audiodescription des événements 
sportifs et culturels.
L’objectif de cette action est de proposer un nouveau service d’audiodescrip-
tion, dans une volonté d’ouverture au plus grand nombre. 
L’action vise à se développer sur 2 sites sportifs (Stadium – Palais des 
Sports) et 3 sites culturels (Théâtre du Capitole – Théâtre de la Cité – Gau-
mont Wilson) au cours de l’année 2021. 
Prévision de développement sur 2 autres sites et de pérennisation du disposi-
tif, notamment lors des interventions de M. le Maire 

Acteurs

Pilotage
Service : Domaine Handicap et accessibilité (DSCS)

Référent Technique : chargé d’accessibilité DHA
Soutien technique : Écoles de journalisme et de la radio, 
direction des Sports et bases de loisirs - DG Culture

Partenaires
identifiés

Actuels : Fenix Handball – Toulouse Football club 
Envisagés : Stade Toulousain 



Budget Achat : 2 Twavox supplémentaires
10000€ sur 5 ans (5000€ par appareil), Budget formations ?

Phasage
ANNEE 1 ANNEE 2 ANNEE 3 ANNEE 4 ANNEE 5

Achat d’un
Twavox

Formation à
l’utilisation

Achat d’un
Twavox

Formation à
l’utilisation


